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ALCANCE DE GARANTIA

Productos JM Villegas S.A de C.V extiende la presente garantia, la cual contempla la reposicion o cambio del
producto sin cargo alguno para el cliente, incluyendo asi los gastos de transportacion derivados del cumplimiento de
esta carta garantia.

Productos JM Villegas S.A de C.V. Se compromete a entregar en base a los tiempos en un lapso no mayor
de 30 dias contados a partir de la fecha de reporte. Y en caso de no tener existencias, el tiempo de respuesta sera el
que defina nuestro proveedor de origen 6 la devolucion del monto pagado, proporcional al tiempo de uso.

A continuacion se especifican los alcances de la garantias para los Carros de Autoservicio marca POLYCART:

Carros de Autoservicio Polycart:

Garantia en los Colores: 24 meses contra defectos de aplicacion, y decoloraciéon por exposicion al medio ambiente
a partir de la fecha de compra.

Garantia de Fabricacion Canastilla y Chasis: 24 meses contra defectos de fabricacion.
Garantia de Cinturones: 24 meses contra defectos de fabricacion.

Garantia de rodaja estandar: 24 meses contra defectos de fabricacion, en condiciones de uso normal dentro del
piso de venta de la tienda.

Los modelos Polycart, han sido probados en zonas con climas extremos (calor/frio) con resultados 6ptimos,
al no presentar alteraciones en su caracteristicas fisicas (colores y estructura)

Para hacer efectiva esta garantia bastara presentar la factura de compra y evidencia del dafio en el producto.

Atentamente,

Area de Calidad de Productos JM Villegas

ﬂ Calzada Ermita Iztapalapa 3263-D Col. Sierra del Valle, C.P. 09730, CDMX, México
Teléfono y WhatsApp +52 (55) 5804 - 2600
E hola@jmvillegas.mx

Compra en linea 24/7 www.jmvillegas.mx
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