TRIBUNALE PER | DIRITTI DEL MALATO ODV

ALTO ADIGE - SUDTIROL

FORUM FUR DIE RECHTE DES KRANKEN EO

Infformazione, Assistenza e
Consulenza ai cittadini
in ambito sanitario
ed assistenziale

Informazioni sul sito
www.tdmaa.org

Dona il tuo 5x1000
CF 94065010210

IBAN x donazioni

Tribunale per i Diritti del Malato Alto Adige-Sudtirol

ITO6P 03069 11624 100000000905

Cos’'eil DM ?

Il Tribunale per i Diritti del Malato Alto Adige-Siidtirol
ODV & nato per tutelare i diritti dei cittadini nell’ambi-
to dei servizi sanitari e assistenziali.

Quando si va al TDM?

Per Pratiche inerenti mala-sanita:
= quando il cittadino ritiene di aver subito un danno
in una struttura sanitaria o assistenziale.

Per Pratiche inerenti I'assegno di cura:
= quando il cittadino ritiene che I'assegno di cura
concesso sia inferiore alla necessitd.

Per Pratiche inerenti la Legge 104:
= quando il cittadino ritiene che gli siano stati rifiutati
ingiustamente i benefici della legge 104.

Per Pratiche inerenti I'invalidita civile:
= quando il cittadino ritiene che gli siano stati rifiutati
ingiustamente i benefici della legge.

Per Pratiche Amministratore di sostegno:
= quando il cittadino desidera presentare istanza
per la richiesta dell’ Amministratore di sostegno.

Come si chiede aiuto al TDM?

1) Appuntamento al TDM di Bolzano

2) Consegna documentazione: cartelle cliniche, CD
diagnostiche (TAC - risonanze - RX), altri documen-
fi che siritengono importanti e un breve riassunto
scritto di quanto accaduto.

| medici legali del TDM valutano il caso segnalando la
possibilita di procedere con specifiche azioni. Succes-
sivamente verranno coinvolti i legali del TDM per ap-
prontare I'eventuale richiesta risarcitoria o le azioni del
caso. La consulenza & fornita a titolo gratuito: le spet-
tanze per il medico legale e I'avvocato sono compre-
se nell'importo del risarcimento. Si chiede l'iscrizione
all’ Associazione e un contributo per spese di gestione.

Il TDM in Alto Adige

Il TDM @ membro delle
commissioni:

e Commissione Mista
Conciliativa

e Comitato Etico Provinciale

e Comitato Punti Nascita

e Commissione Provinciale
Programmazione sanitaria

Stefano Mascheroni

Coordinatore

Come contattarci

Sede TDM regionale
c/o Distretto socio-sanitario Gries
Piazza A. W. Lodw Cadonna, 12 - Bolzano
(ex Via Amba Alagi, 20) 1° piano, stanza 103

Tel. e Fax 0471 1815538
suU appuntamento

Cell. volontari 327 0475723
info@tdmaa.org
tdmaa@pec.tdmaa.org

Altri punti di raccolta pratiche

c/o sedi Sudtiroler Krebshilfe

Egna: Via Largo Cesare Battisti, 6
Merano: Via delle Corse, 27
Silandro: Via Ospedale, 13
Bressanone: Via Roma, 7

Brunico: Piazza Cappuccini, 9

Dobbiaco: Via Gustav Mahler, 3

Prima di tutto la salute.
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Information, Assistenz und
Beratung der Biurger im sanitaren
und pflegerischen Bereich

Informationen unter:
www.tdmaa.org

Spende deine 5x1000
St.-Nr. 94065010210

IBAN flir Spenden
Tribunale per i Diritti del Malato Alto Adige-Sudtirol
ITO6P 03069 11624 100000000905

Was ist das Forum fur die

Rechte des Kranken (TDM)?

Das Forum fir die Rechte des Kranken Siidtirol wurde
gegrundet und dient dazu, die Rechte der Burger im
Bereich der Sanitats- und FUrsorgedienste zu vertreten.

Wann wende ich mich an das TDM?

FUr Angelegenheiten bzgl. schlechtes Gesundheitswe-

sen:

= wenn der BUrger den Verdacht hat, einen Schaden
in einer soziosanit@ren Struktur erlitten zu haben.

Fur Angelegenheiten bzgl. des Pflegegeldes:

= wenn der Burger den Verdacht auf unzureichende
Pflegeeinstufung hat.

Fir Angelegenheiten bzgl. des Gesetzes 104:

= wenn der Birger den Verdacht hat, dass die Ableh-
nung des Gesuches nicht gerechffertigt behandelt
wurde.

Fur Angelegenheiten bzgl. der Zivilinvaliditat:

= wenn der BUrger den Verdacht hat, dass ihm die
Vorteile des Gesetfzes ungerechtfertigterweise nicht
genehmigt wurden.

FUr Angelegenheiten bzgl. des Sachverwalters:

= wenn es Wunsch des Burgers ist, fur die Anfrage
eines Sachverwalters eine Instanz einzureichen.

Wie holt man sich Hilfe beim TDM?

1) Terminvereinbarung beim TDM von Bozen

2) Abgabe der Unterlagen: Krankenkartei, Diagnose
CD (TAC - Magnetresonanz RX), sowie weitere Un-
terlagen, die fUr wichtig erachtet werden und eine
kurze Beschreibung des sich ereigneten Vorfalls.

Die Rechtsmediziner des Forums bewerten den Fall
und feilen lhnen die evil. Mdglichkeit eines sperzifi-
schen Vorgehens mit. Folglich werden die Rechtsan-
wdlte des Forums fUr eine evil. Schadensersatzforde-
rung miteinbezogen. Die Beratung ist kostenlos. Das
Honorar des Rechtsmediziners und des Rechtsanwal-
tes sind in der Schadensersatzforderung miteinbezo-
gen. Wir ersuchen um Einschreibung in die Vereini-
gung und einen Beitrag fur Verwaltungskosten.

Forum fur die Rechte des Kranken

Das Forum ist Mitglied
folgender Kommissionen:

e Gemischte Schlichtungs-
kommission

e |andesethikkommission

o Kommission fUr Geburtsorte

e Provinzialkommission
Gesundheitsplanung

Stefano Mascheroni

Koordinator

So erreichen Sie uns

Sitz des Forums
c/o Gesundheitssprengel Gries
A.-W .-Léw-Cadonna-Platz 12 - Bozen
(ex Amba-Alagi-Str. 20) 1. Stock, Zimmer 103

Tel. und Fax 0471 1815538
nach Vereinbarung

Handy Freiw. 327 0475723
info@tdmaa.org
tdmaa@pec.tdmaa.org

Weitere Abgabestellen der Dokumente

c/o Bezirksstellen der Sudtiroler Krebshilfe

Neumarkt: Cesare-Battisti-Ring 6
Meran: Rennweg 27
Schlanders:  KrankenhausstraBe 13
Brixen: RomstraBe 7

Bruneck: Kapuzinerplatz 9
Toblach: Gustav-Mahler-StraBe 3

Die Gesundheit zuerst



