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PRESSEMITTEILUNG 

 

Die Konsumenten haben entschieden 

wesmartify.de ist bester Online-Shop in der 
Kategorie Smart Home 
 

Bad Salzdetfurth, 28. April 2021 – Aus der frisch veröffentlichten Studie von 

Focus Money geht wesmartify.de als Kategoriesieger im Bereich Smart 

Home hervor. Die Bewertung ist das Ergebnis einer unabhängigen und 

bevölkerungsrepräsentativen Online-Umfrage unter Kunden. 

Durchgeführt wurde die Studie vom Kölner Analysehaus ServiceValue in 

Kooperation mit DEUTSCHLAND TEST, einer Marke des Wirtschaftsmagazins 

Focus Money. In Summe wurden 1.969 Online-Shops aus 166 Kategorien auf 

ihre Verbraucherzufriedenheit hin bewertet. Die Fragestellung lautete dabei: „Wie 

zufrieden sind Sie insgesamt mit den folgenden Online-Shops? Bitte beurteilen 

Sie aus eigener Kundenerfahrung in den letzten zwölf Monaten.“   

Ralf Klar, Geschäftsführer der wesmartify GmbH, zeigt sich hocherfreut über das 

großartige Abschneiden von wesmartify: „Für unser junges Unternehmen ist 

dieser Erfolg überwältigend. Das gute Abschneiden zeigt, dass wir mit unserer 

Philosophie genau richtig fahren: Wir verkaufen nicht irgendwelche Produkte, 

sondern bieten dem Kunden einen leichten Zugang zur spannenden Welt des 

intelligenten Zuhauses – angefangen von einer einfach verständlichen 

Produktpräsentation im Shop über die persönliche Beratung an der Technik-

Hotline und Vor-Ort-Installationsunterstützung bis hin zu großzügigen 

Rücknahmeregelungen.“   

Ralf Klar bedankt sich an dieser Stelle auch bei seinen Mitarbeitern und 

Geschäftspartnern: „Dieses Ergebnis ist nur möglich geworden, weil Ihr Tag für 

Tag mit so viel Leidenschaft ans Werk geht. Dafür meinen Dank und Respekt an 

Euch alle!“ 

Die wesmartify GmbH wurde Ende 2017 gegründet. Sie ist eine Tochter der in 

Salzgitter ansässigen Möhlenhoff GmbH, die zu den weltweit innovativsten 
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Herstellern von Heizungs-, Lüftungs- und Klimatechnik zählt. 

Die komplette Studie steht unter folgendem Link zum Download bereit: 
https://www.deutschlandtest.de/de/wp-content/uploads/DT-2021-Online-
Shops.pdf 

 

Weitere Informationen unter folgendem Link: 

https://servicevalue.de/rankings/smart-home-shops/ 

 

Bildmaterial 
 
Bei Bedarf lassen wir Ihnen gern ein begleitendes Schmuckbild aus dem Themenbereich 
Smart Home zukommen. Bitte wenden Sie sich hierfür an den untengenannten 
Pressekontakt. 
 
 
 
Über wesmartify 
 
Die Entscheidung für ein Smart-Home-System kann mit einigen Hürden verbunden sein: 
eine unüberschaubare Zahl unterschiedlicher Anbieter, komplexe technische Details, ein 
schwer einschätzbarer Installationsaufwand, hohe Anschaffungskosten. 
 
Darum hat wesmartify es sich zur Aufgabe gemacht, einen einfacheren Weg zum 
intelligenten Zuhause zu bieten: durch selbsterklärende Technik und exzellenten Vor-Ort-
Service. Mehr Informationen unter www.wesmartify.de 
 
  
 
 
 
 Pressekontakt 
 

Kontakt wesmartify: 
wesmartify GmbH 
Denise Fähmel 
Marketing & Kommunikation 
TecCenter 1 
31162 Bad Salzdetfurth 
Tel.: (05063) 799 4040  
d.faehmel@wesmartify.de 
www.wesmartify.de 
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