
Rücksendeformular

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) Datum (*)

Name des/der Verbraucher(s) 

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Bitte unzutreffendes streichen.

Hiermit widerrufe ich den von mir (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*):

Artikelnummer Artikelbezeichnung Menge Rücksendegrund und Beschreibung

1 Falsche Ware 2 Ware gefällt nicht 3 Transportschaden 4 Gerät defekt

5 Qualität mangelhaft 6 Lieferzeit zu lang 7 Rücksendung 
ohne Grund

Auszug aus unseren AGBs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass 
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unver-
züglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf 
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Bestellnr.

Bitte bei 4 und 5 eine Beschreibung hinzufügen.

Kundennr. Rechnungsnr. Lieferscheinnr.

Du hast Fragen?
Unser Support- und Technik-Team 
beantwortet Dir gern alle Fragen rund 
um Deine wesmartify Produkte von 
Mo–Do, 8:00–16:00 Uhr
Fr, 8:00–15:00 Uhr 

Fax: 	 +49 (0) 5063 799 4041 
E-Mail: 	info@wesmartify.de 

wesmartify.de

Deine Rücksendung
Bitte schick Deine Rücksendung aus-
reichend frankiert an diese Adresse: 
wesmartify GmbH
TecCenter 1 / Gebäude N
31162 Bad Salzdetfurth

wesmartify GmbH, TecCenter 1, 31162 Bad Salzdetfurth


