
 

Karime Castillo 
Representante de ventas - Extended Suites Mérida  
Cel.  552-575-5626 
e-mail: ventas-mid@extendedsuites.com.mx 
HORARIOS: DE LUNES A VIERNES DE 9AM A 6PM Y SÁBADOS DE 9 A 1PM      

CONVENIO TARIFAS PREFERENCIALES 
 

Apreciable Sr. Sebastián Flores 
 

Por este medio tenemos el agrado de informarle las tarifas preferenciales que ponemos a su alcance 
de nuestras Suites, para el cual hemos preparado la presente Carta Contrato para su revisión y firma. 
 
Estos descuentos son para los invitados referidos con asistencia previa a su próximo evento:  

  Evento                         Vigencia  
      TORNEO NACIONAL ART HOBBIES                    14 AL 19 DE SEPTIEMBRE 2023 
 
Sírvase encontrar las condiciones contratadas para estancia desglosadas de la siguiente manera: 
 

Destinos Extended 

Suites 

Tipo de habitación TARIFA PREFERENTE 

Suites 
Habitación Sencilla 

(01 cama Queen) 

Habitación Doble 

 (2 camas Queen)  

 

Extended Suites Mérida  Tarifa Sin Impuestos  $ 721.00 $ 821.00  

Imp. 16% IVA y 5% ISH 
Tarifa impuestos 

incluidos  
$ 872.41 $ 993.41  

*Persona Extra $150 más IVA y ISH *Tarifa por noche 
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BENEFICIOS ESPECIALES 

• Prioridad en reservaciones. 

• Llamadas locales y nacionales en cortesía (No aplica a celulares). 

• Wi-Fi (Internet de alta velocidad en todas las habitaciones y áreas públicas). 

• Alberca (horario de 8:00 a 21:00 horas). 

• Gimnasio (24 hrs) 

• Estacionamiento sin costo. 

• Lavandería (con costo adicional) 

• Extended Market  

• Hora de registro / check in: 15:00 hrs  

• Hora de salida / check out: 12:00 hrs 
 

ACCESOS Y APOYO AL PERSONAL 

• Aunque el contacto con nuestros colaboradores se limita al máximo, nuestro personal 
cuenta con el equipo de protección necesario para brindar el servicio de manera 
segura (mascarilla quirúrgica desechable o de tela, guantes desechables de látex, 
gorro desechable o de tela). 

• Seguridad 24x7 por medio de acceso controlado con tarjetas electrónicas en todas las 
instalaciones y soporte de más de 40 cámaras de seguridad 

• No se proporcionan los utensilios de cocina. 
 

SERVICIO DE LIMPIEZA 

• Limpieza profunda, sanitización de suites y cambio de blancos es cada 7 días  

• Limpieza y sanitización de pasillos y áreas públicas de manera constante durante el 
día. 

• Limpieza diaria tiene costo adicional de $230 mxn por noche por habitación y debe 
solicitarse y pagarse directamente en Frontdesk una noche previa. 

 
RESERVACIONES 

Deberán enviar un correo: ventas-mid@extendedsuites.com.mx o al teléfono 552-575-5626 cada 

vez que requieran una reserva       nueva, especificando: Nombre del evento: ART HOBBIES, número de 
habitaciones a requerir, tipo de habitación y fechas de estancia.  
Si requiere factura es necesario notificarlo al momento de la reservación y la facturación se 
realizará el día del check out.  

 
CONDICIONES DE TARIFA 

• TARIFAS NO ENDOSABLES, NO TRASNFERIBLES, NO REEMBOLSABLES.  

• TARIFA VALIDA PARA VIAJAR ENTRE EL 14 AL 19 DE SEPTIEMBRE 2023. 

• Tarifa valida con previa reservación. 

• Las tarifas aquí mencionadas aplican de acuerdo con el tipo de habitación y por 
noche. 

• Costo por persona adicional será de $150 pesos (más impuestos) a partir de la 3ra 
persona  

• Esto no es un bloqueo de habitaciones en el hotel, está sujeto a disponibilidad al 
momento de realizar la reservación. 

• La tarifa convenio solo aplica en la vigencia de este contrato, de lo contrario se 
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aplicará tarifa pública. 

• Tarifa cotizada en pesos mexicanos por habitación por noche. En caso de que el IVA o 
ISH sufra alguna modificación y/o exista algún nuevo impuesto federal, en ninguna 
circunstancia será absorbido por el Hotel. 

• Tarifas no incluyen impuestos 
 

POLITICAS DE PAGO 

• Todas las reservaciones deberán tener una garantía de pago, con una tarjeta de 
Crédito o bien un depósito en garantía (las tarjetas aceptadas son: American 
Express, Máster Card y Visa.) 

• Para bloquear las habitaciones es necesario contemos con su contrato de 
reservación firmado de conformidad por el coordinador del Grupo, así como un 
depósito en Garantía por el 50% del total de los servicios solicitados. El pago del 50% 
restante deberá aplicarse 15 días antes del evento. 

• Para reservaciones con depósito en garantía, es necesario él envió del comprobante 
de depósito 72 hrs antes vía mail, de lo contrario se solicitará forma de pago al 
Huésped a la entrada. 

• Reservaciones no garantizadas, Extended Suites no se hará responsable de asignar 
suite a ningún huésped. 

• No se aceptan cheques como forma de pago en ninguna de nuestras propiedades 
Extended Suites. 

• La tarifa convenio solo aplica en la vigencia de este contrato, de lo contrario se 
aplicará tarifa pública. 

• En caso de contar con un crédito local o corporativo, se aplicarán políticas y 
condiciones especiales, asignadas al contrato que se establezca 

 
PAGOS 

• Todos los pagos de transferencia deberán hacerse a favor de: 

 

BANCO CLABE CUENTA 

SCOTIABANK 044180256006793685 25600679368 

 
• Una vez realizado el depósito o transferencia, es necesario él envió del 

comprobante de depósito vía e-mail, de lo contrario no se podrá garantizar la 
reservación. 

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN 
• A la firma del presente contrato todos los arreglos son definitivos por lo que cualquier 

cambio, modificación o cancelación se penalizara con el cobro del 100% de lo 
modificado.   

• En caso de cambios o cancelación de la reserva, esta deberá realizarse 24:00 hrs. 
antes del día de la llegada al hotel, para evitar el cargo de una noche de habitación 
(“No-Show”). dicha cancelación deberá realizarse a través de la central de 
reservaciones con su clave de reservación.  
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• Reservaciones sin garantía estarán sujetas a disponibilidad y no habrá compromiso 
por parte de Extended Suites para esta reservación y no se podrá respetar tarifa 
convenio.  

• En caso de que el huésped no se presente la primera noche se hará cargo de “no 
show” y automáticamente se cancelará la reservación.  

• Todos los cambios o cancelaciones deberán ser solicitados por la empresa o persona 
reservante, no se harán cambios directamente solicitados por el huésped. 

 
La información de sus tarifas y beneficios será ingresada en nuestro sistema de reservaciones, una 
vez que el presente documento este firmado por ambas partes y sea recibido en señal de 
aceptación; por lo que usted o algún colaborador de su distinguido evento podrán reservar 
directamente identificándose como integrante activo de ésta. 
 
Deseando que nuestra relación comercial sea de mutuo beneficio y duradera, reciba usted un 
cordial saludo. 
  
 
                         Elabora                Acepta 
 
 
                  Karime Castillo                        Sebastián Flores 
       Representante de ventas                           Organizador 
   Extended Suites Mérida Siglo XXI          Torneo Nacional Art Hobbies 
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