
 
 

Ďakujeme, že ste nakúpili v Steve Madden Slovensko! V prípade, že Vaša objednávka nesplnila Vaše očakávania máte možnosť výmeny alebo vrátenia, 
a to v lehote 100 dní od prevzatia balíka.  

 
Nepoškodený a nepoužívaný tovar je potrebné zaslať v originálnej krabici a v ochrannom obale. Tovar je potrebné zaslať na adresu EMK Group 

s. r. o., Mlynské nivy 5/A, 821 09 Bratislava (štítok priložený v tomto formulári). K balíku prosím priložte tento formulár. V tabuľke uveďte 
produkty, ktoré chcete vrátiť spolu s dôvodom vrátenia.  

 
Finančné prostriedky budú na Váš účet vrátené do 14 pracovných dní od prijatia balíka našou spoločnosťou, a to na účet, z ktorého bola objednávka 

zaplatená. O vrátení budete informovaný mailom. Pokiaľ máte akékoľvek otázky, využite prosím náš email info@stevemadden.sk. 
 

 
INFORMÁCIE PRE VRÁTENIE PRODUKTU: 
 

MENO (paličkovým písmom)  

ČÍSLO OBJEDNÁVKY  

 
 
 

NÁZOV PRODUKTU 
DÔVOD VRÁTENIA  (správne označiť x) 

veľký/široký malý/úzky zlá kvalita 
produkt vyzerá 

inak ako na 
fotke 

iné 

      

      

      

      
 
 
 
 
 
 
Dátum: ..................................    Podpis: ........................................... 
 
 
 
 
ŠTÍTOK NA BALÍK: 
 

EMK GROUP s. r. o. 
Mlynské nivy 5/A 
821 09 Bratislava  

Slovenská republika 

 

mailto:info@stevemadden.sk

