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@ BU BOLUMU iADE PAKETINiZiN UZERINE YAPISTIRIN

IADE/DEGISIM KOSULLARI
Kullanilmamis  ve  tekrar  satilabilir durumda olmasi  sarti ile satin almis oldugunuz ardnler icin
21glinicerisinde Ucretsiz degisim veya iade talebinde bulunabilirsiniz. lade ve degdisim islemlerinde kargo Ucreti asagdida belirtilen kargo

firmasiile glinderilmesi sartiyla MEKAP tarafindan karsilanmaktadir.

iade/degisim slrecinin sorunsuz ilerlemesi icin ltfen asagidaki formu dikkatlice doldurun ve turuncu kismi paketin icine koyup kirmizi
kismi paketin Uzerine yapistirin.

lade ve degisim ile ilgili detayl: bilgiye store.mekap.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

LUTFEN HER URUNUN iADE/DEGIi$iM NEDENiNi TABLODAKI iLGiLi BOLUME YAZIN

A Bedeni uymadi. D Uriin hasarli/defolu geldi.
B Urdnu begenmedim. E Siparisim eksik/yanlis geldi.
C Urlin gorselden farkli. F Yanls Grln siparis ettim.

G ACIKLAMA*

* lade/degisim talebiniz ile ilgili iletmek istediginiz bir sey varsa buray: kullanabilirsiniz.

AD Ve SOYAD e

SIPARIS NUMARASI ... SIPARIS TARIHI ...
- . . MEVCUT ISTENEN iADE/DEGIiSIM
URUN IADE DEGI3IM BEDEN BEDEN NEDEN
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GONDEREN ALICI

AD ve SOYAD: Mekap Deri ve Ayakkabi Sanayi Ticaret A.S.
Organize Sanayi Bolgesi 8. Cadde No: 3
Arsin, Trabzon, TURKIYE

ADRES: SIPARIS NUMARASI:
UPS KARGO SURAT KARGO
HESAP NUMARASI HESAP NUMARASI
886R95 1052798330
ALICI ODEMELI ALICI ODEMELI




