


@' Ecosferas ®

UN ELEMENTO DECORATIVO Y EDUCATIVO DIFERENTE,
HA LLEGADO A ESPANA

Ecosferas, los minimalistas ecosistemas en equilibrio encapsulados en esfe-
ras de cristal, resultado de afios de investigacion por parte de la NASA, ya
han llegado a Esparia y se pueden observar, estudiar e incluso adquirir, a tra-
vés de su web www.ecosferas.com. Un novedoso elemento educativo y, a la
vez, decorativo que acerca la ciencia a los hogares.

cQué es la Ecosfera?

Detrés del concepto de Ecosferas se
esconden ecosistemas minimalistas
que representan la expresion mas
simple del planeta Tierra. Se trata
de ecosistemas autosuficientes
de animales y plantas cerrados
en los que reina el equilibrio,
formados por camarones rojos,
algas y microorganismos activos,
todos viviendo en agua marina fil-
trada y encapsulados en esferas de
cristal. Al ser autosuficientes, lo Unico cién permanente en Espafia, exhibida en
que necesitan del exterior es un sencillo el Museo del Mundo Marino del Parque Na-
control de luz que reciben para mantener su propio  cional de Dofiana, en Huelva, o la réplica que se presentd
ciclo bioldgico. y sorted en la pasada Il Feria de la Ciencia de Sevilla.

Como muestra del ecosistema que re-
presentan, y destacando su faceta
cientifica y educativa, las Ecosferas
se han dado a conocer en ferias,
exposiciones, acuarios y museos
pioneros en diferentes partes del
mundo, con el fin de poder divul-
gar el equilibrio existente en un
ecosistema cerrado. Ejemplo de ello
es la primera Ecosfera de exposicion
de Europa, que se encuentra en exposi-

El origen de las Ecosferas se remonta varias décadas atras, cuando fueron des-
arrolladas por los cientificos Joe Hanson y Claire Folsome. Tras afios de estu-
dios, el Laboratorio Aeroespacial de la NASA, ha proseguido con su investiga-
cioén y desarrollo, por dos razones principales: primero, esta representacion en
miniatura del ecosistema terrestre, podria proporcionar informacion para el
programa Misidn Planeta Tierra de la Agencia Aeroespacial, en el que se estu-
dia la biosfera de nuestro planeta; y segundo, podria servir de ayuda dentro
del proyecto de investigacion de la NASA sobre los sistemas
de apoyo a la vida humana, dirigidos a la construccion de
estaciones espaciales para explorar nuestro sistema solar.

Dichos sistemas se estan perfeccionando y jugaran un pa-
pel importante en la futura exploracion humana del siste-
ma solar. El objetivo final de este ambicioso proyecto de la NASA es conseguir
instalar sistemas cerrados que permitan y faciliten, por ejemplo, que las nece-
sidades de comida, aire y agua de los cosmonautas que aterricen en un planeta, tras un viaje que puede du-
rar meses, pueda seguir siendo proporcionado por las mismas plantas que les acompafiaron durante el viaje y
que proceden, al igual que ellos, de la Tierra. Las fuentes de energia y luz solar estaran disponibles, pudiendo
hacer posible, quiza, en el futuro, que Marte llegara a contener oxigeno y agua, situando ecosistemas auto-
suficientes en el planeta, auténticos oasis que servirian de estaciones de permanencia y de viaje para los ex-
ploradores de la nueva era aeroespacial.
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Las Ecosferas son, por tanto, una de las bases cientificas para investigaciones aeroespaciales pasadas,
presentes y futuras, un elemento educativo que muestra de forma simple cémo funciona el ecosistema
de nuestro planeta y que potencia el concepto ecoldgico, donde todos los residuos son reutilizados.
Pero, ademas, dada su belleza y singularidad, se han ido introduciendo en diferentes paises como un
elemento decorativo.

La esperanza de vida de las Ecosferas es de entre 2 a 5 afios, si se mantienen en condiciones estables e
idoneas de luz y temperatura. Existen casos de ecosferas que siguen en perfecto funcionamiento tras
diez afios y ecosistemas sin camarones que han permanecido con vida tras 18 afios.

El funcionamiento interno de las Ecosferas es muy sencillo, ya que utilizan un elemento primordial que
es la energia luminosa. La luz que recibe la ecosfera se almacena transformada bioquimicamente. Un
exceso o defecto de luz puede alterar el equilibrio del sistema. En el caso de recibir demasiada luz, por
ejemplo, se estimula una excesiva actividad en las algas que crecerian desmesuradamente y consumiri-
an los limitados nutrientes inorganicos del interior de la esfera a un ritmo superior al que éstos pueden
ser generados dentro del ecosistema, aumentando el ph del agua y provocando un desequilibrio que ha-
ria perecer a los camarones.

La luz, junto con el di6xido de carbono del agua, permiten que las algas produzcan el oxigeno suficien-
te que consumen los camarones directamente del agua, a la vez que se nutren de las algas y bacterias.
Asimismo, las bacterias transforman los desechos animales en nutrientes para las algas, que junto con
las bacterias producen, también, dioxido de carbono que las algas luego transformaran en oxigeno. A su
vez, los camarones se alimentan de algas, bacterias y sus propios viejos ectoesqueletos, ya que como
crustaceos tienen esqueleto externo del que se desprenden al producir uno nuevo que se expande y en-
durece para sustituir al anterior.
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La temperatura es otro aspecto que influye en el buen funcionamiento del
ecosistema. Entre 15° y 30° es la franja térmica en la que la ecosfera puede
mantener su equilibrio interno. Igualmente, no debe recibir la luz del sol di-
rectamente y no mas de entre seis y doce horas, y no deberia permanecer més
de 60 en oscuridad completa.

Como se puede ver no necesitan ningun aporte del exterior, excepto luz, y
unos cuidados basicos, que posibilitan la longevidad y buena salud de la
ecosfera, a la vez que ésta sirve de elemento decorativo. Una ventana al
mundo marino, una pequefia prueba de la sabiduria de la Naturaleza y del
equilibrio que hay en el ecosistema de nuestro planeta.

Ecosferas son un elemento Unico en el mundo, original y diferente para
decorar oficinas y hogares. Se comercializan en diferentes tamarfios, con
forma esférica u ovalada. Existen a la venta seis modelos, que del mas pe-
quefio al mayor, contienen desde 3 6 4 a 40 6 50 camarones.

cQuiénes somos?

Nuestro producto es considerado un proyecto cientifico. En realidad, es uno de los resultados de la era de la
tecnologia del espacio iniciada por la NASA. El sistema demuestra de la manera mas simplista la interde-
pendencia de los animales y las plantas con el elemento més preciado de la Tierra: el agua.

Se trata de un negocio familiar, con colaboradores en distintos paises que introducen este producto Unico
en el mundo, respetando la ciencia y la estética artistica. Las Ecosferas® estan siendo exhibidas en todo el
mundo, ya que nuestra base de clientes trasciende cualquier barrera de edad, raza, nivel cultural o localiza-
cién geogréfica.

Nuestra principal finalidad es educativa. Nos complace poder ofrecer un ecosistema decorativo y entreteni-
do para todas las edades, que proporciona una cémoda ventana de acceso al mundo marino. Asimismo, es-
tamos a su disposicion en info@ecosferas.com para solucionarle cualquier duda que pueda usted tener.
Contestamos a todas las dudas que se nos transmiten un plazo corto de tiempo.

Ecosferas Europa SLU

www.ecosferas.com - info@ecosferas.com
CIF : B83814079

Registro Mercantil de Madrid (Tomo: 19465)
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= \anual de Mantenimiento

El ciclo bioldgico de la ecosfera representa una sencilla ver-
sion del propio ecosistema terrestre. Al igual que el plane-
ta Tierra, se trata de un conjunto de gran belleza que
muestra el delicado equilibrio de un ecosistema cerrado.

LEASE CON ATENCION PARA UN CORRECTO
CUIDADO Y MANEJO

* Si al recibir la ecosfera, usted observa que esta
muy fria y los camarones no se mueven o estan
poco activos, no se preocupe. Cuando las tempera-
turas estan frias, el metabolismo de los camarones
se ralentiza y parecen no mostrar actividad vital.

* Saque la ecosfera de la caja y espere a que alcance la
temperatura de la habitacién. Normalmente los ca-
marones comenzaran a nadar en un plazo de 24 ho-
ras. En caso contrario, por favor péngase en contac-
to con nosotros. Asimismo, al recibir la ecosfera,
compruebe que ninguno de los camarones esta atra-
pado debajo de la gravilla. En caso de que haya al-
gun camardn que haya quedado atrapado durante el
envio, mueva ligeramente la ecosfera para liberarlo.

*

Tras el envio, todos los componentes de la ecosfera
reposan y el agua queda totalmente clara, lo cual
puede tardar alrededor de un dia. La salud de la
fauna dentro de la ecosfera depende de la compo-
sicion quimica del agua, la cual se ve directamente
afectada por el crecimiento de las algas. En caso
de que las algas que contienen las ecosferas crez-
can mas de lo necesario, el pH del agua se elevara.
Un elevado pH puede matar a los camarones.

*

La vida media esperada para la ecosfera es de 2 a 5
afios en condiciones idoneas de mantenimiento,
aunque algunas pueden durar mas o menos tiempo.
Tratdndose de seres vivos hay que tener en cuenta
que hay diversos factores que pueden alterar el
equilibrio y producir la muerte de los camarones. El
caso mas longevo hasta la fecha es de alrededor de
10 afios. EI motivo mas comun de que la ecosfera
pierda su actividad suele ser un desequilibrio debido
a la falta de nutrientes. Los modelos pequefios son
los mas vulnerables a cambios externos que pueden
amenazar la viabilidad del ecosistema.

* Proporcione a su ecosfera entre 6 y 12 horas dia-
rias de luz. La intensidad de luz que llegue a la
ecosfera deberia ser suficiente para leer, obteni-
da a partir de lamparas fluorescentes o luz natu-
ral indirecta.

* Mantenga su ecosfera a temperaturas entre 15y
30 ° C (60-80F). Temperaturas superiores a 30° C
proporcionan un estrés adicional sobre la ecos-
fera, mientras que temperaturas inferiores a 15 °©
C reducen el metabolismo de los camarones.

* No exponga la ecosfera a la luz solar directa. Se
trata de un compartimento muy pequefio que se
sobrecalentard, independientemente de la tempe-
ratura ambiente, al tiempo que causard un excesi-
vo crecimiento de las algas. En realidad, las algas
no necesitan alta intensidad de luz, pudiendo so-
brevivir a niveles de luz muy bajos.

* No mantenga en exceso la ecosfera en sus manos,
ya que ésta se calentard con el calor transmitido
por el cuerpo.

* No deje la ecosfera durante mas de 60 horas sin
luz. Si la ecosfera ha recibido luz durante varios
dias, ésta estara bien cargada de oxigeno, con lo
que podria vivir varios dias sin luz, pero ¢para qué
asumir riesgos?

* No la agite ni la tire al suelo. Tratela con delicadeza.

* No la sitde sobre la television, equipos de musica,
calefactores, ventiladores, ordenadores, ld&mparas
u otros electrodomésticos, debido a que estos pue-
den transferir calor a la ecosfera.

* No coloque la ecosfera en contacto con una ven-
tana, ya que el frio y el calor se transmiten tam-
bién a través del cristal.
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Tenga en cuenta la cantidad de algas verdes

La cantidad inicial de algas es la cantidad necesaria para producir oxigeno suficiente
para los camarones. No permita que aumente la cantidad de algas, ya que ello podria
producir cambios en el balance quimico del agua. La luz controla el crecimiento de
las algas. En caso de que las algas comiencen a crecer, reduzca la cantidad de luz
poniendo la ecosfera en un lugar mas sombreado o en una zona mas oscura. En
caso de que los camarones consuman todas las algas, éstas volveran a crecer al
situar la ecosfera en una zona mas iluminada. Las nuevas algas se formaran
aproximadamente dos meses mas tarde, pero la falta de algas visibles no pone
al ecosistema en peligro. No deje de prestar atencion a la fuente de luz, ya que
puede desprender mucho calor.

No se alarme si se forman peliculas o puntos en la parte interior del cristal, ya
que se trata de otro tipo de algas llamadas "Diatomeas”, que también tienen
un valor nutricional para los camarones.

En los casos en que la ecosfera pueda estar sometida a demasiadas horas de luz
(por ejemplo, en los dias mas largos de verano) es recomendable cubrirla con
una pequefia tela o cubierta opaca para disminuir el nimero de horas de luz a las
que la ecosfera queda expuesta. Horarios regulares de luz ayudan a mantener un
buen estado del sistema. De 6 a 10 horas de luz es mas que suficiente para un co-
rrecto mantenimiento del ecosistema sin riesgos de modificaciones significativas de-
bido al crecimiento excesivo de las algas. Tamhién es posible mantener el sistema me-
diante el uso de una lampara fluorescente acoplada a un temporizador.

Limpieza de la Ecosfera

Se proporcionan dos imanes para ayudar en la limpieza de la parte interior del cristal. El iman exterior
atrae al interior, el cual tiene dos caras. Asegurese de una correcta polaridad al enfrentar los imanes, de
manera que la parte lisa encare el cristal. Deslice levemente los imanes por el cristal hasta que éste
quede limpio.

¢ Qué debe controlarse?

Las algas crecen constantemente, mueren y son comidas por los camarones. Conforme pasa el tiempo, es
probable que ocurra un evidente cambio gradual en la composicion de las algas.

SI LAS ALGAS CRECEN DE FORMA RAPIDA, ELLO ES DEBIDO A QUE LA ECOSFERA
SE ENCUENTRA EN UN AREA CON DEMASIADA LUZ. ELLO ELEVARA EL pH
Y HARA PERCECER A LOS CAMARONES.

Algunas de las ecosferas més viejas en nuestros laboratorios han perdido sus algas visibles. Sin embargo,
esos sistemas han vivido durante afios porque contienen solidas poblaciones de algas monocelulares que
cubren la superficie de la rama de gorgonia, la gravilla e incluso el cristal. Asimismo, en algunas ecosferas
nuevas pueden aparecer algunos hongos blancos flotando en la superficie, aunque se trata de un creci-
miento estacional inocuo.
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¢, Qué comen los camarones?

Bésicamente, los camarones comen algas y bacterias. Si se observa de
cerca, se los puede ver alimentandose recogiendo bacterias y algas de
las paredes de la ecosfera. Incluso si las algas verdes no son visibles,
todavia hay gran cantidad de otros tipos de algas y bacterias que pue-
den servir de alimento a los camarones.

Los camarones también comen sus propios antiguos ectoesqueletos.
Las pélidas imagenes similares a camarones translicidos que se
pueden observar a veces al fondo son sus antiguos ectoesqueletos
(los camarones son crustaceos, cuyo esqueleto es externo y no in-
terno). Tras desprenderse el viejo ectoesqueleto, uno nuevo se ex-
pande y endurece.

¢Qué pasa si mueren uno o mas camarones?

No se conoce la edad de cada camardn. Por tanto, no es extrafio que muera algin camarén de la ecosfera.
Otras causas pueden ser un exceso de luz o temperaturas demasiado altas o bajas. Si mueren todos los ca-
marones en un corto periodo de tiempo, ello indica normalmente que la ecosfera esta recibiendo demasiada
luz o0 que ha estado expuesta a demasiado frio o calor.

¢Qué hay en la Ecosfera?

El ecosistema lo forman los camarones, agua de mar filtrada, algas, bacterias, la gorgonia y gravilla.
Este tipo de camarones fueron escogidos porque no muestran conducta agresiva entre si. La gorgonia,
la gravilla y el cristal ofrecen superficie al ecosistema. Dichas superficies actian como &areas donde los
organismos pueden depositarse. La gorgonia es un material sin vida que se corta a mano individualmen-
te para cada ecosfera.
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. Como funciona la Ecosfera?

La ecosfera funciona a base de energia, aunque requiere poca cantidad. La ecosfera es una pequefia bateria
bioldgica, que almacena energia luminosa transformada bioquimicamente. Un exceso de energia luminosa
puede alterar el equilibrio del sistema, debido a que estimularia una excesiva actividad de las algas, lo cual lle-
varia consigo que las algas utilizaran rapidamente los limitados nutrientes existentes en el sistema, de forma
que el sistema no podria producir la cantidad de nutrientes necesaria para el mantenimiento del mismo.

La luz, junto con el diéxido de carbono del agua, permiten que las algas produzcan oxigeno. Los camarones
respiran el oxigeno del agua y se nutren de las algas y las bacterias. Las bacterias transforman los deshe-
chos animales en nutrientes para las algas. Las algas y las bacterias también producen dioxido de carbono
que utilizan las algas para producir oxigeno. La temperatura también afecta sobre la salud de la ecosfera.
Mantener una temperatura constante aumentara la viabilidad. El funcionamiento del ecosistema de forma
esquematica seria algo asi:

COMO FUNCIONA UNA ECOSFERA

Comida & Oxigeno —. CAMARON
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¢ Se reproducen los animales o las plantas?

Ha habido casos de reproduccion de los camarones, pero eso es extrafio en las ecosferas. Las algas y las
bacterias si que se reproducen continuamente. Conforme transcurren los afios, pueden ocurrir evidentes
cambios graduales en la poblacion de algas. Las ecosferas mas viejas acaban presentando poblaciones
de algas verdeazuladas conforme las algas verdes cosumen ciertos nutrientes del agua salada. Los nu-
trientes que quedan se unen a otras sustancias y dejan de ser Utiles para las algas verdes. Las algas ver-
deazuladas pueden subsistir junto a los nuevos compuestos y continuan produciendo oxigeno para los
camarones durante afios.

¢Por qué se observa condensacion en el interior?

Por la misma razén que se forma condensacion en la parte externa de una bebida fria. Al estar mas ca-
liente la parte interior que la exterior de la ecosfera, el agua se condensa en las paredes de la ecosfera,
que estdn mas frias. Al tratarse de un pequefio invernadero, ello ocurre con bastante frecuencia.
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La expectativa de vida media de una ecosfera se sit(ia entre dos y cinco afios, aunque la edad de los ca-
marones utilizados en las ecosferas puede exceder los 5 afios. ¢Quiere esto decir que mi ecosfera va a vi-
vir entre 2 y 5 afios?: potencialmente si, pero las condiciones de manteniemiento deben ser idoneas du-
rante todo este tiempo. Las ecosferas mas viejas tienen méas de 10 afios y todavia se mantienen con un
funcionamiento 6ptimo. Algunos sistemas sin camarones permanecen vivos tras 18 afios, aunque nunca
hay que perder de vista el hecho de que se trata de seres vivos en un sistema que esta sometido a in-
fluencias exteriores como luz y temperatura que pueden afectar de forma definitiva y rapida sobre el sis-
tema. Cuanto mas pequefia es la ecosfera (modelos ISS o ISP), mas vulnerable es respecto a cambios en el
exterior, principalmente debidos a la temperatura (influencias como un cambio brusco de temperatura en
la habitacién donde se encuentra, que no siempre somos nosotros capaces de detectar). Cuando la muer-
te de los camarones tiene lugar de forma subita, esto suele ser debido a una influencia exterior.

Dos cientificos (Dr. Joe Hanson y Dr.Clair Folsome) son quienes desarrollaron la ecosfe-
ra. La NASA se intereso en esos sistemas por dos razones. En primer lugar, esta peque-
fia miniatura del planeta Tierra podria proporcionar informacién para el programa Mi-
sién Planeta Tierra de la NASA, disefiado para estudiar la biosfera de la Tierra.

En segundo lugar, ello podria servir de ayuda para el proyecto de investigacion de la NASA sobre los sis-
temas de apoyo a la vida humana dirigidos a la construccion de estaciones espaciales para explorar
nuestro sistema solar. Si la ecosfera representa nuestro planeta a una pequefia escala, los camarones
podrian representar a la raza humana. De esta manera las ecosferas pueden mostrar que la raza huma-
na esté en un constante peligro de extincion. A partir de la ecosfera, podemos aprender la importancia
de mantener el delicado equilibrio con nuestro medio ambiente.

Si mueren todos los camarones durante el periodo de garantia de reposicion, Ecosferas Europa repondra la
unidad, siempre y cuando la muerte de los camarones no se haya producido a causa de un defectuoso cuidado
de la ecosfera. Dicho periodo comienza en la fecha de fabricacion de su ecosfera original.

La ecosfera pequefia y la ecosfera oval pequefia tienen un periodo de 6 meses de garantia de reposicion. El res-
to de ecosferas tienen un periodo de 12 meses de garantia de reposicion. Dicha garantia de reposicion obliga al
cliente a pagar todos los gastos de envio; es decir, tanto los gastos de envio de la ecosfera dafiada al laborato-
rio de produccién como el retorno de la ecosfera nueva (por favor, en caso de que su ecosfera esté dafiada, pon-
gase en contacto con nosotros para posibles devoluciones e informacion concreta sobre los gastos de envio en
su caso particular, en la siguente direccion de e-mail: info@ecosferas.com).

Se afirma y garantiza que la "nueva ecosfera" es un ecosistema equilibrado y cerrado capaz de mantener
vida en su interior. Asimismo, esta garantia de reposicion se emite en consideracion por la compra de la
ecosfera®. Por otra parte, el duefio de la ecosfera acepta proporcionar a la ecosfera un cuidado adecuado,
segun las instrucciones que se facilitan.

Al mismo tiempo, el duefio de la ecosfera® debera prestar atencion y respeto a los ocupantes del ecosistema
como seres vivos, y aunque no se puede establecer con certeza la edad de los camarones, el sistema se con-
sidera en vida activa mientras exista por lo menos un camardn vivo.

No existe otra garantia implicita con la ecosfera®. Tampoco habra garantia de reposicion en caso de que se
rompa o agriete el cristal, 0 en el caso de que se hayan sobrepasado los limites de luz o de temperatura. S6lo se
llevara a cabo la reposicién tras recibir la ecosfera defectuosa y haberse pagado los gastos de envio. Todas las
devoluciones pueden ser enviadas por correo ordinario o servicio de entrega a domicilio.
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CONDICIONES: LA GARANTIA DE REPOSICION REQUIERE AL
CLIENTE PAGAR TODOS LOS GASTOS DE ENVIO

Sélo se llevara a cabo la reposicion tras recibir la ecosfera defectuosa. Indepen-
dientemente de donde haya adquirido su ecosfera®, todas las devoluciones deben
ser tramitadas por servicio de entrega a domicilio. Para concretar todos los aspec-
tos concretos, por favor pongase en contacto con nosotros en info@ecosferas.com
y le indicaremos los pasos a seguir. La informacion siguiente debera acompafar a
su devolucion:

Ecosfera Tamaifio Garant_la_ E:Ie N“mef°
Reposicidon de serie
Ecosfera 10 cm
~ iy 6 meses
pequeia diametro
Ecosfera oval 13 cm
~ 6 meses
pequeia altura
Ecosfera 13 cm
. i 12 meses
mediana diametro
Ecosfera oval 19 cm
12 meses
grande altura
fr—) Ecosfera _1,6 cm 12 meses
@ grande diametro
o Ecosfera 23 cm 12 meses
@ extragrande diametro
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Para la adquisicion de Ecosferas hay que dirigirse a su pagina web:
www.ecosferas.com donde, ademas de poder comprobar los tamarios, precios
y caracteristicas de cada una de ellas, existe informacion sobre su cuidado y
mantenimiento, asi como sobre la garantia del producto.

Contacte con nosotros en info@ecosferas.com para realizar sus pedidos y nosotros le in-
dicaremos los pasos a seguir. EI pago se puede efectuar mediante transferencia o cheque
bancario, siempre por adelantado.

Los modelos estandar de las Ecosferas estan disponibles en los siguientes tamafios y formas:

N° de Precio
Modelo Tamafio (IVA y envio
camarones . )
incluido)
Ecosfera 10 cm
equefia ISS diametro, 3-4 97€
peq 0,5 litros
Ecosfera oval 13 em
pequefia ISP ﬁ'lt'ﬁzrsa, 0.5 3-4 99¢
Ecosfera 13 cm
. diametro, 8-10 225€
mediana IMS .
1,1 litros
Ecosferas 19 cm
altura, 1,1 8-10 230€
grande ILS litros
Ecosfera oval 1.6 cm
rande ILP diametro, 12-15 290€
9 2,1 litros
Ecosfera 23 cm
extragrande diametro, 40-50 580€
IXSL 6,3 litros
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El pago de la ecosfera deberé haberse efectuado antes del envio de la misma mediante transferencia o ta-
I6n bancario. Los envios de ecosferas a domicilio se llevan a cabo normalmente a principios de semana (ge-
neralmente los lunes 0 martes) para garantizar una entrega durante la semana y evitar los fines de semana,
a una direccion en la cual vaya a haber alguien que pueda recepcionarla en el momento de la entrega.

La entrega se lleva a cabo un dia después del envio en horario laboral, antes de las 19 horas, por lo que es
recomendable que nos proporcione de antemano una direccion profesional o donde haya siempre alguien
que firme la recepcion del producto. Para solucionar cualquier incidencia en la entrega es importante que
nos proporcione un nimero de teléfono de contacto. Es igualmente importante y necesario que se haya lei-
do previamente el manual de instrucciones de la ecosfera y las condiciones de garantia.

Si desea recibir su ecosfera en una fecha concreta o especial, por favor péngase en contacto con nosotros
para tratar su caso concreto. Estaremos encantados en ayudarle siempre que sea posible.

(*) Los tamafios indicados arriba no son exactos sino aproximados, debido a que cada ecosfera se fabrica de
forma artesanal e individual, por lo que las medidas proporcionadas pueden variar algin milimetro de
diametro o mililitro de volumen.
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* Los precios indicados en la tabla de pedidos incluyen impuestos y envio a domicilio (validos para Espafia
peninsular y Baleares). Para obtener informacidn adicional o para envios a Canarias, Andorra, Ceuta y Me-
lilla u otros destinos, por favor contactenos en info@ecosferas.com.

* Antes de realizar su pedido usted debe haber leido con detalle la informacién acerca del producto que se
encuentra en nuestra pagina web, en especial el manual de instrucciones de manejo y las condiciones de
garantia de reposicion del producto. Si usted quiere informacién adicional, por favor contactenos en
info@ecosferas.com.

* Los pagos se efectlian mediante transferencia bancaria. Contactenos en info@ecosferas.com y le indica-
remos los pasos concretos a seguir.

* Los envios a domicilio se envian con un plazo de entrega de 24 horas, generalmente una o dos semanas
después de haberse efectuado el pedido, dependiendo de las condiciones meteoroldgicas (para garantizar
un adecuado transporte) y del modelo solicitado, ya que la produccion se lleva a cabo bajo pedido.

* Se trata de un producto que se puede deteriorar con un cuidado inadecuado. Por tanto, debido a la natu-
raleza del producto (contiene seres vivos y se produce bajo pedido) no se admiten devoluciones - no exis-
te derecho de desistimiento o resolucion de la compra - sin causa justificada o salvo casos achacables a
Ecosferas Europa o al transporte del producto. Al tratarse de un conjunto que contiene seres vivos, usted
adquiere una responsabilidad al respecto y al efectuar su compra se compromete a respetar la integridad
de los mismos, siguiendo las instrucciones de manejo del producto. Por favor, téngalo en cuenta antes de
efectuar su compra, en especial si va a ser un regalo.

Ecosferas en exposicion

Tambien existen ecosferas de mayor tamafio que se encuentran en
distintas exposiciones y museos pioneros en todo el mundo. La
primera ecosfera de exposicion instalada en Europa se encuen-
tra en el Museo del Mundo Marino en el Parque Nacional Dofia-
na (Huelva).

Para més informacion sobre Ecosferas de mayor tamafio o disefio i
especial contacte con nosotros en info@ecosferas.com.

I_mn. _I Gabinete de Prensa de ECOSFERAS - the blueroom project
blueroom Contacto: Raquel Mofiivas / Maria Redondo
|® Fm*j Teléfono 902 999 157

e-mail: medios-prensa@blueroom.es
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