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TLB

Mallorca

FORMULARIO DE DEVOLUCIONES

Nombre:
Apellido:
Mail:
Teléfono:

¢Cuadl es el motivo de cambio o devolucion?
[l Necesito un cambio de talla.

No es la referencia de articulo que he pedido.
El articulo estd dafado o tiene desperfectos.
No es lo que esperaba.
Otros (especificar motivos):

o |

Rellene las casillas de opcién de CAMBIO o DEVOLUCION en funcién de la
solicitud que desea hacer:

CAMBIO

ARTICULO ORIGINAL TALLA NUEVO ARTICULO TALLA

*La informacién de solicitud de cambio debera ser informada a eshop@tlbmallorca.com

DEVOLUCION

ARTICULO A DEVOLVER TALLA

*No se aceptara la devolucion de ningun articulo que haya sido dafado o no esté en las condiciones en que se
envio.

Antes de realizar una devolucién o cambio es imprescindible mandar un correo
a eshop@tlbmallorca.com para recibir la debida autorizacién.
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