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1.Introduccion

Ten en cuenta:

Durante la instalacidn conserve las llaves mecanicas, en caso de bloqueo.
Reemplace las baterias cuando suene la alarma de bajo vataje.

Lee atentamente este manual antes de la instalacién y guardalo para futuras
consultas.

1.1 Descripcion general
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1.2 Incluye

(Nombre Unid. Name Unid.
Panel frontal 1 Tornillos de mortaja: 10*5mm (Para aluminio) 4
panel posterlor ................................................... 1 Torm”OSdemortaJa25*4mm(paramadera) ...... ...... 4 ......

Mortaja .............................................................. 1 .......... 6 Omm Cuadra nte ......................................... ...... 1 ......

. Ta rJet as ............................................................. 2 ......... 8 Omm C u adra nte ......................................... ...... 1 ......

. |_| avesmecan Icas ................................................. 2 ......... M 5*25mmT0m|” ;). ........................................ ...... 1 ......

placadegoma res'stemealagua ........................... 2 15M5*40mmTorm”O ..................................... ...... 1 ......

. Ta |on eSdetorm”O M 5*35mm .......................... ...... 2 ......... M 5*50mm Tor n lHO ........................................ ...... 1 ......

Reubldor ycaJ a derec Ibldor .......................... % ..... 1+1 ......... UC“ p ........................................................ ...... 1 ......

\TO mlllos des| lzantes MS*wmm ........................ ...... 1 .......... M ahual de usuarlo ........................................ ...... 1 . )

oo °

1.3 Especificaciones

Aplica para puertas de Aluminio y madera

Grosorde puerta R 35 65mm ...................................................................................................................
VOIt aje d e trab ajo ............. 6 V/ 4X AABatenaS .........................................................................................................
Capa CId ad d e datos .......... Hue ”as ZOOCIavenume rlcaBO Tarjetas 200 ....................................................................
Temperatu ra de trabajo . [ 100(:] . [55 OC] ..............................................................................................................
Hu med ad d e trabajo ......... o 95% ........................................................................................................................
Materlales PP AIeac'on deal ummlo y plastlco reforzado ...........................................................................
peso d .e: .I; ce rradura s ng ............................................................................................................................
Co|°r .............................. C Obre/Negro ..............................................................................................................
A|arma de bajo v OItaJe ...... M eno S de 48\/ .............................................................................................................
Métodos de apertura  Bluetooth, Huela (opcional), Clave numérica, Tarjeta, Liave mecanicay, Gateway (Se vende por

separado).
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1.4 Inicializacion del sistema

o Abre la tapa de la bateria en el panel posterior.

e Presiona prolongadamente el botén de “RESET” por 5 segundos

e Presiona “000#"” en el teclado del panel frontal

Q La inicializacién esta completa.

1.5 Botén de bloqueo electrénico

Bloqueado Desbloqueado

Si deseas tener la funciéon de bloqueo electrénico, primero activa el "bloqueo de

privacidad" en la aplicacion TTLock

Cuando esta en estado bloqueado, la cerradura solo se puede desbloquear a través

de la aplicacién del administrador o la llave mecanica.
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2. Instalacion

2.1 Girar la manija de la cerradura

Para el panel frontal

x N & o
o @ o N
* 0 o w

Saca los tornillos A la izquierda abre la manija Vuelve a instalar los
hacia la izquierda, a la derecha tornillos luego de ajustar
abre la manija hacia la derecha la direccién de la manija

Para el panel trasero

O

Saca los tornillos La direccién de la manija del Vuelve a instalar los

panel trasero es opuesta a la tornillos luego de ajustar
manija del panel frontal la direcciéon de la manija

\
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2.2 Proceso de instalacion

@ Instala la mortaja

@ Instale la carcasa del tornillo

deslizante

El lugar de la carcasa del tornillo es ajustable de 55
K\ mm a 100 mm lejos del cuadrane. Dependiendo de
\ la ubicacién de la perforacién del orificio o del

orificio de la puerta antigua. La flecha siempre
apunta hacia abajo.

— LY

Instale el panel frontal y el
cable de enlace
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Paso 4 Instala los tornillos de fijacion

@ Instala las baterias

Instalacion completa
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3. Operacion

3.1 Descarga la aplicacion TTLock

Descarga la aplicacion TTLock de tu App Store (dispositivos iOS version 10.2 y versiones posteriores)

o Google Play (dispositivos Android versién 5.0 y versiones posteriores).

N )
2 Download on the GETITON
@& App Store })’ Google Play
J J

3.2 Conecta la cerradura al teléfono

Abre la aplicacion TTLock

Crea una nueva cuenta (con teléfono o email) o ingresa con

una cuenta existente.

Toca el teclado en la cerradura, haz clic en “+ agregar cerradura”
La cerradura cercana aparecera en la aplicacién, haz clic en “+”
Renombra la cerradura

Cerradura agregada correctamente

Los usuarios pueden registrarse por el teléfono movil (celular) o
correo electrénico, los cuales son soportados en mas de 200 paises y
regiones del mundo. El cédigo de verificacion sera enviado al
teléfono movil del usuario & correo electrénico y el proceso de
registro finalizara luego de la verificacion.

?

I've read and agreed User Terms  Privacy Policy

% T A 100%M 9:15PM

Login REGISTER

Forgot Password?

N

<

Pantala de registro / ingreso
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Potentes funcionalidades

Menu

Acceso Bluetooth

Cddigos de acceso

Administrar Ekey

Administrar control

Administradores
autorizados

.............

-

...................

Admin

——0o

37T A 100% MW 9:15PM

TTLock

Home

touch to unlock, hold to lock
- s S
R IED e @i
eKéys passéodes Cards Fingerprints
PR & D
Remole  AUIORZEd  pocaids  séfiings

Ver estado de la cerradura

Ver estado de las baterias

Desbloqueo WIFI de forma
remota (opcional)

Adminsitrar tarjetas

Administrar huellas

Ajustes y mas

Historial de apertura
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TTLock soporta multiples tipos de cerraduras. La cerradura debe ser agregada luego de que en la
aplicacion entre en el modo “Agregar”. Generalemente una cerradura que no se ha agregado,

siempre que se toque el teclado frontal, ingresara al modo de agregar. El cédigo de acceso
predeterminado es 123456 si el teléfono no lo ha agregado.

/ <:>o\

3T % 100%M 9:15PM

TTLock Q

The Phone needs to be within 2 meters of the Smart
Lock during the Pairing process.

/ <:)o\

37T A 100% MW 9:15PM

& Choose Lock Type

. .
Vo All Locks O
\ ] Scan all types of locks J

\ /

H Door Lock > %) Padlock

fa=0) 4, Lock
[£) Safelock > Cylinder
(= Parking = Bicycle
“9 Lock %7 Lock
. Remote

* control

3.4 Administrar Bluetooth

Asegurate que la comunicacion via bluetooth
esté activada. Luego de conectar el teléfono a la

cerradura, haz clic en "@" para abrir la cerradura
(El telefono debe estar en un radio de 5 metros

de la cerradura)

 ==o

37T A 100% M0 9:15PM

& Add Lock @

Touch any key to Activate
the Keypad

Please touch any key to Activate the
Lock and put it in PAIRING Mode. Press

Next
- .
[\ Next k
3 J

/ <:>o\

% T % 100%M 9:15PM

Add Lock ®

Lock Name
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3.5 Adminsitrar codigos de acceso

Los cédigos de acceso también son una forma de desbloquear. Después de ingresar el codigo de
acceso en el teclado bloqueado, presione “#” para desbloquear. Los cédigos de acceso se dividen en
permanentes, de tiempo limitado, Unicos, ciclicos y personalizados. (Puedes compartir el codigo de
acceso con otro usuario a través de WeChat, SMS, correo electronico, Messenger, WhatsApp).

/ —>o \ / —>o \ / —>o \ / —>o \
% T % 100% M 9:15PM 2 % T % 100%0 9:15PM Q %7 % 100%M 9:15PM LS 3T A 100%M 9:15PM

TTLock © < Generate Passcode < Generate Passcode & Generate Passcode
Permanent Timed One-time Custom Recurring | Permanent Timed One-time Custom Recurring | Permanent Timed One-time Custom Recurring |
Home 90% me - -
Permanent ) Permanent O
Start Time 2023-03-23 17:00 Q
Name 1
End Time 2023-03-2317:00 Succeeded. The passcode is
Passcode 4 - 9 Digits in lengtH 142412
6 Name Enter a name for this passcode

YYou can Configure the Customized Passcode via
Bluetooth or Remotely via a Gateway.

Passcode 4 -9 Digits in length
Set Passcode

touch to unlock, hold to lock

You can Configure the Customized Passcode via @uiED
. . - Bluetooth or Remotely via a Gateway. A 4-9Digitsin length OK
f @ »
eKeys  ‘Passcodes’  Cards  Fingerprints Set Passcode { 1 { 2 { 3 [ Share ]
Ssseods Asc oer
& ) # { 4 { 5 { 6
8 om1 s uNo
Authorized :
Remote “Admin Records Settings = 3 9

NN R/ N e S N e R

3.6 Envia e-Key

Puedes enviar e-Keys a otros usuarios de TTlock para autorizar el desbloqueo (el receptor debe
descargar la aplicacion y configurar una cuenta) » Seleccione el formato de e-Key (cronometrado,
permanente, Unico, recurrente) » Ingrese la cuenta del destinatario de TTlock, establezca el nombre
y la hora efectiva de la eKey. Puedes optar por permitir el desbloqueo o rechazo remoto,
administrador autorizado o no autorizado, como se muestra en la figura » Enviar » La cuenta del
destinatario tiene permiso de desbloqueo de Bluetooth.
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/

/ <:>o\

%7 A 100%0 9:15PM

2T % 100% M 9:15PM % T A 100% MW 9:15PM

TTLock Send eKey = Admin eKey
Timed  Permanent One-time Recurring Timed Permanent
Home 0% m _ _
Recipient Phone Number or Email € Recipient Phone Number or Email €
Name Please enter here Name Please enter here
Start Time 2023-03-2414:30 Start Time 2023-03-24 14:30
6 End Time 2023-03-2414:30 End Time 2023-03-24 14:30
touch to unlock, hold to lock Allow Remote Unlocking Allow Remote Unlocking
RN Recipients are able to use the eKeys for unlimited times The authorized administrator will have majority
, = S 7 hin the validity peri 2
.' ! ‘: = ® 5 within the validity period permission to operate this lock.Please seriously.
' eKeys ! Passcodes Cards  Fingerprints
Teeeet Send
SN O ke
' '
Remote  vAuthorized ! poords  settings
_ Admi

N N S N e S

3.7 Agregar tarjetas de acceso

Admite la apertura de puertas a través de varias tarjetas. Antes de usar una tarjeta para abrir la
puerta, primero debes agregarla. El proceso de adicién debe ser realizado por la aplicaciéon al lado
de la cerradura. El periodo de validez de |a tarjeta se puede establecer, puede ser permanente o
puede ser limitado en el tiempo.

N (= [

3T % 100% M 9:15PM

3T % 100%M 9:15PM

2T % 100%M 9:15PM 3T % 100% M0 9:15PM

TTLock ©

0

Cards Reset Add Card < Add Card

Q Search Permanent Timed Recurring

Home 90% e

Name Please enter here

Start Time 2023-03-24 14:39
End Time 2023-03-24 14:39

6

touch to unlock, hold to lock Vo
s— oS A
4 = JSe N 9
|
eKeys Passcodes s Cards ,' Fingerprints

~eae’ Connecting with Lock. Please wait...
& i )
Authorized
Admil

Remot
ote imin

Records  Settings

@ Add card

N N S N e S N e S
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3.8 Agregar huellas

El proceso de adicion debe ser realizado en la aplicacion, estando al lado de la cerradura.
Los datos de caducidad de la huella se pueden configurar, pueden ser permanentes o pueden ser
limitados. Después de configurar, puedes modificar su periodo de validez.

(= \ (=0 \ [ =0 \ ([ ==0

37 % 100% 0 9:15PM 37 % 100% 0 9:15PM 37 % 100% 0 9:15PM

TTLock (o3 s & Add Fingerprint & Add Fingerprint
Q Search Permanent Timed Recurring
Home 90% m _ You will be required to Place your Finger to the
Sensor several times. Please follow the
Name Please enter here prompts...
Start Time 2023-03-24 14:41 __
End Time 2023-03-24 14:41 I
® =
The Fingerprint can be used for unlimited times within
the validity period.
touch to unlock, hold to lock
= S oA
f = @ ;D
eKeys Passcodes Cards  ‘fingerprintg
™ Start
& o B _
Authorized .
Remote Admin Records Settings

@ Add Fingerprint

N N N e R N e

3.9 Administrar e-Key
El administrador puede eliminar ekey, restablecer ekey, enviar .
y ajustar ekey, también puede buscar el registro de bloqueo. ',"
3.10 Administrar cédigos de acceso .-~ .

Todos los codigos de acceso generados se pueden very

o
I
X

administrar en el médulo de administracion de cédigos de
acceso. Esto incluye cambiars, eliminar o restablecer los \ .
codigos de acceso. * %
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3.11 Historial de apertura

Puedes consultar el historial de apertura, fecha y método.

/ <:>o\ / <:>o\ / <:>o\

37 % 100% M 9:15PM £ 7T A 100%M 9:15PM £ T A 100%M 9:15PM

TTLock < Records Records
Records can be only kept for a limited period. Records can be only kept for a li
Home 90% m Please export regularly,if you need to keep history. Please export regularly,if you nee[ilis¥ OSSR
Q search Q search Clear records
2023-03-22 2023-03-22 Export records
chan chan
21:26:37 Unlock with fingerprint 21:26:37 Unlock with fingerprint
§ chan 3 chan 3
17:04:38 Unlock with fingerprint 17:04:38 Unlock with fingerprint
touch to unlock, hold to lock
chan chan
01:33:52 Unlock with fingerprint 01:33:52 Unlock with fingerprint
# = ) )}
eKeys Passcodes Cards Fingerprints 2023-03-21 2023-03-21
] & SO # @ Marina @ Marina
' 37" ith Pi - 237+ ith Pi s
Remote Au»‘\?i?r:‘i?d 1, Records ,'I Settings 07:37:34 Unlock with Pin code 0 07:37:34 Unlock with Pin code 0
D B

\D/\C)/KC)/

3.12 Administrar Gateway (Opcional)

El Gateway es un puente entre las cerraduras digitales y las redes WIFI domésticas. A través del
Gateway, puedes ver y calibrar de forma remota el reloj de la cerradura y leer el registro de
desbloqueo. Ademas, puedes eliminar y modificar cédigos de acceso de forma remota.

* N o -
o ®w u N
#*# 0 o w

GateWay N——/
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3.15 Agregar Gateway

Estado de la luz Cuando el Gateway esté encendido:

Se La luz parpadea alternativamente en rojo y azul:
modo de espera, listo para emparejar

O Luz azul: Modo funcionamiento

® |uzroja: Fallaen la conexion

3T A 100% M 9:15PM

Choose Gateway Type

@

User Name

, +  AddLock e N
touch to unlock, hold to lock s |l seee-e-e-s N . r N
3
\
@ cateway | G3(Wired)
_ S © Messages T
# = @ M
ekeys Passcodes Cards  Fingerprints @ Customer Service
{
& D & £ Settings } G4(46)
Remote  AYNONEd pecoras  etiings
R Work with

/
/

\C)/\C)/\C)/

Presiona“=" Selecciona “Gateway” Selecciona “G2”

Conecta el Gateway a la
electricidad y enciéndelo, la luz
debe alternar entre rojo y azul

S R

/
‘
'
'
'
'
'
'
H
H 2T % 100% M 9:15PM % T A 100% W 9:15PM
H
H Add Gateway + < Gateway +
'
v =
| gateway S WiFi Name Kejixia_Sciener Mishis
: + Online do (’ = Online E B
o1y Nt WiFi Password Enter WiFi Password
H
H Gateway Name Enter Gateway Name
'
'
'
'
I‘ “
\
. N N, ~
., ~ N, N
S N, ~ ~
.- L1....2 - Fh----% N N R v
A G A
. . .
. . .

\(D/\(D/\C)/\C)/

Presiona el signo “+" Agrega el Gateway Selecciona la red WIFI, Gateway agregado
ingresa la contrasefa de red
y el nombre del Gateway

<
\,
~
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4. Preguntas frecuentes

¢Coémo leer registros de apertura? En “Records” en la interfaz principal de la app.

¢Por qué no puedo desbloquearlo después de abrir Debes realizar una verificacion de desbloqueo con

el modo de paso? cualquier método, entonces el modo de paso tendra efecto.

¢Cudl es el propésito del bloqueo automatico? Puede establecer al cuanto tiempo bloquear luego de
desbloquear

Después de la instalacién, teclado sensible al tacto, a) En este caso, primero verifica que las baterias se encuen-

pantalla no responde tres puestas de forma correcta y que cuenten con carga.

b) Retira el panel posterior y ve si esta conectado.

c) Para eliminar la situacién anterior, debe quitar la
cerradura, verificar si los cables se encuentran conectados
de forma correcta.

No se puede registrar la huella dactilar Revisa los dedos para ver si estan sucios o desgastados,
revisa el sensor de la huella dactilar en la cerradura para ver
si hay suciedad y manchas de aceite, etc. Verifica si la huella
funciona correctamente (presione para ver si hay alguna
respuesta).

¢Cudl es la razén por la que la cerradura digital a) Gran consumo de energia en espera
consume rapido la carga de las baterias?
b) Cortocircuito

No hay respuesta al presionar la manija exterior Puede ser la direccion del triangulo en el embrague.
de la puerta, hay desbloqueo normalmente interno fue un error, verifique la correccion.

de la puerta, pero la verificacion es normal y
el motor es normal.

¢Luego de cuantos intentos de ingresar un cédigo Luego de ingresar 5 veces el cédigo de acceso incorrecto, la
de acceso incorrecto se bloqueara la cerradura? cerradura se bloqueara por 5 minutos.
¢Cudnto tiempo estara bloqueada? Puede abrirse a través de los otros métodos de apertura.

N\ J
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domify

Certificado de
GARANTIA

Nombre del cliente:

Conserva este Certificado para poder usarlo cuando necesites el servicio de
garantia. Ofrecemos una garantia de un afo a partir de la fecha de compra.
Este servicio de garantia es valido para clientes de cualquier pais del mundo.

El periodo de garantia no se extendera por cambio, reparacion o reventa y sera
aplicable Unicamente a partir de la fecha original de compra del producto.

El cambio/devolucion del producto después de la reparacion al cliente se
realizara en un plazo razonable.

Vendedor:




