
对于大多数母亲来说，母乳喂养
的过程不只促进母婴关系，还

能为婴儿提供健康成长和发育所需的
营养。本地奶瓶品牌Hegen的创办人
兼董事经理曾毓文还因此创立了一
门生意。
　　毓文在2004年，生了第一个

孩子之后，加入了母婴产品代工家族企业Fitson 
Singapore工作。在父亲曾青先生的栽培下，和透
过自己的努力，她成功的把传统家族企业转型成为
在全球受到认可的代工品牌。
　　毓文为自己的四个子女哺乳，如今孩子已介于
11岁至17岁。从个人经验，她发现，传统泵奶、
存奶与喂奶的方式，存在母乳营养流失、氧化，甚
至细菌感染的问题。她在2010年开始构思能够解
决这些问题的方法。经过五年的产品研发与完成知
识产权的注册后，毓文终于在2015年创立属于自
己的品牌–Hegen。
　　Hegen产品的特点在于奶瓶打破传统设计，方
形的瓶子能重叠、不会滚动，而瓶子没有螺纹，

只要扭转瓶盖就能关上，关
瓶盖时单手按紧即可，不必
扭转。此外，同一个装了人
奶的瓶子，可以按照需要，
换上不同功能的盖子包括奶
泵 、 奶 嘴 、 储 存 盖 与 水 壶
口，彻底解决了传统上人奶
在储存与喂奶过程中需被转
换到不同瓶子时，所造成的
种种问题。
　　这颠覆性的产品在推出
之后，深受本地与海外客户
们的青睐。Hegen在2016还
年成为首个受邀登上中国天
猫平台双十一节目的新加坡
企业，产品在中国一夜爆
红。如今，Hegen产品在中
国所有高档母婴用品专卖店都有销售点，有5000
间线下授权门店。
　　受访时，毓文和我分享许多值得学习的经验：

　　①求知若渴，虚怀若谷：毓文
提到，父亲从小就灌输她一个非常
重要的理念：探求知识时必须像口
渴想喝水一样迫切，然而，得到了
知识后，胸怀必须像山谷那样深
而且宽广, 善于接受别人意见和观
点。毓文也非常感恩父亲为她设立
了“活到老，学到老” 的好榜样。
她的父亲在62岁时还获得了在职高
级工商管理硕士学位 (EMBA)。毓
文说，父亲教她，无论是在建立团
队和品牌，或者是征求客户的反馈
时，都必需抱着不断学习、不断提
升、勇于创新的精神。
　　② 没有最好，只有更好：创业
初期，正当公司要完成初步的设计
进入产品原形生产时，毓文发现设
计概念遭泄露。由于当时还没注册
产品的设计或申请知识产权，于是
被竞争对手抢先一步大量生产，给
刚创业的她一个重大打击，然而，

毓文和团队并没有选择放弃。反而，他们选择从这
个事件吸取经验，重新开始。这个事件让她和团队
更确定自己要做的，并不是改进当时现有的产品，

而是要研发能改革传统的产品。凭着一种 “没有
最好，只有更好”的信念，他们最终成功研发了世
界首个方形奶瓶，也学会更好地保护知识产权，提
升了公司带给客户的价值。
　　③把注意力放在能掌控的事：之前，毓文和丈
夫莫耀龙得经常到海外考察市场，在疫情暴发后，
他们决定与其呆等情况好转，不如把注意力集中在
自己能控制的事情上。他们开办了一系列母乳育婴
的研讨会，并将内容数码化，以便传达给全球各地
的妈妈们。正因如此，在过去的一年，Hegen的妈
妈社群茁壮成长，有超过10万人参加了他们所办
的研讨会，交流量远比过去5年的总和还多。
　　毓文在受访时透露，公司接下来的计划就是继
续开拓海外市场。Hegen锁定了全球35个市场，
目前已达成了16个，包括俄罗斯、印尼、越南、
以色列、比荷卢联盟等。为了应对将来的市场需
求，Hegen也正在马来西亚建设一个七英亩的的新
工厂。
　　我相信透过毓文和团队的力量，Hegen肯定可
以成功的践行品牌的宗旨 -- 设计有意义的产品和
提倡母乳喂养，为所有母亲的母乳喂养过程增值！

　　记忆中，爸爸比较沉默寡言，
所以有时爸妈发生口角的时候，都
只是听到妈妈的声音。妈妈说那是

因为爸爸自知理亏所以无言以对，爸爸则在我
懂事之后告诉我“沉默是金”，真金不怕红炉
火，是口角时“灭火”的良方。
　　有时不知道妈妈因为何事发别人的脾气，
爸爸总是轻描淡写地劝她“看开点”，因为
“若是别人对自己不好是自己前世的孽，对自
己好呢则是今生的福”。但妈妈总是不以为
然，常说“想学你，除非两个你！”爸妈都不
是有受过高深教育的人，不过有时从他们的谈
吐间却也听出些哲理，就像这“除非两个你”
就蛮有意思的。
　　现今在社会上待人处世，常说要有智商
（IQ），也要有情商（EQ）。仔细想想，这
“除非两个你”就与情商里所说的同理心和
“移情”有点异曲同工之妙了。如果凡是行事
之前能够置身处地为他人着想，那么人际关
系一定会搞得顺畅得多。英语俗语说的“先
穿穿别人的鞋子”（put yourself in other’s 
shoes）”，也有同样意思。不过理论归理
论，要百分之百了解对方的感受实际上却不是
件容易的事。
　　如果我们要关心他人，除非对方是要刻意
隐藏，否则通过细心观察，鉴貌辨色，大概能
觉察出对方的七情，因为喜、怒、忧、思、
悲、惊、恐七情溢于言表，只是其真正的深度
和程度却不是外人能够感受出来的。同一件外
在事件对不同的人产生的刺激是不尽相同的，
因为这与他过去的经历和经验有密切关系。例
如我们常说“发出会心的微笑”，这“会心”
就是只有自己才能感受到的东西。
　　泌尿科专家郑畏三教授在他的著作《还以
为我知道了》（I thought I Knew）就道出了
他三十多年来医疗了无数个前列腺癌的病例，
也安慰过病人和家属。但当他自己也患了同样
的疾病时，才感受到他以前的病人和他们的家
人的那种焦虑、困扰，才明白了病人的恐惧和
担忧，才体会了“感同身受”的内涵。不禁又
想起了成龙唱过的歌《感受》里的几句歌词：
“人说爱情故事分分合合，不必难受，可是你
不是我，怎知我痛？”不也就是“想学你，除
非两个你”吗？

美国副国务卿温蒂·谢尔曼（Wendy Sherman）六月
一日到访柬埔寨首都金边市，并且会晤了柬国总理洪

森，意味著美、中两国在柬国的较劲再次登场。美国前总
统川普在位的四年期间，从未有超过谢尔曼官位的官员到
访过柬埔寨，然而在这个空档中，中国借由一带一路倡议
大幅增加了在柬国的影响力。
　　其实，东南亚国家协会（东协，即亚细安）成员国也
乐见美国再度开始加强区域内的联盟跟伙伴关係，主要的
原因就是中国在区域乃至于全球的影响日增，它们也希望
美国可以成为一个平衡的力量。洪森本人就在日本经济新
闻于今年五月举办的“未来亚洲研讨会”中略带懊恼地表
示，“我如果不倚靠中国，我又能倚靠谁？我如果不向中
国请求，我又能请求谁？”言语中的无奈相当明显。
　　谢尔曼跟洪森会面时，当场承诺向柬埔寨提供价值美
金一千一百万元的冠病疫情相关援助，但也同时表达了她
极度关切中国在柬埔寨南部海岸云壤（Ream）海军基地的
军事存在和设施建设。她指出中国在柬埔寨的军事基地，
将破坏柬国主权及威胁区域安全，同时对柬、美关係产生
负面影响。她对洪森说，为了人民的最佳利益，柬国应保
持独立平衡外交。
　　去年，柬国无预警拆除云壤海军基地两座美国出资兴
建的军事设施，引起美国相当的不悦，同时强烈暗示柬国
此举是要让中国的军事设施甚至人员进驻。云壤海军基地
位在暹逻湾，有其一定的战略意义。
　　位于华府的智库国际战略研究中心（CSIS）去年十月
二日发布卫星图像显示，云壤海军基地内的柬海军战术总
部已在去年九月拆除。相关建筑由美国兴建并于2012年正
式启用。遭拆除的建筑长约三十米，原本用来存放小型巡
逻艇。
　　不过，柬国副总理兼国防部长迪班指出，美国不应感
到担心，因为相关设施已迁往别处。据悉，新地点位于云
壤以北约三十公里。美国《华尔街日报》则在去年刊出报
导，指称中国与柬埔寨签署了秘密协议，允许中国在云壤
基地部署军事人员、储存武器和停泊军舰。柬国政府随即
否认有这份协议，并表示允许外国驻军违反国家宪法。
　　谢尔曼也正式向洪森表示，希望能允许美方大使馆的
武官前往云壤基地实地勘察，对此，洪森表示乐见其成，
因为柬方没有什麽好隐瞒的。
　　中国外交部发言人汪文斌则在例行记者会中指出，中
国和柬国有传统的友谊，也是全面的战略及合作伙伴。

　　不管怎麽说，上任甫四个月的拜
登此次派出高官访柬，显然意味著他
将一反特朗普政府的作法，开始要在
柬国跟中国一较长短。

当下，大学毕业生找工作成了热季，一
个新词频频耳闻：跳早族。我还是第

一次听说，朋友笑称我孤陋寡闻，这词都
流行多年了。
　　朋友女儿一年前大学毕业，进入杭州
一家外企公司驻浙江机构工作，待遇不
错。但4个月后她却选择跳槽去了上海。在
接着的半年内，她竟跳了二次，又换了三
份工作，最短的那次仅仅工作一周便辞了
职。她说：“身边的同学也差不多都跳过
槽，有的比我还频繁呢。目的都是想找一
份自己满意的工作。”不过，她并不后悔
第一份工作，也不后悔后来的离开。“每
一份工作都有收获，我更加清楚自己要从
事的领域，在这个过程中一点点接近更真
实的自己。”
　　“跳早族”是指应届大学毕业生刚工
作半年，觉得工作不如意,便辞职跳槽的
现象。大学生刚毕业带著憧憬,经一番打
拼,迎来人生第一份工作。不到半年，他们
中超过1/3的人，辞掉旁人看来得之不易
的工作。正是：这张板凳还没捂热，又换
了新板凳。或许你和我一样，没有听说过
“跳早族”，但这一新族群早已形成浩浩
荡荡大军。中国内地高等教育领域权威调
查机构麦可思，曾发布一份就业蓝皮书，
称38%的大学毕业生在工作半年内离职。
“跳早族”中近9成是主动离职。按这离职
率算，2020年全国应届毕业生人数900万，
那社会又增加300多万“跳早族”。
　　一辈子守着一个公司工作的时代已经
远去，多元选择之下，跳槽在职场显得
平常。北京一家青年报调查中心的一份
调查显示，应届大学毕业生中，有60%的
人认为目前的工作与自己的职业期待不
脗合，半年内离职的人群中主要原因是
对工作价值认同感越来越低（52%），个
人发展空间不够（30%），薪资福利偏低
（24%）。
　　浮躁成了人们对“跳早族”的普遍看

法。为了避免一毕业就失业，大多数毕业
生迈入职场，都抱著一种“先就业，后择
业”的金科玉律观念。但随之而来的是第
一份工作往往很难尽如人意，加上当下年
青人个性独立自我，都令第一份工作无法
长久，唯有“跳早”寻觅理想工作。
　　文章开篇讲述的那朋友女儿说：“毕
业后同学们都是一个想法，越快找到工作
越好。我第一份工作太安逸，缺少挑战，
自己还年轻，有点毁人，于是就去上海
了。第二份工作是因为单位人事变动，我
所在的部门频繁开会，从下午5点开到晚上
8点，受不了，赶紧收拾走人。后来就是那
份工作了一星期的，虽说国家部委工资待
遇高，也长了见识，但那是聘用制，说白
了就是临时工。”
　　草草低就的鸡窝，罩不住他们的能
量，自然要追求更高目标。不过，如今的
年青人常会出现自我价值错位。其实，许
多人的工作与爱好往往不在一个层面上，
职场落差必然存在。对于用人单位而言，

颇令人纠结，新员工频繁跳槽给他们带来
的是不安全感和不信任感，新员工刚入职
培训便跳槽，无疑是人和财双重损失。
　　“跳早族”跳槽，是因为不喜欢之前
的工作状态，但也说不清自己到底想要怎
样的工作生活。这样的一群“跳早族”目
标已经被城市的混沌给遮挡了，如此跳到
新单位，仍然会没有目标。这就是青春，
迷茫、混沌，但必须一步步走下去。“跳
早族”要跳，就要跳得有道理，盲目跳
槽，只会增加
困惑。要么继
续 留 下 ， 算
是调整状态也
好；要么选准
适 合 自 己 的
方向，成功一
跃，兴许真的
鱼跃龙门、龙
潜大海。 梁东屏

资深东南亚记者
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　　我在高楼处眺望东海岸海景，看到好多货船停泊
在平静蓝蓝的大海，忽然，在乌云的天空，发现水龙
卷穿梭一艘艘船隻，过了不久，便消失无踪了。第一
次看到水龙卷，令我非常震撼又惊喜。
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　　在疫情如此严重的时刻，大家都应该多留在家里，减少出门，对自
己、对周围的人，尽一份社会的责任。我从事的工作，与社会关怀有紧
密的关系，每天早晨的开会，大家都在谈论如何帮助社会上有需要的人
群，尤其是独居老人，以及在经济上需要援助的弱势群体。于是开始策
划每个星期买新鲜的食品送到府上给这些有需要的居民，我原本是负责
儿童事工，但是心里面在想，在这个疫情当前，或许我也能尽一点绵力
帮助周围的人们，于是就加入他们的服事当中。
　　我们需要做的就是通知这些居民送食品的时间，以便这段时间他们
会留在家里，好让我们把食物交到他们的手上，接着我们需要去中心，
把新鲜的蔬菜和肉分开来，放在一个大的塑料袋子中，逐门逐户的去派
送。
　　去年阻断措施开始的第一阶段，中心也收留了一些无家可归的人，
把教会的底层重新打扫，添购了洗衣机、烘干机、电风扇、日常用品
等，为的是尽一份爱心，给需要的人们带来温暖；当时我在想，我能做
什么？我的精力和体力有限，我可以参与什么？甚至觉得自己那么卑
微，可以献上什么给人？
　　但最后我告诉自己，其实助人要从日常小事做起，不因善小而不
为。那一个早上，我搭着巴士，想到我走出去，可以帮助并关怀这些居
民，心情就特别愉悦。因为赠人玫瑰，手留余香。原来帮助别人，自己
也会快乐。即使这是一件非常微不足道的小事，也会让自己感到如此快
乐。就如小时候，老师常常教导我们说：“助人为快乐之本”。而且我
觉得只要人人都愿意献出一点爱，世界将变成美好的人间。
　　敬老爱幼，助人为乐，是优良的传统美德，一个善举将会让人与人
之间的距离变得更和谐、更融洽、更亲密，人间也会处处充满爱。

　 　 那 天 ， 接 到 一 位 朋 友 的 来
电，心有戚戚焉。发现我们谈天
总围绕着疫情，她每回总是把报
章 上 的 冠 病 的 报 道 记 得 一 清 二
楚，包括今天哪个国家又有多少
人染上冠病，又有多少人死于冠
状病毒， 最惊人的是，她在脑子
里复印了一份清单告诉你，新加
坡今天有多少确诊病例，几例是
输入型，几例是社区感染，几例
是不明源头感染。包括新闻中提
及确诊病患曾经去过的地方，她
也是了如指掌的，她还不断地提
醒你，要小心别出去晃了。她的
善意提醒我是心怀感激的，小心
是好事，但太多的提醒反而让人
徒增无谓的压力。
　　不久前，另一位旧同事打电
话来问我接种疫苗了吗？知道我
快 要 接 种 第 一 支 疫 苗 时 ， 她 好
心 地 告 诉 我 她 听 来 的 “ 真 人 真
事”，奉劝我先观望观望，再三
思而“打针”。在我准备去接种
第二支疫苗时，这名旧同事好心
地奉劝我，还把接种疫苗后可能
出现的副作用详尽的向我汇报。
在她还没讲完前我已弃电话了，

虽然那话是忠言与苦口婆心。
　　我们真不容易啊，此时此刻
内心憋屈到不行。居家办公的，
居家学习的，都被逼困守家中。
上有老下有小的，也许被裁也许
失业。习惯到处趴趴走的，只能
在家里踱芳步。串门的、打麻将
的、唱歌的、跳舞的，只能蜗居
在家自娱娱人。有的人，更是隔
条长堤遥望家乡亲人却落个泪眼
婆娑。出个门戴口罩已是常态，
搭地铁公交人人如临大敌，打个
喷噎还遭来白眼，但是想想其他
国家疫情下的惨态，生活在新加
坡，我们上辈子算是烧高香了。
　　最近网上流传一篇有意义的
文章，大意说明要抗疫，除了提
升身体、财务等的免疫力外，最
应提升的是心理的免疫力。在疫
情下有人坐困愁城，怨天忧人，
但却有人选择积极乐观面对，越
战越勇，等待着迎接曙光再现的
日子。其实，要战胜意外和不
幸，最重要的，是提升我们的免
疫力，特别是心理的免疫力。我
们更要坚信:阳光总在风雨后，彩
虹就要重现！

　　护士有个雅号，被人称为“白衣
天使”。一位称职的护士，都具备以
下这几个主要的条件：首先他们有爱
心，对病人视如自己的家人和长辈一
样对待，尽心尽力地照顾他们。其次
是不怕脏和不怕臭，病人大、小便，
呕吐的污秽物，都需要帮他们清理干
净。此外，护士也不能怕血，因要帮
病患止血和包扎伤口，病人遇到紧急
状况出现时还要及时应对。
　　众所皆知，护士不是一份属于朝
九晚五的工作，而是有轮班制的，有
早班和晚班之分，想要当护士的人就
必须要有这样的心理准备。遇到特殊
情况发生，医院临时需要大批人手调
派，他们半夜也得上班，不能推迟渎
职。
　　冠病肆虐波及我国迄今已一年有

余，造成多人被确诊，好些病患死
亡。在这分秒必争的艰辛时刻，站在
最前线为了救治病患与病魔战斗的医
务人员都很伟大。尤其是护士们与病
患更是近距离接触，他们牺牲自己与
家人相处的宝贵时间，日以继夜默默
地付出，一句怨言也没有。
　　可悲的是，有些不明事理的人竟
排斥护士，胡说他们在医院工作，一
定身上带着病毒回家，会把病毒散播
给他们，还故意在护士的住家门口喷
洒消毒液，辱骂护士是冠病家庭，这
种无理取闹的恶劣行为，岂能姑息？
　　其实，护士的工作都不简单，
“花无百日红，人无千日好”，倘若
我们生病得住院，就需要护士们的照
顾。因此，我们都应该给护士们加油
打气，怎能对他们不敬呢？

※‘跳早族’：已是浩浩荡荡大军
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没有最好 只有更好※

受访者：曾毓文，Hegen创办人兼董事经理
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