
FACTIS S.A. Barri Morena, núm.4 17253 MONT-RAS (Girona) SPAIN

**Solo para pedidos realizados en shop.milan.es**

FORMULARIO DEVOLUCIÓN - Falta de conformidad producto

A la atención de FACTIS, S.A., Barri Morena, 4, 17253 Mont-ras (Girona).
Teléfono: 972 30 32 00
Dirección electrónica de atención al cliente y contacto: shop@milan.es

La falta de conformidad de los productos deberá comunicarse al vendedor junto
con la descripción de la falta de conformidad por medio del presente formulario
mediante envío de correo electrónico a shop@milan.es tan pronto como sea
posible y en cualquier caso dentro de un plazo razonable o dentro del plazo que
establezca la ley aplicable. Le agradeceremos si nos puede enviar fotografías del
producto.
Formulario para compras realizada en la tienda on-line shop.milan.es

Pedido realizado el día:

Nº de pedido:

Referencia y descripción de los
productos a devolver:

Nombre y apellidos cliente:

Descripción no conformidad:

Dirección del cliente

Calle:

Nº:

C.P.:

Localidad:

Provincia:

Si la dirección de envío es distinta a la del comprador, se deben rellenar los siguientes datos

Nombre del destinatario:

Domicilio del destinatario:

Motivo devolución:

Firma del cliente:

Firmado en fecha:
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