
農曆春節假期客服中心公告

親愛的 HOMEE顧客：

祝新年快樂！春節連假期間 2/08 (四) - 2/14 (三)
歡迎利用官網左下角智能客服及常見問題頁面，快速找尋答案喔！

若你於官網的線上留言進行留言，將至春節連假開工後 2/15(四)，客服將依序

確認回覆，謝謝！

我們的官網平台將保持正常運作，為你提供便捷的訂購服務。你可以方便地瀏

覽各種精心挑選的商品，並輕鬆完成你的購物體驗。

如需查詢商品進度，你可透過帳號內的「商品配送進度表 」了解最新狀態。感謝

你對 HOMEE的支持！敬祝佳節愉快

貼心提醒：

＊【現貨專區商品】商品製造商以及物流中心，將於年後【02/19】依照訂單順序

出貨 。
＊【直購家具商品】如非現貨專區內的商品，則皆是向製造商訂購後開始製作，

製造商將於 3月開工後，依序製作安排。

HOMEE合宜家居團隊敬上

https://homee.cc/pages/support-faq

