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Honeywell

AIR COMFORT

Model / Modele / Modelo:
HTOCESVWK®G /
HT2CESVWKS8 /
HT4CESVWKO

The Honeywell Air Comfort App may be updated periodically. This
manual may become outdated when updates occur. You can
download the most updated manual at the website link below:

Register

L'application Honeywell Air Comfort peut étre mise a jour
Login with Existing Account ponctuellement. Ce mode d'emploi peut devenir périmé
lors de ces mises a jour. Vous pouvez télécharger le mode
d'emploi le plus récent en cliquant
sur le lien du site web ci-dessous.

La App Honeywell Air Comfort App se
actualiza periodicamente, por lo que este

Customer Suppgrt: manual podria estar desactualizado.
Assistance Au Client: Puedes descargar el manual mas
Servicio de atencion a clientes: actualizado en el sitio del enlace siguiente:

Web: www.HoneywellAirComfort.com
Call us toll-free: 1-800-474-2147
USA: usinfo@jmatek.com | CANADA": canadainfo@jmatek.com

* Canada Customer Support service available for models sold in Canada only.



QUICK START GUIDE - HONEYWELL AIR COMFORT APP

Thank you for purchasing a Honeywell Smart Portable Air Conditioner. This Quick Start
Guide is intended to provide you with important information needed to set up and operate
the Honeywell Air Comfort App and an Amazon Echo / google home device.

DOWNLOADING THE APP

CAUTION: The smart portable air conditioner and the Honeywell Air Comfort app require
connection to a 2.4 GHz Wi-Fi network for proper operation through your
device.

NOTE: Ensure your Wi-Fi password does not contain any of the following characters:
"/, \or&.

#_  Download on the

Getiton
" Google Play
|

‘Q HONEYWELL AIR COMFORT APP ‘

E iOS 10 or later j E Android 4.4 or later j

REGISTERING AN ACCOUNT

< Email

' APP Store

Honeywell Honeywell

AIR COMFORT

Register by Email

AIR COMFOR

Privacy Policy Chicago, IL

We pay high attention to the privacy of

i S

Agree User Agreement and Privacy Policy

e Open the app. ¢ Read the Privacy Policy. e Enter your email.
¢ Tap Register. If you agree with the e Tap Get Verification
Privacy policy, tap Agree. Code.
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REGISTERING AN ACCOUNT (CONTINUED)

< <
Enter Verification Code Set Password
e Enter the verification e Setthe password.
code. e Tap Next.

* The user will receive a verification email from “system.az@notice.2.ismartlife.me” with contact name “Honeywell
Air Comfort” and subject title “Registration Verification Code”. If emailis not received in your inbox, check your
junk or spam folders. If you didn't receive a verification email after 60 seconds, click the resend button.

SETTING UP A GROUP

& = Cancel  Complete Group Information
/28 Tap to Set Nick Group Name
(©g) Tap to Set Nickname
&/ p Location
| Group Management
Message Center Living Room
FAQ & Feedback Master Bedroom
Settings Second Bedroom
Dining Room
Kitchen
Study Room
CH @m @ 8
e Tap Me on the bottom o Tap Group Management. « Set the Group Name
right. and Location.

* Mark the location of
the air conditioner.
e Tap Done.
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CONNECTING THE AIR CONDITIONER WITH THE APP

8
- [ "
[P "
S - + & (O]
@
e Please make sure your product is swithed on and it'sin a
standby mode.
Press and hold the Speed button & on the device for a few
seconds until it sounds, Wi-Fi on the portable air conditioner is
now activated to connect. While connecting, the Wi-Fi indicator
2 = & light on the control panel will flash quickly.

e Press(Mtoturnon
the portable air
conditioner.

e Onthe app, tap @ to
add a device.

Cancel

< Add Manually = Cancel
-
e Enter Wi-Fi Password
— 2.4GH:  5GH:
o Only 2.4G Wi-Fi networks are supported >
2 Smith Home
e Choose your PAC-HT e Enter the Wi-Fi password. e Wait until the connection
series. e Tap Confirm is completed.

e Tap Done



USING THE APP

Current weather conditions —

MAIN SCREEN

Family settings —® smith v

_.C) Rain

¢
g

Temperature unit settings / oni

Outdoor Temperature —
Outdoor Humidity

Outdoor Air Pressure
Outdoor Wind Speed

Connected devices —

Home button —

All Devices Living Room

Air Conditioner

@e+— Adding a device

— Locations
| e Grid view
O e Device Sequence
[ e Room Management

— Switch appliance ON/OFF

Group Management
Message Center
FAQ & Feedback
Settings

- Sound

- App Notifications
&, 1 - About

Smart controlbutton/

- Network Diagnosis
- Clear Cache
- Log Out

GROUP SETTINGS

Adding a group member

Removing a group

< Group Setting

Group Name
Room Management

Location

® John Smith

—o

¢+ Setting the Group Name
+— Room Management

¢+ Setting the group Location

+—— Setting the administrator
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USING THE APP (CONTINUED)

BASIC CONTROLS

Jmatek v (+] < Portable Air conditi... z

Q Rain ‘o
AIID?VIces ving R
Portable Air conditioner O c

)

Schedule

e Tap Portable Air e Tap (D to switch the

Conditioner. portable air conditioner
on/off.

Device settings:
e Device Name
Go back to main screen —e Bortahie dicendu &+« Device Information
e Third-party Control

o (® (Alexa/Google Assistant)
Switching on/off &) e Offline Notification ON/OFF
e Share Device
e FAQ & Feedback
e Check Device Network
I . i
Set desired temperature —————— £ Check for F|r'mware Update
@) * Remove Device
£
Current settings ————*
= +
Temperature down button ———— ——— Temperature up button
Mode button — ii & PEN «—— Schedule button
Mode Speed Swing Schedule
Speedbutton ____——7  Swingbutton



USING THE APP (CONTINUED)

SETTING THE MODE AND FAN SPEED

of oF
# | 1
Mode Speed
(<o) & 2 ©r ] ]
Dry Fan Sleep Heat Medium High
& Py ] i & P2 5]
Mode Speed Swing Schedule Mode Speed Swing Schedule

e Tap Mode button.
¢ Select the Cool, Dry, Fan,
Sleep or Heat" mode.
A Applicable for models with this feature only.

SETTING ATIMER

e Tap Speed button.
¢ Select the High, Medium or Low
fan speed setting.

& Back Add Timing save —— Save button
Time selection —e AM 09 27
B 10 28 Timer off settings
Timer days selection | . Select for unit to turn OFF
after unit completes
selected time period.
Switch Off ®
Switch On M
Timer on settings
[ Mode Select for unit to turn ON
Settings selection o C.F switch after selected time period
o Temperature of being idle ends.
Speed
Swing

Tap Schedule set button.

Tap Add Timing.

Set the timer(s).

When the timer is set, tap Save. Multiple timers
can be set following the same steps.
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USING THE APP (CONTINUED)

ADDING ATAP-TO-RUN

NOTE: The tap-to-run feature allows you to activate a set of air conditioner actions at the
same time with one tap.

e Tap Smart control button.

e Tap “Tap-to-Run”.
e Tap @.

e Select condition(s) you

want to add.

Smith v < Create Smart < Create Smart
Tap-to-Run
Set a condition Set up task
Click to execute Runthe device
When weather changes Select Smart
Schedule
Send notification
When device status changes
Delay
[0y 8] 8

e Select the task you
want to add.

Cancel Creat new Smart < Effective Period
Condition Current City
Any Conditon Is Met

Temperature:<-40°F
Y Znhongshan Allday
Daytime
Task
Night
Delay
Custom
Name Repeat
style
Effective Period

e Tap Effective Period to
select when the tap-to-run
action should activate.

e Tap Next.

e Tap Save.

e Tap Name to set the name
of the tap-to-run action.

e Tap Style to set the
background color orimage.
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USING THE APP (CONTINUED)

ADDING AN AUTOMATION

NOTE: The automation feature automatically activates a set of air conditioner actions
when the set conditions are met.

Smith v < Create Smart < Create Smart
‘Automation
Set a condition Set up task
Click to execute > Run the device
When weather changes Select Smart

Schedule
Send notification

When device status changes

@ @ &
e Tap Smart control button. e Select condition(s) you e Select the task you
¢ Tap “Automatic”. want to add. want to add.
e Tap@.
Cancel Creat new Smart < Effective Period
Condition Current City
Task Daytime
e Tap Name to set the name ¢ Tap Effective Period to
of the tap-to-run action. select when the automation
e Tap Style to set the action should be active.
background color orimage. e Tap Next.
e Tap Save.
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CONNECTING TO AMAZON ECHO

NOTE: Ensure your Amazon Echo device is switched on and connected to the Wi-Fi

network.

e Open the "Amazon Alexa" app on your device.

e Tap = and then Skills & Games.

o Tap Q and type "Honeywell Air Comfort". Tap the Honeywell Air Comfort skill.
e Tap ENABLE TO USE button.

e Enter your Honeywell Air Comfort App login and password.

e Tap Link Now and then tap Authorize.

e Tap Done.

e Tap DISCOVER DEVICE. Choose "Portable Air Conditioner".

e Tap SET UP DEVICE. Choose a group for the device or tap SKIP.

e Choose "Portable Air Conditioner”.

e Tap DONE.

CONNECTING TO GOOGLE HOME

NOTE: Ensure your Google Home device is switched on and connected to the Wi-Fi

network.

¢ Open the "Google Home" app on your device.
e Tap +on the top left. Tap Set up device.
e Tap Have something already set up?

o Tap Q and type “Honeywell Air Comfort”. Tap Honeywell Air Comfort.

Enter your Honeywell Air Comfort App login and password.

Tap Link Now and then tap Authorize.

e To add the portable air conditioner to a room, tap the Portable Air Conditioner and
then tap Add to a room. Or tap the X on the top left to skip.

e Choose a room for the device, tap Next and then DONE.



SMART COMMANDS

Please visit the Micasasiclima website by scanning the QR
code for a full list of voice commands that work through an
Amazon Echo or Google Home device.

TROUBLESHOOTING

Alternatively, you can visit the following URL:
https://www.micasamiclima.com/ac-smart-app

Problem Possible Cause Solution
Mobile smart device’s Switch on the mobile smart device’s
Wi-Fi is switched off. Wi-Fi.
¢ Install a Wi-Fi extender (not
N , included).
Wi-Fi signalis too weak. e Move the portable air conditioner
Unable to closer to the Wi-Fi router.
register/login to
an account. At the login screen, tap “Forgot
Password” and input your Mobile/
Forgot the password of | Email, then tap “Get Vertification
your account. Code”. An SMS or an email will be sent
to you. Follow the process to reset your
password.
Portable air conditioner Connect the portable air conditioner
is not connected to the
to the socket-outlet.
socket-outlet.
Portable air
conditioner Press and hold the Speed button &
cannot pair with on the device for a few seconds until
the Honeywell Air | The Wi-Fi setting on it sounds, Wi-Fi on the portable
Comfort App. the device is not set air conditioner is now activated to
properly. connect. While connecting, the Wi-Fi
indicator light on the control panel will
flash.




TROUBLESHOOTING (CONTINUED)

Problem

Portable air
conditioner
cannot pair with
the Honeywell

(Continued)

Possible Cause

Wi-Fi signal is too weak.

Solution

¢ |nstall a Wi-Fi extender (not
included).

e Move the portable air conditioner
closer to the Wi-Fi router.

Wi-Fi connection
frequency is incorrect.

Select a 2.4 GHz Wi-Fi
network.

Wi-Fi password is
incorrect.

Use a correct Wi-Fi password.

Wi-Fi network is
invisible.

Set the Wi-Fi network to visible.

Wi-Fi name uses
foreign characters.

Set the Wi-Fi name to use standard
alphabetical characters and numbers
only.

Air Comfort App.

The encryption method
of the router’s wireless
setting is wrong.

Set the encryption method of the
router’s wireless setting to “WPA2-PSK”
and the authentication type to “‘AES’,
or both are set as automatic.

Note: “802.11n only”is not allowed in
wireless mode.

The number of
connected devices has
reached the limit of the
router.

e Turn off the Wi-Fi functions of some
of the connected devices.
e Re-configure the router.

The router has enabled
the wireless MAC
address filter.

e Remove the device from the MAC
address filter on the router.

e Ensure the device is not prohibited
by the router to connect to the
network.




GUIDE DE DEMARRAGE RAPID - HONEYWELL AIR COMFORT APP

Merci d'avoir acheté un climatiseur portable Smart Honeywell. Ce guide de démarrage rapide vise
a vous fournir d'importantes informations nécessaires a la configuration et au fonctionnementde
Uapplication Honeywell Air Comfort et d'un appareil Amazon Echo / Google Home.

TELECHARGEMENT DE L'APPLICATION

ATTENTION: Le climatiseur portable Smart et l'application Honeywell Air Comfort nécessitent une
connexion a un réseau Wi-Fi de 2,4 GHz pour fonctionner correctement a partir de votre
appareil.

REMARQUE: Assurez-vous que votre mot de passe Wi-Fi ne contient aucun des caractéres suivants:
",/,\oré&.

#_ Download on the

Getiton
' APP Store " Google Play

[ HONEYWELL AIR COMFORTAPP}

E iOS 10 ou version ultérieure ] EAndroid 4.4 ou version ultérieure}

ENREGISTREMENT D’UN COMPTE

< Email
Honeywell 7 Register by Email
AIR COMFORT
A IMFOF
Privacy Policy Chicago, IL
We pay high attention to the privacy of
personal information. To fully present
|| how we collect and use your personal
| information, we revised the Privacy [4
Policy in detail in compliance with the
latest laws an regulatons. By cicking |
Raree,you agree that you havefully read,
understood, and accepted all the content
P of the revised Privacy Policy. Please take
L ’-“i W your time to read the Privacy Policy. If
- you have any questions, please contact iij
B < onyime.
[ rivacy Policy) and_{User S
E S
| Disagree
Log in with Existing Account

e Quvrez lapplication. e Lisez la politique de e Entrez votre adresse
e Appuyez sur Register. confidentialité. Si vous e-mail.
acceptez la politique de e Appuyez sur Get
confidentialité, appuyez Verification Code.
sur Agree.
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ENREGISTREMENT D’UN COMPTE(SUITE)

< <
Enter Verification Code Set Password
e Entrez le code de e Définissez le mot de passe.
vérification. e Appuyé sur Next.

* [Cutilisateur recevra un e-mail de vérification de « system.az@notice.2.ismartlife.me » avec le nom du contact
« Honeywell Air Comfort » et le titre de lobjet « Code de vérification d’inscription ». Si le-mail n'est pas regu
dans votre boite de réception, vérifiez vos dossiers de courrier indésirable ou de spam. Si vous n'avez pas regu
d’e-mail de vérification apres 60 secondes, cliquez sur le bouton Renvoyer.

CREATION D’UN GROUPE

& = Cancel Complete Group Information

Group Name

‘@ Tap to Set Nickname
=/

Location

| Group Management

Living R
Message Center iving Room

FAQ & Feedback Master Bedroom

Second Bedroom
Settings

Dining Room
Kitchen
Study Room
o) @ o) @ &
e Appuyez sur Me en bas a e Appuyez sur Group e Définissez les sections
droite. Management. Group Name et
Location.

e Marquez lemplacement
du climatiseur.
e Appuyé sur Done.
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CONNEXION DU CLIMATISEUR A LAPPLICATION

e Assurez-vous que votre produit est allumé et qu’il est en mode
veille.

Appuyez sur le bouton Vitesse &, et maintenez-le enfoncé pendant
qguelques secondes jusqu’a ce gqu’il émette un signal sonore, le Wi-Fi
sur le climatiseur portable est maintenant activé pour se connecter.
Lors de la connexion, le voyant Wi-Fi du panneau de commande
clignotera rapidement.

@ @ &

e Appuyez sur () pour
allumer le climatiseur
portable.

e Sur lapplication,
appuyez sur @ pour
ajouter un appareil.

< Add Manually = Cancel Cancel
-
PACHT Series Adding device...
Enter Wi-Fi Password Ensue that the WiFi signal is good.
— 2.4GH:  5GH:
o Only 2.4G Wi-Fi networks are supported >
% Smith Home
e Choisissez votre série e Entrez le mot de passe e Attendez que la
PAC-HT. Wi-Fi. connexion soit terminée.
e Appuyez sur Confirm e Appuyez sur Done



UTILISATION DE LA

PPLICATION

Conditions météorologiques

ECRAN PRINCIPAL

Controle parental —t smith v

actuelles —l L) Rain

¢
g

Réglages de lunité de / oni

température —
Température extérieure
Humidité extérieure
Pression d’air extérieur
Vitesse du vent extérieur

Appareils connectés —

Bouton Home —

All Devices Living Room

Air Conditioner

o

— Ajout d'un appareil

— Emplacements

| e Vueengrille
O e Séquence de l'appareil
[ e Gestion des pieces

— Allumer/éteindre l'appareil

Gestion de groupe

Centre de messagerie

FAQ et commentaires
Réglages

-Sons

- Notifications d'application
B, | _A propos

Bouton de contréle Smart/

PARAMETRES DE GROUPE

Ajouter un membre du
groupe

Supprimer un groupe

- Diagnostic réseau
- Effacer le cache
- Déconnexion

< Group Setting

Group Name
Room Management

Location

® John Smith

+—— Définir le Group Name
«— Gestion des piéces

¢« Définir Location du groupe

+—— Configurer ladministrateur
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UTILISATION DE LAPPLICATION (SUITE)

CONTROLES DE BASE

Jmatek v (+] < Portable Air conditi... z

Q Rain ‘o
AIID?vlces ving R
Portable Air conditioner O P

)

Schedule

e Appuyez sur Portable e Appuyez sur Q) pour

Air Conditioner. activer ou désactiver le

climatiseur portable.

Parameétres de lappareil:

e Nom de lappareil

e Informations sur lappareil

e Controle tiers

(Alexa/Google Assistant)

Notification hors ligne ON/OFF

Partage d’'un appareil

FAQ et commentaires

Vérification du réseau de

lappareil

Réglage de la température e Vérification de la mise a jour du
souhaitée — micrologiciel

e Retrait de l'appareil

——+— Température actuelle

Retour a l'écran principal —[i Portable Air conditi.. - -

Mise en marche/arrét O)

£
Parametres actuels —————"
_ + Bouton d’augmentation de
Bouton de réductiondela —| & o latempérature
température
Bouton Mode — ii & 2N «— Bouton Schedule
Mode Speed Swing Schedule
BoutonSpeed 7  _ BoutonSwing



UTILISATION DE LAPPLICATION (SUITE)

REGLAGE DU MODE ET DE LA VITESSE DU VENTILATEUR

61
L
- +
Mode
@ M & 2
Dry Fan Sleep
% P2

Mode Speed Swing

Heat

B

Schedule

e Appuyez sur le bouton Mode.
e Sélectionnez le mode Cool,
Dry, Fan, Sleep ou Heat".

A Applicable uniquement pour les modeéles avec la fonction.

REGLAGE D’UNE MINUTERIET

Sélection de lheure ——

Sélection des jours —

de minuterie

Sélection des paramétres

Mode

%

Speed

61

# 1

Speed

Medium High

=

Schedule

Swing

e Appuyez sur le bouton Speed.
e Sélectionnez le réglage de vitesse du

ventilate

< Back

Switch Off

Switch On

1® Mode
[® C-F switch
1® Temperature

Speed

——* AM 09

Add Timing

08

Save g

ur High, Medium ou Low.

—— Bouton Enregistrer

Réglages de la minuterie
d’arrét

Sélectionnez la fonction
pour que lappareil
s'éteigne alafindela
période sélectionnée.

Réglages de la minuterie
de mise en route

Sélectionnez la fonction
pour que lappareil s'al-
lume a la fin de la période
d’inactivité sélectionnée.

e Appuyez sur le bouton de réglage de la Programmation.

¢ Appuyez sur Ajouter une minuterie.

e Réglez le minuteur.

e Lorsque le minuteur est réglé, appuyez sur Enregistrer. Plusieurs minuteries
peuvent étre réglées en suivant les mémes étapes.
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UTILISATION DE LAPPLICATION (SUITE)

AJOUT DE LA FONCTION APPUYER POUR ACTIVER

REMARQUE: La fonction Appuyer pour activer vous permet d’activer, grace a une seule
touche, un ensemble d’actions du climatiseur en méme temps.

Smith v

Tap-to-Run

2y

Automatios

18]

&

< Create Smart

Seta condition

Click to execute

When weather changes >

© schedule >

When device status changes >

D

Create Smart

Setup task

Run the device

Select Smart

Send notification

Delay

e Sélectionnez la tache
a ajouter.

e Sélectionnez les
conditions a ajouter.

e Appuyez sur le bouton de
contréle Smart.

e Appuyez sur
«Tap-To-Runy.

e Appuyez sur @.

oo Crestnew Smart < Effective Period Next
© Current City
s Met
[‘\ Temperature:<-40°F
Y Zhongshan iy
Daytime
Task ()
Night
Delay
‘ Custom
o > Repeat
f Zhongshan Temperature:<-40
Style . N
Effective Period

e Appuyez sur Name pour définir
le nom de l'action relative a
appuyer pour activer.

e Appuyez sur Style pour définir
la couleur ou limage de
Uarriere-plan.

e Appuyez sur Période d’effet
pour sélectionner le moment ou
Uaction relative a appuyer pour
activer doit étre active.

e Appuyez sur Suivant.

e Appuyez sur Enregistrer.
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UTILISATION DE LAPPLICATION (SUITE)

AJOUTER UNE AUTOMATISATION

REMARQUE: La fonction d’automatisation active automatiquement un ensemble
d’actions du climatiseur lorsque les conditions définies sont remplies.

Smith v

ap-to-Rur

Automation

< Create Smart

Seta condition

Click to execute

When weather changes >

© schedule >

Create Smart

Setup task

Run the device

Select Smart

Send notification

When device status changes >

D

Delay >

o = &8

e Appuyez sur le bouton e Sélectionnez les e Sélectionnez la tache

de controle Smart. conditions a ajouter. a ajouter.
e Appuyez sur
«Automatic».
e Appuyez sur@.
Cancel Creat new Smart < Effective Period Next
Condition [+] Current City

Any Conditon Is Met

i ToesnieearF

Zhongshan All day

Daytime

Task (+]
Night
Delay
X ni Custom
Name > Repeat
1 Znongshan Temperature:<-40°F.Delay min.
style [ B

Effective Period

e Appuyez sur Période d’effet
pour sélectionner quand
lautomatisation l'action doit
étre active.

e Appuyez sur Suivant.

e Appuyez sur Enregistrer.
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e Appuyez sur Name pour définir
le nom de l'action relative a
appuyer pour activer.

e Appuyez sur Style pour définir
la couleur ou l'image de
Uarriere-plan.



CONNEXION A AMAZON ECHO

REMARQUE: Assurez-vous que lappareil Amazon Echo est allumé et connecté au réseau
Wi-Fi.

e Quvrez lapplication «Amazon Alexa» sur votre appareil.

e Appuyez sur = puis sur Compétences et jeux Skills & Games.

e Appuyez surQ et saisissez Honeywell Air Comfort. Appuyez sur la fonction Honeywell
Air Comfort.

e Appuyez sur le bouton ENABLE TO USE.

e Saisissez votre identifiant et votre mot de passe pour l'application Honeywell Air Comfort.
e Appuyez sur Link Now puis sur Authorize.

e Appuyez sur Done.

e Appuyez sur DISCOVER DEVICE. Choisissez «Climatiseur portable..

e Appuyez sur SET UP DEVICE. Choisissez un groupe pour lappareil ou appuyez sur SKIP.
e Choose «Portable Air Conditioner.

e Appuyez sur DONE.

CONNEXION A GOOGLE HOME

REMARQUE: Assurez-vous que lappareil Google Home est allumé et connecté au réseau
Wi-Fi.

e Ouvrez l'application «Google Home» sur votre appareil.

e Appuyez sur +en haut a gauche. Appuyez sur Set up device.

e Appuyez sur Have something already set up?

 Appuyez surQ_ et saisissez «Honeywell Air Comforty. Appuyez sur Honeywell Air
Comfort.

e Saisissez votre identifiant et votre mot de passe pour Uapplication Honeywell Air
Comfort.

e Appuyez sur Link Now puis sur Authorize.

e Pour ajouter le climatiseur portable a une piece, appuyez sur le Portable Air
Conditioner puis sur Add to a room. Ou appuyez sur X en haut a gauche pour ignorer.

¢ Choisissez une piéce pour lappareil, appuyez sur Next puis sur DONE.



COMMANDES SMART

Veuillez visiter le site Micasasiclima en scannant le code
QR pour une liste compléte des commandes vocales qui
fonctionnent via Amazon Echo ou Google Home appareil.

Egalement vous pouvez visiter lURL suivante :
https://www.micasamiclima.com/ac-smart-app

DIAGNOSTIC DE PANNE

Probléme Cause Possible Solution

Le Wi-Fi de lappareil

! Activez le Wi-Fi de l'appareil mobile
mobile smart est

. - smart.
désactivé.
¢ nstallez un prolongateur Wi-Fi (non
Le signal Wi-Fi est trop inclus).
Impossible de faible. e Rapprochez le climatiseur portable
s'inscrire ou de du routeur Wi-Fi.
se connectera un
compte. Sur 'écran de connexion, appuyez sur
« Mot de passe oublié » et saisissez
Vous avez oublié le votre mobile/e-mail, puis appuyez sur
mot de passe de votre « Obtenir le code de validation ». Un
compte. SMS ou un e-mail vous sera envoyé.

Suivez le processus pour réinitialiser
votre mot de passe.

Le climatiseur portable
n'est pas raccordé a la
prise de courant.

Raccordez le climatiseur portable a la
prise de courant.

Le climatiseur -
portable ne peut Appuyez sur le bouton Vitesse ou sur &

pas étre jumelé et maintenez-le enfoncé pendant
’ icati uelques secondes jusqu’a ce qu'il
avec lappl|c§t|on Le parametre Wi-Fi q d . Jusd ) 9 .
Honeywell Air , o émette un signal sonore, le Wi-Fi sur
de lappareil n'est pas . ) )
Comfort. défini correctement le climatiseur portable est maintenant
' activé pour se connecter. Lors de la
connexion, le voyant Wi-Fi du panneau

de commande clignotera.
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TROUBLESHOOTING (SUITE)

Probléeme

Le climatiseur
portable ne peut
pas étre jumelé
avec l'application
Honeywell Air
Comfort. (SUITE)

Cause Possible

Le signal Wi-Fi est trop
faible.

Solution

¢ Installez un prolongateur Wi-Fi (non
inclus).

e Rapprochez le climatiseur portable
du routeur Wi-Fi.

La fréquence de
connexion Wi-Fi est
incorrecte.

Sélectionnez un réseau Wi-Fi de
2,4 GHz.

LLe mot de passe Wi-Fi
estincorrect.

Utilisez un mot de passe Wi-Fi correct.

Le réseau Wi-Fi est
invisible.

Réglez le réseau Wi-Fi sur visible.

Le nom Wi-Fi utilise des
caracteres étrangers.

Définissez le nom du Wi-Fi pour
utiliser uniquement des caracteres
alphabétiques et des chiffres standard.

La méthode de
cryptage du parametre
sans fil du routeur est
incorrecte.

Réglez la méthode de cryptage

du paramétre sans fil du routeur

sur « WPA2-PSK» et le type
d’authentification sur «AES»,

ou les deux sont définis comme
automatiques.

Remarque: « 802.11n uniqguement »
n'est pas autorisé en mode sans fil.

Le nombre de
périphériques
connectés a atteint la
limite du routeur.

e Désactivez les fonctions Wi-Fi de
certains appareils connectés.
¢ Reconfigurez le routeur.

Le routeur a activé le
filtrage d’adresse MAC
sans fil.

e Retirez lappareil du filtrage
d’adresse MAC sur le routeur.

e Assurez-vous que le routeur
n’interdit pas lappareil de se
connecter au réseau.




GUIA DE INICIO RAPIDO - HONEYWELL AIR COMFORT APP

Gracias por adquirir un Aire Acondicionado Portatil Inteligente Honeywell. Esta Guia de
Inicio Réapido tiene por objeto proporcionarle informacidon importante para configurary
operar la app Honeywell Air Comforty un dispositivo Amazon Echo o Google Home.

DESCARGAR LA APP

ATENCION: El aire acondicionado portatil inteligente y la app Honeywell Air Comfort
requieren una conexion a una red wifi de 2,4 GHz para usarlos sin problemas

a través de su dispositivo.
NOTA:: Asegurese de que su contrasefa wifi no contenga ninguno de los caracteres
siguientes: ", /,\ or &.

#_  Download on the

Getiton
' APP Store " Google Play

[ HONEYWELL AIR COMFORTAPP}

E iOS 10 o posterior ] E Android 4.4 o posterior ]

REGISTRAR UNA CUENTA

< Email

Honeywell Honeywell

AIR COMFORT

Register by Email
AIR COMFOR
Privacy Policy Chicago, IL

We pay high attention to the privacy of
personal information. To fully present

|| how we collectand use your personal

|| information, we revised the Privacy E
Policy in detail in compliance with the

latest laws and regulations. By clicking |
Agree, you agree that you have fully read,

understood, and accepted all the content
e of the revised Privacy Policy. Please take
o f‘:i "d Your time to read the Privacy Policy. If

you have any questions, please contact

. us anytime. 3
| Privacy Policy) and {User <
Agreement’ e

| oo

Log in with Existing Account

g

Agree User Agreement and Privacy Policy

e Abra la aplicacion. e |ea la politica de ¢ Introduzca su correo.

¢ Presione Registrarse. privacidad. Presione ¢ Presione Obtenga
Acepto si esta de Cdédigo de verificacion.
acuerdo con la politica de
privacidad.
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REGISTRAR UNA CUENTA (CONTINUACION)

< <
Enter Verification Code Set Password
e Introduzca el codigo e Establezca la contrasena.
de verificacion. ¢ Presione Siguiente.

* El usuario recibird un correo de verificacion de “system.az@notice.2.ismartlife.me” con el nombre de contacto
“Honeywell Air Comfort” y el titulo del asunto “Registration Verification Code”. Si no recibe el correo en su
bandeja de entrada, revise sus carpetas de correo basura o correo no deseado. Si no recibe un correo con el
codigo de verificacion después de 60 segundos, pulse el botdn reenviar.

ESTABLECER UN GRUPO

& = Cancel Complete Group Information

Group Name

‘@ Tap to Set Nickname
=

Location

| Group Management

Living R
Message Center iving Room

FAQ & Feedback Master Bedroom

Second Bedroom
Settings

Dining Room

Kitchen

s @ s @ s
e Presione Yo en la parte e Presione Gestion de e Escriba el nombre del
inferior derecha. Grupos. grupoy establezca la
Ubicacion.

e Marque la ubicacién del
aire acondicionado.
e Presione Hecho.



CONECTAR EL AIRE ACONDICIONADO CON LA APLICACION

e Por favor, asegurese de que su producto esté conectado a la
corriente y en modo de espera.

En el dispositivo, mantenga presionado el botdn de velocidad &
unos segundos hasta que emita un sonido: el aire acondicionado

esta listo para conectarse. Durante la conexion, la luz indicadora
o o & de la sefal wifi del panel de control parpadeard con rapidez.

e Pulse () para encender
el aire acondicionado
portatil.

e Enlaaplicacion, pulse
© para afadirun

dispositivo.
< Add Manually = Cancel Cancel

-
" Enter Wi-Fi Password

— 2.4GH:  5GHz
o Only 2.46 Wi-Fi networks are supported >

2 Smith Home
e Elija su serie PAC-HT. ¢ Introduzca la contrasefa e Espere hasta que
de la red wifi. la conexion se haya
¢ Presione Confirmar. establecido.

e Presione Hecho.



COMO USAR LA APLICACION

PANTALLA PRINCIPAL

Ajustes domésticos — smith v
Condicionales climéaticas C)
actuales —~ <’ Rain
7%

. 56°F 016
Ajustes de la temperatura / ,
Temperatura exterior —/

Humedad eXteI’iOt’ AI|DeYIceS Living Room
Presion atmosférica

EXteripr . Air Conditioner
Velocidad del viento

exterior

Dispositivos conectados —

Boton de Inicio —— =

@e+— Anadir un dispositivo

— Ubicaciones

| e Vista en cuadricula
e Secuencia de dispositivos
e Gestion de habitaciones

— Encender/apagar el aparato

Gestion del hogar
Centro de mensajes
FAQy Comentarios
Ajuste

- Sonido

- Notificaciones

- Acerca de

Boton de control Inteligente/

- Diagndstico de Red
- Borrar caché
- Cerrar sesion

AJUSTES DE GRUPO

Anadir un miembro
enelgrupo

Abandonar un grupo

< Group Setting

Group Name
Room Management

Location

® John Smith

[

Configurar un

¢ Nombre del grupo

«— Gestion de habitaciones

+—— Establecer la Ubicacion
del grupo

+—— Establecer el administrador




COMO USAR LA APLICACION (CONTINUACION)

CONTROLES BASICOS

Jmatek v (+] < Portable Air conditi... z
Q Rain C)
AIID?VIces ving R
Portable Air conditioner O P
i
Schedule
e Presione Aire o Presione () para
Acondicionado Portatil. encender o apagar el aire

acondicionado portatil.

Ajustes del dispositivo:

e Nombre del dispositivo
Informacion del dispositivo

i i ortable Air conditi...
Volver a la pantalla principal —s (Rt A il Control de voz
p (Alexa/Google Assistant)
Encender/apagar O) e Activar/desactivar

notificaciones de desconexion

e Compartir dispositivo
e FAQy Comentarios
Establecer la temperatura oF e Examinar la red del dispositivo
deseada ————— [;\ cf” . Buscar actualizaciones del
@ firmware
e Eliminar dispositivo
£
Ajustes actuales ———«————*
Boton de disminucion de la = P Botdn de aumento de la
temperatura ———— ——— temperatura
Boton Modo — it b A «— Botdn Programar
| A Mode Speed Swing Schedule
BotonVelocidad ____ 7  _  Botdn Oscilacion



COMO USAR LA APLICACION (CONTINUACION)

AJUSTE DEL MODO Y DE LAVELOCIDAD DEL VENTILADOR

°F
# 1
- +
Mode
© % a2 ©
Dry Fan Sleep  Heat
& P2y =]
Speed Swing Schedule

e Presione el botdn Modo.
e Elija el modo Aire Acondicionado,
Deshumidificador, Ventilador,

Mode

61

# 1

Speed

Medium

&%

Speed

Swing

High

Schedule

e Presione el botdn Velocidad.
e Selecciona una velocidad Alta,
Media o Baja.

Suefio o Calefaccion”.

* Aplicable a modelos con Calefaccion.

CONFIGURACION DEL TEMPORIZADOR

< Back

08

Seleccion del temporizador ——— AM 09

PM 10

Seleccion del temporizador ————

por dia

Seleccion de la configuracion

Switch Off

Switch On

to
Mode

1® C-F switch

te Temperature

Speed

26

27

28

Add Timing

Save @

il
L

Presione el botdn para configurar la Programacion.
Presione Anadir Tiempo.

Configura el temporizador.
Cuando el temporizador esté configurado, presione Guardar. Se

Botén Guardar

Configuracion para
apagar el temporizador
Seleccione para que la
unidad se apague después
de que se complete
periodo de tiempo
seleccionado.

Configuracion para
encender el temporizador
Seleccione para que

la unidad se encienda
después de que finalice
el periodo de tiempo
seleccionado de
inactividad.

pueden configurar varios temporizadores siguiendo los mismos pasos.
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COMO UTILIZAR LA APLICACION (CONTINUACION)

ANADIENDO UN TAP-TO-RUN

NOTA: La funcidn ejecute le permite activar simultdneamente una serie de acciones del

aire acondicionado con una sola pulsacion.

Smith v

Tap-to-Run

M)

Automatios

18]

&

Create Smart

Seta condition

Click to execute

When weather changes

© Schedule

When device status changes

Create Smart

Setup task

Run the device

Select Smart

Send notification

Delay

e Seleccione la tarea
que quiera anadir.

e Seleccione las
condiciones que quiera

e Presiona el boton de
control Smart.

H 3 ” ~ H
e Presiona “Tap-to-Run”. anadir.
e Presiona @ .
Cancel Creat new Smart < Effective Period Next
Condition © Current City
[‘\ Temperature:<-40°F
Y Zhongshan Allday
Daytime
Task [+]
Night
Delay
. Custom
Name > Repeat
style @
Effective Period

¢ Presiona Effective Period para
seleccionar cuando el toque para
ejecutar La accidn debe activarse

e Presiona Next.

e Presiona Save.

e Presiona Name para ponerle
un nombre al ejecute.

e Presiona Style para
establecer el color de fondo
0 unaimagen.

ES | 7



COMO UTILIZAR LA APLICACION (CONTINUACION)

ANADIR UNA AUTOMATIZACION

NOTA: La funcion de automatizacion activar automaticamente un conjunto de acciones

del aire acondicionado cuando se dan una serie de circunstancias.

Smith v

ap-to-Rur

< Create Smart

Seta condition

Click to execute

When weather changes

© Schedule

Create Smart

Setup task

Run the device

Select Smart

Send notification

When device status changes >

D

Delay >

o = &8

e Seleccione la tarea que
quiera anadir.

e Seleccione las
condiciones que quiera
anadir.

e Presiona el boton de
control Smart.

e Presiona “Automatic”.

e Presiona®.

Cancel Creat new Smart < Effective Period Next

Condition [+] Current City
Any Condition is Met
§ Tempenaurecdo'F
Zhongshan All day

Daytime

Task (+]
Night
Delay
X ni Custom
Name > Repeat
1 Znongshan Temperature:<-40°F.Delay min.
style [ B

Effective Period

e Presiona Effective Period para
seleccionar cuando se debe
activar la accion de ejecute.

e Presiona Next.

e Presiona Save.

e Presiona Name para ponerle un
nombre al ejecute.

e Presiona Style para establecer el
color de fondo o una imagen.
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CONEXION A AMAZON ECHO

NOTA: Asegurese de que su dispositivo Amazon Echo esté encendido y conectado a la

red wifi.

e Abra la aplicacion “Amazon Alexa” en su dispositivo movil.

e Presione =y luego Skills & Games.

« Presione Qy escriba “Honeywell Air Comfort’. Pulse la skill Honeywell Air Comfort.
e Presione el botdn Habilitar para usar.

¢ Introduzca elinicio de sesion y contrasefa de la app Honeywell Air Comfort.

e Presione enlace directo y luego Autorizar.

¢ Presione HECHO.

* Presione DETECTAR DISPOSITIVO. Presione “AIRE ACONDICIONADO PORTATIL”.

e Presione CONFIGURAR EL DISPOSITIVO.
Elija un grupo para el dispositivo y pulse OMITIR.

¢ Presione “AIRE ACONDICIONADO PORTATIL".
e Presione HECHO.

CONECTAR A GOOGLE HOME

NOTA: Asegurese de que su dispositivo Google Home esté encendido y conectado a la

red wifi.

e Abra la Aplicacion “Google Home” en su dispositivo.

e Presione + en la parte superior izquierda. Presione Configurar el dispositivo.

e Presione ¢Tiene algun dispositivo ya configurado?

« Presione Qy escriba “Honeywell Air Comfort”. Presione Honeywell Air Comfort.
¢ Introduzca el inicio de sesiony contrasefa de la app Honeywell Air Comfort.

e Presione Enlace Directo y luego Autorizar.

e Para afadir el aire acondicionado portatil a su habitacion, presione Aire
Acondicionado Portatil y luego Ahadir a una habitacién. O pulse X en la parte
superior izquierda para saltar.

e Elija una habitacion para el dispositivo, presione Siguiente y luego Hecho.



COMANDOS INTELIGENTES

RESOLUCION DE PROBLEMAS

Problema

No le es posible
registrarse o

iniciar la sesion
de una cuenta.

Visite el sitio web de Micasasiclima escaneando el cédigo QR
para obtener una lista completa de los comandos de voz que
funcionan a través de un dispositivo Amazon Echo o Google

Home.

Alternativamente, puede visitar la siguiente URL:
https://www.micasamiclima.com/ac-smart-app

Posibles Causa

La funcion wifi del
dispositivo movil
inteligente esta
desactivada.

Solucion

Encienda la funcion wifi del dispositivo
movil inteligente.

La sefal wifi es muy
débil.

* |nstale un repetidor de wifi (no
incluido).

e Acerque el aire acondicionado
portatil al modem.

Se ha olvidado de
la contrasefia de su
cuenta.

En la pantalla de inicio de sesion:
presione “olvidé mi contrasena’,
introduzca su numero movil o correo
electrdnico, y presione “obtener cédigo
de verificacion”. Se le enviara un SMS
o un correo electrénico. Siga los pasos
para restablecer su contrasena.

Elaire
acondicionado
portatil no puede
emparejarse con
la app Honeywell
Air Comfort.

Elaire acondicionado
portatil no esta
conectado a la

toma de corriente.

Conecta el aire acondicionado portatil
a la toma de corriente.

Los ajustes de la
red wifi no han

sido configurados
correctamente en el
dispositivo.

En el dispositivo: mantenga
presionado el botén de velocidad &
unos segundos hasta que emita un
sonido: el aire acondicionado esta listo
para conectarse. Durante la conexién,
la luz indicadora de la sefial wifi del
panel de control parpadeara.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS (CONTINUACION)

Problema

Elaire
acondicionado
portatil no puede
emparejarse con
la app Honeywell
Air Comfort.
(Continuacion)

Posibles Causa

La sefal wifi es muy
débil.

Solucion

¢ Instale un repetidor wifi (no
incluido).

e Acerque el aire acondicionado
portatil al modem.

La frecuencia de
la conexion wifi es
incorrecta.

Seleccione una red wifi de 2,4 GHz.

LLa contrasena de la red
wifi es incorrecta.

Introduzca la contrasefa correcta de
la red wifi.

La red wifi estd en
modo oculto.

Ajuste la red wifi para que sea visible.

Elnombre de la red wifi
utiliza caracteres no
reconocidos.

Ajuste el nombre de la red wifi de
manera que solo incluya caracteres
alfabéticos y numeros normales.

El método de
codificacion de la
sefal inaldmbrica del
modem es incorrecto.

Utilice el método de codificacion
“WPA2-PSK” para la sefial
inaldmbrica del modemy el tipo

de autentificacién “AES”. O bien,
establezca la opcion automatica para
ambos.

Nota: la opcion “802.11n solamente”
no esta permitida en el modo
inaldmbrico.

Elndmero de
dispositivos conectados
ha alcanzado el limite
del modem.

e Desactive la funcion wifi de algunos
de los dispositivos conectados.
¢ Reconfigure el modem.

El modem tiene
habilitado el filtro
de la direccion MAC
inalambrica.

¢ Quite el dispositivo del filtro de la
direccion MAC inaldmbrica en el
modem.

e Ala hora de conectarlo a la red,
asegurese de que el dispositivo no
esté prohibido por el modem.




JMATEK North America LLC
Alpharetta, Georgia 30005 USA
Phone: 1-800-474-2147
Email: usinfo@jmatek.com
Web : www.jmatek.com

Hecho en Indonesia

© 2024 JMATEK Limited. Todos los derechos reservados.
La marca Honeywell es usada bajo licencia de Honeywell
International Inc. Honeywell International Inc. no representa
ni garantiza este producto.

Este producto es fabricado por Airtek Int'l Corp. Ltd.
(subsidiaria de JMATEK Limited).

Fabriqué en Indonésie

© 2024 JMATEK Limited. Tous droits réservés.

La marque déposée Honeywell est utilisée en vertu d'une
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Made in Indonesia
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The Honeywell Trademark is used under license
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representations or warranties with respect to this product.

This product is manufactured by Airtek Int'l Corp. Ltd. H II
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