KARTA GWARANCYJNA PRODUKTOW borcas

nazwa produktu:

1. Gwarantem jest Kinga Smardz - Gawtowska, prowadzgca dziatalnos¢
gospodarczg pod firma: ,Borcas Kinga Smardz-Gawtowska”,
ul. Krotoszynska 35 bud. B02, lok. 6, 63-400 Ostréw Wielkopolski,
NIP 6222444657, REGON 361790927, wpisana do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej RP (www.firma.gov.pl),
prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki,
tel: +48 503 897 064, email: info@borcas.eu, strona internetowa:
www.borcas.eu
2. Gwarant gwarantuje wysokg jakos¢ produktéw oraz brak wad fizycznych
i prawnych.
3. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
4. Czas trwania gwarancji wynosi 24 miesigce, liczac od dnia, kiedy rzecz
zostata kupujgcemu wydana.
5. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych
w sprzedanej rzeczy.
6. Gwarancja nie obejmuje:
a) uszkodzen mechanicznych (np. zarysowania, pekniecia bedace wynikiem
dziatania sit zewnetrznych),
b) uszkodzen bedacych wynikiem oddziatywania na produkt wysokich
i niskich temperatur (np. kontakt z gorgcymi naczyniami),
c) normalnego zuzycia produktu (np. Scieranie powierzchni),
d) uszkodzen powstatych w wyniku korzystania z produktu niezgodnie
z przeznaczeniem,
e) uszkodzen powstatych w wyniku uzytkowania produktu niezgodnie
z instrukcjg dotgczang do produktu, w tym w wyniku niewtasciwego
ustawienia produktu (wypoziomowanie, odlegto$¢ min. 1 metr od Zrédet
ciepta), niewtasciwej pielegnacji drewna (Srodkami przeznaczonymi
do drewna), czy tez korzystania z produktu przy niewtasciwych warunkach
wilgotnosci (mniejszej niz 40 % oraz wigkszej niz 70 %) lub temperatury
(ponizej 15 stopni C i powyzej 40 stopni C);
f) nastepstw samodzielnych przerdbek lub zmian konstrukcyjnych,
g) roznic kolorystycznych drewna, zmian w wybarwieniu, peknie¢ w drewnie

lub fornirze podczas uzytkowania,
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h) zmian (odbarwien, odksztatcen) spowodowanych narazeniem powtoki
drewna na dtugotrwate dziatanie promieni stonecznych lub cieczy.

7. Oile wady objete gwarancjg ujawnig sie w ciggu terminu okreslonego
w niniejszym oswiadczeniu gwarancyjnym, gwarant jest obowigzany,
wedle swojego wyboru, do usuniecia wady rzeczy lub do dostarczenia
rzeczy wolnej od wad, w terminie 30 dni od daty otrzymania wadliwego
towaru.

8.  Wade nalezy zgtosi¢ nie pbézniej niz w terminie 14 dni od daty jej
ujawnienia, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji. Roszczenia
z tytutu gwarancji mozna zgtosi¢ na pismie lub drogg email na dane
gwaranta opisane w punkcie 1. W zgtoszeniu nalezy wskaza¢ dane
kontaktowe korzystajgcego z uprawnien gwarancyjnych oraz okolicznosci
wystgpienia wady.

9.  Osoba wykonujgca uprawnienia gwarancyjne powinna dostarczy¢ produkt
do siedziby gwaranta okreslonej w punkcie 1. Koszt dostarczenia
produktu pokrywa gwarant, o ile roszczenie z gwarancji okaze sie
uzasadnione.

10. Gwarant jest obowigzany wykonac swoje obowigzki w terminie 30 dni,
liczac od dnia dostarczenia rzeczy przez uprawnionego z gwarancji
oraz dostarczy¢ rzecz uprawnionemu z gwarancji na swéj koszt.

1. Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw gwarant dostarczyt
uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolng od wad
albo dokonat istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarancji
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub
zwrécenia rzeczy naprawionej. Jezeli gwarant wymienit czes¢ rzeczy, zapis
powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej.

12. W sprawach nieuregulowanych powyzszymi warunkami stosowane beda
przepisy Kodeksu cywilnego.

13.  Gwarancja jest wazna wytgcznie wraz z prawidtowo wypetniong karta
gwarancyjng (z wpisang nazwa towaru, jego rodzajem oraz kolorem
wykonczenia, a takze datg sprzedazy) oraz dokumentem zakupu (paragon,
faktura, rachunek).

14. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy

sprzedane;j.
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