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Zaréwno w niniejszej polityce compliance, jak i we wszystkich innych dokumentach firmowych nie
stosujemy pisowni réznicujgce]j ze wzgledu na pteé. Wynika to z dwéch powoddw: z jednej strony stuzy
zwiekszeniu czytelnosci, z drugiej strony w jezyku niemieckim nie ma jeszcze jednoznacznego okreslenia dla
trzeciej pfci.

Wszystkie wyrazenia w rodzaju meskim, jak pracownicy, przetozeni, dostawcy itp., nalezy rozumiec jako
neutralne pod wzgledem pfci. Odnoszg sie one w rownym stopniu do wszystkich ptci (m/z/r).

Compliance oznacza przestrzeganie prawa, wymogow, przepisdw, wytycznych oraz wewnetrznych zasad i
instrukcji przez przedsiebiorstwo, wszystkich jego pracownikéw oraz cze$ciowo przez osoby trzecie, takie
jak partnerzy biznesowi, dostawcy, ustugodawcy itp.

Jaki jest cel niniejszej polityki compliance? Polityka compliance firmy Walter Lang GmbH jest
kompleksowym zbiorem zasad dotyczgcych kwestii i obszaréw wymienionych w punkcie

. Zasady te oraz kwestia ich przestrzegania przez pracownikéw powinny by¢ propagowane
zaréwno w catej firmie, jak i poza nig. W ten sposdb wszyscy pracownicy, jak réwniez osoby trzecie
zwigzane z przedsiebiorstwem i inne zainteresowane strony majg spdjng wiedze na temat polityki firmy i
moga dziata¢ zgodnie z nig, jezeli bezposrednio ich ona dotyczy.

Niniejsza polityka compliance definiuje miedzy innymi standardy etyczne przedsiebiorstwa, ktore odnoszg
sie do catej jego dziatalnosci. Polityka ta stanowi rowniez swego rodzaju drogowskaz dla pracownikéw w
zakresie etycznego postepowania. Dotyczy to zaréwno wszystkich pracownikow wewnetrznych, w tym
dziatéw, jak i pracownikdw zewnetrznych, jezeli ich praca wigze sie z kontaktami zewnetrznymi. Kazdy
pracownik, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, jest zawsze ambasadorem firmy i jest za takiego
postrzegany.

Niniejsza polityka obejmuje takie kwestie jak: ogdlne postepowanie, pracownicy, wspdtpraca w
przedsiebiorstwie, bezpieczenstwo pracy i zrdbwnowazony rozwoj, rowne traktowanie i dyskryminacja,
tapéwkarstwo i korupcja, konflikty intereséw, upominki i zaproszenia, wspétpraca z klientami i dostawcami,
import i eksport, postepowanie wobec konkurencji, ochrona danych osobowych, a takze przepisy i
konsekwencje w przypadku naruszen.

W stosownych przypadkach polityka moze zostaé¢ odpowiednio rozszerzona lub dostosowana, ale nie moze
zostaé zmieniona jej zasadnicza tresc.
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Wszyscy pracownicy, ktérzy sg upowaznieni do wydawania w ramach swojej pracy polecen jednej lub kilku
osobom, tj. wszyscy przetozeni, w tym kierownictwo, muszg by¢ dla tych oséb wzorem.

Oznacza to, ze sami przestrzegajg polityki compliance i Swiadomie dajg przykfad jej przestrzegania.

Majg rowniez obowigzek instruowac swoich pracownikéw zgodnie z niniejszg polityka, wspierac ich w jej
przestrzeganiu i wdrazaniu, a takze monitorowac jej przestrzeganie w codziennej pracy.

Kazdy przetozony odpowiada za to, ze zaréwno on, jak i podlegajgcy mu pracownicy zapoznajg sie z tg
polityka, zrozumiejg jej tres¢ i wdrozg w praktyke.

Od przetozonych oczekuje sie réwniez, ze beda oni otwarci na sugestie, pomysty, pytania i uwagi od swoich
pracownikéw i wspdtpracownikdéw oraz, w razie potrzeby, udostepnig te informacje odpowiednim
jednostkom w przedsiebiorstwie.

Ponadto przetozeni sg zobowigzani do oceniania pracownikdw wytgcznie na podstawie ich wynikow.
Szczegdlne znaczenie ma postepowanie pracownikow w kontaktach zewnetrznych z podmiotami trzecimi w
funkcji przedstawicieli przedsiebiorstwa.

W przypadku pytan dotyczgcych niniejszej polityki prywatnosci przetozeni mogg zwracac sie do
petnomocnika ds. compliance, a w razie pytan ogdlnych — do sowich przetozonych lub kierownictwa.

W przedsiebiorstwie panuje kultura otwartosci na pytania.

Wszyscy pracownicy firmy Walter Lang GmbH, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, muszg w zakresie
swoich obowigzkéw Scisle przestrzegac niniejszej polityki oraz ogdlnie obowigzujgcego prawa.

W stosunku do wspétpracownikéw i przetozonych muszg by¢ uczciwi, godni zaufania i petni szacunku.

W kontaktach zewnetrznych pracownicy muszg mieé na uwadze dobro i reputacje przedsiebiorstwa i
godnie je reprezentowac.

Z whasnoscig przedsiebiorstwa, w tym udostepnionymi materiatami roboczymi, nalezy obchodzic sie z
nalezytg starannos$cig. W ramach propagowania zrGwnowazonego rozwoju ochrona zasobow jest jednym z
priorytetdw przedsiebiorstwa. Dbatos¢ o firmowe, a takze o wynajmowane nieruchomosci i przedmioty
znaczaco sie do tego przyczynia.

Wszyscy pracownicy majg obowigzek w ramach swoich zadan dziata¢ na rzecz ciggtego doskonalenia we
wszystkich dziedzinach: od bezpieczenstwa pracy po zrdownowazony rozwaj.

Ponadto kazdy pracownik ma obowigzek zgtasza¢ odpowiednim podmiotom wszelkie przypadki i formy
naruszen niniejszej polityki (patrz ).
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Pracownicy stanowig jeden z kluczowych zasobow przedsiebiorstwa. Nalezy postepowac wobec nich w
spos6b odpowiedzialny i peten szacunku.

Wszystkie zalecenia dotyczgce pracownikdw odnoszg sie do obu lokalizacji firmy.

Czas pracy w naszym przedsiebiorstwie jest zgodny z przepisami prawa. Jest on szczegdétowo okreslony
przez regulamin organizacji czasu pracy przedsiebiorstwa. Jest on dostepny do wgladu dla wszystkich
pracownikéw. Ponadto zaréwno powyzsze regulacje, jak i indywidualne ustalenia sg zawsze
udokumentowane na pi$mie w umowach o prace.

Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie do ksztatcenia i doskonalenia zawodowego pracownikdw. Obecnie
oferuje nauke w dwdéch zawodach: pracownik (m/z/r) biurowo-administracyjny w przedsiebiorstwie
przemystowym oraz specjalista logistyki magazynowej (m/z/r). Liczba praktyk zawodowych i ucznidw moze
byc¢ rézna.

W razie potrzeby pracownicy majg zapewnione doskonalenie zawodowe dostosowane do ich stanowiska.
Obejmuje ono, oprdcz szkolen wymaganych przez prawo, réwniez szkolenia wewnetrzne, np. ze
zréwnowazonego rozwoju Co do zasady kazdy pracownik zostaje wyposazony w materiaty robocze
niezbedne dla niego i do wykonywania pracy. W naszym rozumieniu obejmuje to rowniez odpowiednig
wiedze specjalistyczna.

Nie tolerujemy jakiejkolwiek dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie geograficzne lub etniczne,
narodowos¢, kolor skory, pte¢, wyznanie, orientacje seksualng, tozsamos¢ seksualng, niepetnosprawnosé,
wiek, status spoteczny, stan cywilny, wyglad ani inne cechy.

Odnosi sie to w réwnym stopniu do bezposredniej i posredniej dyskryminacji oraz do naktaniania do
dyskryminacji, jak i do wszelkich form (seksualnego) molestowania lub mobbingu. Ponadto zabronione s3
wszelkie formy przemocy stownej, psychicznej lub fizycznej (cielesnej).

Dotyczy to kontaktow zarowno miedzy wspétpracownikami, jak i pracownikami, partnerami biznesowymi
oraz innymi osobami trzecimi.

W szczegdlnosci odnosi sie to postepowania i zachowan w kontekscie zatrudniania, awansowania i
zwalniania pracownikéw.

Wszelkie naruszenia skutkujg natychmiastowymi konsekwencjami.
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Na co dzien przedsiebiorstwo doktada staran, aby wszyscy pracownicy mogli wykonywac swojg prace w
nieszkodliwych i bezpiecznych warunkach. Zapobiega w ten sposdb bezposrednio wypadkom i obrazeniom
ciata, a tym samym zapewnia pracownikom odpowiednig ochrone. Regularne, obowigzkowe szkolenia,
ktérych organizacja jest dokumentowana i monitorowana, zapewniajg, ze pracownicy posiadajg
odpowiednig wiedze.

Firma jest zobowigzana do przestrzegania wszystkich krajowych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy,
jak rowniez do spetnienia podstawowych wymagan normy bezpieczenstwa i higieny pracy ISO 45001:2018
w ramach certyfikacji EcoStep.

Rowniez kazdy pracownik musi przestrzega¢ w miejscu pracy przepiséw, norm i standardéw
bezpieczenstwa.

W momencie rozpoczecia zatrudnienia kazdy pracownik zostaje zapoznany z tematem zrownowazonego
rozwoju, a nastepnie regularnie przechodzi szkolenia z zakresu zréwnowazonego rozwoju. Przeprowadzenie
takiego wewnetrznego, obowigzkowego szkolenia jest dokumentowane, a jego powtarzanie
monitorowane.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do praktykowania na co dzien w pracy zasad zréwnowazonego rozwoju.
Jest on réwniez zobowigzany do przestrzegania przepiséw ochrony srodowiska.

Zgodnie z wytycznymi przekazywanymi w ramach szkolen wszyscy pracownicy sg zobowigzani do oceny
swoich dziatan, zwigzanych z nimi proceséw i wykorzystywanych zasobdéw pod kagtem zréwnowazonego
rozwoju oraz do informowania petnomocnika ds. zrbwnowazonego rozwoju, przetozonego i kierownictwo
o mozliwosciach optymalizacji w tym zakresie.

Nalezy réwniez informowac o naruszaniu zasad zréwnowazonej pracy i praktyk gospodarczych.

Firma Walter Lang GmbH zobowigzata sie do ciggtego doskonalenia w zakresie zréwnowazonego rozwoju.
Poniewaz kierownictwo tylko sporadycznie otrzymuje szczegétowy wzglad w codzienng prace, jest zdane na
zaangazowanie i pomoc wszystkich pracownikéw.

Pracownicy mogg swobodnie angazowac sie w dziatalnos$¢ publiczng i/lub polityczng. Dotyczy to rowniez
zaangazowania politycznego i spotecznego w czasie wolnym od pracy.

W kazdym przypadku jednak musi by¢ jasne, ze pracownicy nie dziatajg w imieniu lub nie reprezentujg firmy
w ramach takiej aktywnosci.

Zaangazowanie polityczne oznacza na przykfad, ze dana osoba jest cztonkiem partii politycznej i jest
aktywna w ramach tego lub dziata wolontaryjnie w partii lub z ramienia partii w gminie/miescie.

W przypadku powziecia przez firme informacji, ze pracownicy naruszajg w ramach takiego zaangazowania
obowigzujgce prawo lub sg cztonkami organizacji zakazanej, bedzie to podlegac odrebnej ocenie.
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1.1 Objasnienie terminéw
Co nalezy rozumiec przez korupcje? W kontekscie korupcji uzywa sie takich pojec jak tapowka,
tapéwkarstwo, przyjmowanie korzysci lub przyznawanie korzysci.

Organizacja Transparency International podaje takg definicje korupcji:
naduzycie powierzonej wtadzy dla uzyskania prywatnej korzysci.

W tym kontekscie nalezy pamietac¢ przede wszystkim o tym, ze korupcja nie jest drobnym przewinieniem,
nawet jesli sugerujg to potoczne okreslenia takie jak ,przystugi” czy ,smarowanie”. Korupcja jest
przestepstwem. Stanowi ona przedmiot wielu przepisow niemieckiego prawa karnego. Ponadto obowigzuje
rowniez unijna ustawa o zwalczaniu tapéwkarstwa.

tapowkarstwo to korumpowanie funkcjonariuszy publicznych. (Patrz D.1.4 Postepowanie wobec funkcjonariuszy
publicznych)

1.2 Formy korupcji
Istniejg rozne formy korupcji. Sze$¢ najwazniejszych z nich wyjasniamy pokrétce ponizej.

Korupcja czynna: Korupcja czynna polega na zagdaniu, oferowaniu lub obiecywaniu pieniedzy lub ,,przystug”
w zamian za okreslone dziatanie lub decyzje.

Korupcja bierna: Korupcja bierna to przyjecie korzysci lub fapéwki w zamian za okreslone dziatanie lub
decyzje.

Korupcja sytuacyjna: Korupcja sytuacyjna powstaje pod wptywem spontanicznej decyzji. Przyktad: pijany
kierowca oferuje policjantowi pienigdze, aby unikng¢ kary.

Korupcja strukturalna: Korupcja strukturalna jest planowana i moze by¢ dziataniem powtarzajacym sie.
Przyktad: kierowca ptaci dozorcy parkingu co miesigc za mozliwos¢ parkowania, aby unikng¢ drozszego
wynajmu.

Korupcja bezposrednia: Korupcja bezposrednia oznacza, ze bezposrednio oferuje lub przyjmuje pienigdze
lub podobng korzysc za okreslone dziatanie lub decyzje.

Korupcja posrednia: Korupcja posrednia oznacza, ze polecam osobie trzeciej, aby przekupita kogos w moim
imieniu lub przyjmuje tapdéwke za posrednictwem osoby trzeciej.

1.3 Wytyczne antykorupcyjne przedsiebiorstwa
Firma Walter Lang GmbH zabrania wszelkich form tapéwkarstwa i korupcji, niezaleznie od osoby
i stanowiska. Dotyczy to zaréwno korupcji czynnej i biernej, jak i bezposredniej oraz posredniej.

Zabronione jest miedzy innymi:

e wspieranie niezgodnych z prawem dziatan osoéb trzecich
e dziatania niezgodne z prawem, przeprowadzane z pomocg o0séb trzecich (krewnych, kolegéw,
przyjaciét, doradcow...)
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e przyjmowanie (bezprawnych) korzysci osobistych

e przekupywanie funkcjonariuszy publicznych (patrz punkt dotyczgcy funkcjonariuszy publicznych)

e przyjmowanie pieniedzy lub kompensaty za dziatanie lub decyzje na rzecz drugiej strony (osoby,
organu, firmy...).
Przyktad: przyjecie wartosciowego zegarka w zamian za podpisanie umowy z dostawca.

e oferowanie pieniedzy lub kompensaty drugiej stronie w zamian za dziatanie lub decyzje na korzys¢
firmy lub wtasna.

1.4 Postepowanie wobec funkcjonariuszy publicznych

Szczegdlna ostroznos¢ wymagana jest rowniez w kontaktach z krajowymi i zagranicznymi funkcjonariuszami
publicznymi (sedziami, urzednikami, burmistrzami...) oraz cztonkami ich rodzin. Przekupywanie
funkcjonariuszy publicznych, czyli oferowanie, obiecywanie lub przyznawanie korzysci osobistych w zamian
za wykonanie lub zaniechanie czynnosci urzedowej jest zabronione nie tylko ze strony przedsiebiorstwa.
Dziatanie takie wyczerpuje znamiona przestepstwa tapdwkarstwa, za ktdre grozg znacznie surowsze kary niz
korupcja w przypadku innych oséb.

W szczegdlnosci za granicg mozna sie spotkad z korupcjg naruszajgcg obowigzujgce prawo. Przyktadowo
urzednik moze zazadac pieniedzy za dziatanie lub swiadczenie, o ktére firma wnioskowata w sposéb jawny i
zgodny z prawem i ktdére zostaty rowniez zatwierdzone przez odpowiednie wtadze. Takie zgdanie w zadnym
wypadku nie moze zostaé spetnione.

Zasadniczo zabronione jest zaréwno przyjmowanie, jak i proponowanie ofert korupcyjnych/tapowek.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do tego, czy dane zachowanie/dana sytuacja ma znamiona

korupcji/tapowkarstwa, stosuje sie zasady:

e Nie podejmowac decyzji pod naciskiem i w po$piechu.

e Nie decydowac samodzielnie.

e Kierowac sie zdrowym rozsgdkiem.

e Zadac sobie pytanie, czy dane zachowanie/sytuacja wyrzgdza szkode.

e Zadac sobie pytanie, jak osoby postronne ocenityby dane zachowanie/sytuacje.

e Zadac sobie pytanie, jak w mediach informowano by o danym zachowaniu/sytuacji.

e Zwrdcic sie o pomoc do petnomocnika ds. compliance, przetozonego albo kierownictwa.



Walter Lang

3.1 Objasnienie terminow

Konflikt intereséw oznacza, ze dana osoba ma dwa sprzeczne interesy. Przyktad: Pracownik musi ztozy¢
zamoéwienie w firmie instalacyjnej. Jedna z potencjalnych firm nalezy do jego brata. Z jednej strony
pracownik jest zobowigzany do dziatania dla dobra firmy, z drugiej strony chciatby zrobi¢ cos dobrego dla
swojego brata. Z tego wzgledu tu mogg wystgpi¢ dwa sprzeczne interesy.

3.2 Wytyczne antykorupcyjne przedsiebiorstwa
Przedsiebiorstwo zobowigzuje swoich pracownikéw do Scistego oddzielenia intereséw prywatnych od
intereséw przedsiebiorstwa.

Kazdy pracownik musi bezwzglednie unikaé potencjalnych, rzeczywistych lub nawet pozornych konfliktéw
intereséw w zwigzku z wykonywang pracg. W tym celu nalezy zawsze sprawdzaé, czy istnieje zwigzek
miedzy interesami prywatnymi a obowigzkami stuzbowymi.

O kazdym konflikcie intereséw nalezy poinformowac przetozonego lub kierownictwo. W efekcie dziatania
zwigzane z konfliktem mogg zostac objete monitorowaniem oraz zasadg czworga oczu”.

Ma to na celu nie tylko ochrone firmy, ale rowniez pracownika przed ewentualnymi oskarzeniami ze strony
wspotpracownikéw lub przetozonych.

3.3 Szczegdlna ostroznosc

Szczegblng ostroznosc¢ nalezy zachowac w przypadku udzielania zamdwien krewnym, przyjaciotom i innym
bliskim osobom. To samo dotyczy udzielania zamdéwien firmom, w ktérych udziat ma sam pracownik, jego
krewni, przyjaciele lub inne bliskie osoby.

Konflikt intereséw wystepuje rowniez w przypadku zatrudniania osdb, ktdre sg rodzing lub przyjaciétmi
zatrudniajgcego pracownika lub w inny sposdb sg blisko zwigzani z pracownikiem.

W takich przypadkach decyzja jest wazna tylko po uprzednim zatwierdzeniu przez kierownictwo.

Udziaty finansowe pracownikéw w firmach nalezacych do konkurencji Walter Lang GmbH lub zamiar
przystgpienia do nich nalezy zawsze zgtaszac kierownictwu.

Co do zasady wszyscy pracownicy sg zobowigzani do poszanowania i ochrony wtasnosci kolegéw,
wspotpracownikéw, samego przedsiebiorstwa i osob trzecich.

Aby zapobiegac oszustwom i kradziezom, wszyscy pracownicy musza:

e chronié¢ mienie przed kradziezg,

e starannie zamykac i zaklucza¢ drzwi i okna, réwniez w pojazdach,

e zawsze odpowiednio obchodzié sie z wiasnoscig przedsiebiorstwa. Obejmuje to réwniez na przyktad
postepowanie z wzorami i probkami towardw.

e Uszkodzone produkty mozna zabierac tylko za uprzednia zgoda kierownictwa, uzyskang za
posrednictwem przetozonego.
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e Materiaty robocze, jak np. dtugopisy, notatniki, fartuchy itp. sg wtasnoscig przedsiebiorstwa i jako
takie udostepniane do uzytku. Nie wolno ich przywtaszczaé¢ do celéw prywatnych.
e Nalezy zachowac czujnos$é w sytuacjach, ktore mogg prowadzi¢ do kradziezy lub oszustwa.

Kradzieze i oszustwa, jak rowniez wszelkie préby ich popetnienia, muszg nalezy niezwtocznie zgtaszac
przetozonemu i/lub kierownictwu.

Zaproszenia, prezenty i tym podobne sg wyrazem uprzejmosci w relacjach miedzyludzkich w niemal
wszystkich kulturach i krajach.

Pracownicy mogg sktadac¢ zaproszenia i wreczaé prezenty pod warunkiem, ze charakter tych zaproszen i
prezentdw nie jest zabroniony w ramach niniejszej polityki. Prezenty lub zaproszenia muszg by¢ wczesniej
zatwierdzone przez kierownictwo.

Ogdlna zasada dotyczaca prezentdw i zaproszen mowi, ze muszg one byé stosowne do celdéw biznesowych
oraz wreczane w miejscu stosownym do celéw biznesowych.

Jakich prezentdw i zaproszen nie mozna zasadniczo przyjmowac, okreslono w punkcie

Koszty prezentdw, jesli nie zostaty uregulowane fakturg na rzecz firmy, nalezy rozlicza¢ za pomoca raportu
wydatkéw. Nalezy przy tym podawac doktadne dane osoby obdarowywane;j.

Od podatku mozna odliczy¢ tylko darowizny o wartosci do 35 euro na osobe rocznie.

W zadnym wypadku prezenty nie mogg by¢ wreczane w zamian. (patrz )

Pracownicy mogg przyjmowacé prezenty pod warunkiem, ze ich wartos¢ nie przekracza 35 euro na osobe
rocznie. W tym przypadku za limit wartosci prezentu firma przyjmuje kwote, ktdrg mozna odliczy¢ od
podatku.

Prezenty nalezy zawsze zgtaszaé przetozonemu, m.in. po to, aby unikng¢ pdzniejszych oskarzen np. o
konflikt intereséw.

W przypadku prezentdw, ktdre w sposdb oczywisty przekraczajg wyzej wymieniong wartosé, pracownik
musi poinformowac¢ w momencie wreczania prezentu, ze nie moze go przyjgc¢ i tym samym musi odmowic
przyjecia. Mozna przyktadowo ujgé to w nastepujacy sposdb: ,,Bardzo dziekuje za ten mity gest. Zgodnie z
naszg politykg compliance, nie wolno mi przyjac¢ takiego prezentu. Mimo to ciesze sie, ze ceni Pan naszg
wspotprace na tyle, ze chce mnie obdarowac”.

W przypadku prezentdw, ktdre przekraczajg wyzej wymieniong wartosé, ale zostajg przekazane pocztg lub
kurierem, nalezy poinformowac o tym petnomocnika ds. compliance i wspélnie z nim znalezé uprzejme
rozwigzanie.

Nalezy odméwié przyjecia prezentu, jesli jest oczywiste lub zachodzi podejrzenie, ze jest on wreczany z
konkretnym oczekiwaniem uzyskania czego$ w zamian (korupcja).
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Prezenty, ktdre naruszajg prawo lub niniejszg polityke, réwniez nalezy odrzucié.
Oba przypadki nalezy natychmiast zgtosi¢ przetozonemu, petnomocnikowi ds. compliance lub kierownictwu.

W zadnym wypadku nie wolno domagac sie prezentéw (korupcja).

Zasadniczo zaproszenia mozna zaréwno wreczac, jak i przyjmowac, o ile sg one stosowne z punktu widzenia
wspotpracy biznesowej i przyczyniajg sie do jej rozwoju. Dotyczy to np. obiaddw czy kolacji biznesowych lub
zaproszen na imprezy branzowe czy targi.

3.1 Zaproszenia

Koszty zaproszen, jesli nie zostaty uregulowane fakturg na rzecz firmy, nalezy rozlicza¢ za pomoca raportu
wydatkéw. W przypadku zaproszen wystosowanych przez pracownikow, ktére obejmujg positek, nalezy
przedtozy¢ wypetniony dowdd zapfaty za ustuge gastronomiczna.

W przypadku zaproszen wystosowanych przez pracownikow przedsiebiorstwa obowigzujg wytyczne z
punktu 3.2 Przyjmowanie zaproszen.

3.2 Przyjmowanie zaproszen

Zaproszenia ze srodowiska biznesowego na imprezy towarzyskie, spoteczne lub rekreacyjne muszg miescic¢
sie w stosownych granicach. Przykfad: zaproszenie na lokalny mecz pitki noznej jest bardziej stosowne, niz
zaproszenie do opery w Mediolanie lub na mecz Bayern Monachium z miejscem w sekcji dla VIP-6w.

Zawsze musi to by¢ wczesniej omdéwione z kierownictwem — w odniesieniu do konkretnego przypadku, albo
w odniesieniu do zasady dostosowanej do dziatalnosci pracownika. Jesli kierownictwo nie jest dostepne,
doraznie moze poméc rowniez petnomocnik ds. compliance lub przetozony.

Zaproszenia nie mogq w zadnym wypadku sprawia¢ wrazenia konfliktu intereséw ani korupcji.

Nalezy odrzucac zaproszenia do miejsc lub na wydarzenia, ktére naruszajg granice dobrego smaku i/lub
dobrych manier oraz ktére promujg dyskryminacje lub rasizm.

Zaproszenia otrzymywane osobiscie, ktdre sg ewidentnie niestosowne, nalezy grzecznie odrzuci¢. Mozna
przyktadowo ujgc to w nastepujacy sposéb: ,,Bardzo dziekuje za pamieé. Takie hojne zaproszenie jest
sprzeczne z naszg politykg compliance, wiec nie moge go przyjgé. Mimo to jestem zaszczycony”.

Ewidentnie niestosowne zaproszenia, otrzymane pocztg elektroniczng, tradycyjng lub kurierem, nalezy
zgtaszac petnomocnikowi ds. compliance i wspdlnie z nim znaleZ¢ uprzejme rozwigzanie.
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Niezaleznie od tego, czy chodzi o prezenty czy zaproszenia, i niezaleznie od ich wartosci, pracownicy
przedsiebiorstwa nie mogg przyjmowac ani wreczac zaproszen i prezentow w odniesieniu do ponizszych
obszardw:

e gotdéwka:

e ekwiwalenty gotéwki (czeki, kupony loteryjne, kryptowaluty (np. bitcoin), waluty obce ...)
e przedmioty zabytkowe (monety, figurki, bron, obrazy...)

e rozrywka dla dorostych (materiaty drukowane, filmy, wystepy na zywo, akty seksualne...)
e nielegalne prezenty (narkotyki, bron, towary podrabiane...)

e zwierzeta, zywe lub wypchane

e Zagranica: rosliny, kamienie, piasek, nasiona

Oferowane prezenty lub zaproszenia z tej listy nalezy niezwtocznie zgtasza¢ petnomocnikowi ds. compliance
i/lub kierownictwu.

Firma ma mozliwos¢ wspierania poprzez darowizny lub sponsoring organizacji spotecznych i politycznych,
sportowych lub innych stowarzyszen, imprez, fundacji itp.

Darowizny lub sponsoring ze strony przedsiebiorstwa nie sg przekazywane osobom prywatnym.

Te formy wsparcia nie mogg réwniez sprawiaé wrazenia, jakoby miaty na celu uzyskanie nieuczciwej
korzysci biznesowej (korupcja/tapéwkarstwo). To samo dotyczy konfliktu intereséw.

We wszystkich przypadkach nalezy wczesniej upewnié sie, ze darowizny i sponsoring sg zgodne z celami
firmy i niniejszg politykg (patrz rdwniez ), sg korzystne dla reputacji (wizerunku) firmy i nie
naruszajg obowigzujacego prawa.

Darowizna oznacza naktad pieniezny lub rzeczowy na rzecz organizacji, ktéra jest uprawniona do
wystawiania pokwitowan darowizny. W tym przypadku wsparcie firmy ma charakter czysto filantropijny. W
zamian firma otrzymuje pokwitowanie darowizny i ewentualnie wzmacnia swdj wizerunek, jezeli darowizna
zostaje upubliczniona przez jedng z dwéch stron.

W przypadku sponsoringu organizacja czerpie korzysci z wktadu pienieznego lub rzeczowego w ramach
umowy sponsoringowej. Wazne jest przy tym, aby z gory doktadnie okresli¢, co organizacja oferuje
przedsiebiorstwu w zamian. Przyktad: Firma pokrywa koszty nowych koszulek dla klubu pitkarskiego. W
zamian klub umieszcza logo firmy na koszulkach i honoruje jg poprzez umieszczenie jej nazwy na tablicy
sponsorskiej na stadionie. Sponsor — firma — otrzymuje od klubu stosowng fakture za transakcje i po
dokonaniu zaptaty ma prawo do ustalonego wczesniej w umowie swiadczenia w zamian.
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Darowizny pieniezne lub rzeczowe, na cele charytatywne, dobroczynne, polityczne lub inne, moga by¢
przekazywane wytgcznie za uprzednia zgodg kierownictwa.

W przypadku wszystkich darowizn nalezy upewni¢ sie, ze niezaleznie od ich wartosci firma otrzyma
stosowne pokwitowanie. W przypadku darowizn rzeczowych odbiorca musi zosta¢ poinformowany o
wartosci darowizny. W zaleznosci od zakresu, musi to by¢ wczesniej ustalone przez przetozonego i/lub
kierownictwo. Wartos¢ ta musi by¢ odnotowana na pokwitowaniu darowizny jako , towar o wartosci ...”.

Przed przekazaniem logo firmy nalezy upewnic sie, ze jest ono zgodne z aktualnym stanem.

Sponsorowanie imprez, klubdw lub innych organizacji musi by¢ zawsze wczesniej zatwierdzone przez
dyrektora zarzgdzajgcego.

Warunki sponsoringu muszg by¢ okreslone w umowie przed rozpoczeciem swiadczenia ustug. Oryginat
dokumentu nalezy przekaza¢ ksiegowoéci. Swiadczenie finansowe firmy nastepuje dopiero po otrzymaniu
odpowiedniej faktury.

Przy ustalaniu Swiadczenia w zamian nalezy koniecznie powiadomi¢ dziat marketingu, jezeli nie jest on
dziatem wykonawczym. Przed przekazaniem logo firmy nalezy upewnic sie, ze jest ono zgodne z aktualnym
stanem.

Zasadniczo pracownicy nie mogg udostepniaé stronom trzecim wewnetrznych danych firmowych lub
informacji poufnych, takich jak cenniki, informacje o dostawcach, dane klientéw, obroty poza
sprawozdaniem rocznym, innowacje itp. Dane te stanowig niematerialng cze$¢ majatku firmy. Majg one
decydujacy wptyw na jej sukces gospodarczy. Przekazanie takich informacji oznacza dla firmy duzg strate.

Nie dotyczy to cennikdw, ofert itp. ujawnianych w ramach bezposrednich relacji biznesowych z klientem.

Firma Walter Lang GmbH wspétpracuje tylko z partnerami biznesowymi, ktérzy podzielajg jej wartosci.
Oprodcz przestrzegania prawa krajowego obejmuje to przede wszystkim bezwarunkowe uznanie
miedzynarodowych standarddw pracy i standardéw socjalnych Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ang.
ILO). Cztery podstawowe zasady ILO to: ,,wolnosc¢ zrzeszania sie i prawo do rokowan zbiorowych”,
ylikwidacja pracy przymusowej”, ,,zniesienie pracy dzieci” oraz ,,zakaz dyskryminacji w obszarze
zatrudnienia i wykonywania zawodu”.

Ponadto przedsiebiorstwo ktadzie nacisk na uczciwosé i rzetelnos¢ zaréwno w relacjach z dostawcami i
partnerami biznesowymi, jak rdwniez w relacjach poszczegdlnych partneréw z ich pracownikami i innymi
zaangazowanymi stronami, a takze na wynikajacg z tych relacji opartg na zaufaniu wspoétprace, poufnosé i
tajemnice zawodowa oraz odpowiednie wynagrodzenie. Przedsiebiorstwo nie toleruje tapowkarstwa i
korupcji. (patrz )
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Przed nawigzaniem wspotpracy z potencjalnymi klientami, dostawcami lub ustugodawcami nalezy

sprawdzié, czy nie sprawiajg oni wrazenia prowadzenia podejrzanej lub nieetycznej dziatalnosci

gospodarczej. Nawet w przypadku samego podejrzenia nalezy niezwtocznie skonsultowad sie z przetozonym

i/lub kierownictwem.

Relacja biznesowa z takim podmiotem moze spowodowac trwate szkody dla wizerunku firmy.

Code of Conduct zawiera zasady dziatalnosci przedsiebiorstwa Walter Lang GmbH, do ktorych

przestrzegania — oprécz samego przedsiebiorstwa — zobowigzani sg wszyscy dostawcy, ustugodawcy i inne

strony dla niego pracujgce. W tym celu kazda z wymienionych stron otrzymuje do podpisu dokument , Code

of Conduct”, ktéry jest wyciggiem z niniejszej polityki. Poprzez ztozenie podpisu strona zobowigzuje sie do

przestrzegania wytycznych Walter Lang GmbH. Wszelkie naruszenia tych wytycznych bedg skutkowaty

bezposrednimi konsekwencjami, do rozwigzania stosunkéw handlowych wtgcznie.

3.1 Tres¢ Code of Conduct
Podpisanie dokumentu Code of Conduct zobowigzuje do przestrzegania ponizszych punktéw zgodnie z

podstawowymi standardami ILO i innymi uznanymi normami:

O NV A WDNPR

10.
11.

12.

przestrzeganie obowigzujgcego prawa krajowego i miedzynarodowego

przestrzeganie przepisow prawa w zakresie handlu miedzynarodowego

nietolerowanie i niestosowanie korupcji/tapdwkarstwa, zarowno w formie czynnej, jak i biernej
poszanowanie praw cztowieka

prawo do wolnosci zrzeszania sie

prawo do rokowan zbiorowych

nietolerowanie i niekorzystanie z pracy dzieci

szczegblna ochrona nieletnich i kobiet w cigzy, jak réwniez oséb szczegdlnie narazonych lub w
znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji

dobrowolna praca regulowana bez przymusu

rowne traktowanie wszystkich pracownikow (brak dyskryminacji)

ochrona zdrowia i bezpieczenstwa wszystkich pracownikdéw, w tym pracownikéw sezonowych lub
migrujgcych

przestrzeganie krajowych i miedzynarodowych przepiséow dotyczgcych bezpieczenstwa pracy,
ochrony srodowiska i ochrony danych

Punkty te obowigzujg w catym zakresie réwniez wszystkich pracownikéow Walter Lang GmbH.

W ramach swojej dziatalnosci firma Walter Lang GmbH wspétpracuje z partnerami handlowymi za granica.

We wszystkich dziataniach w dziedzinie handlu zagranicznego nalezy zwracac szczegdlng uwage na

bezwzgledne przestrzeganie obowigzujacych przepiséw i regulacji. Nalezg do nich:

zezwolenia eksportowe
przepisy celne
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e dokumenty celne
e dokumenty transportowe
e przestrzeganie zakazéw importu lub eksportu

Dany pracownik musi doktadnie sprawdza¢ poprawnosé wszystkich dokumentdw i informacji, a wszelkie
watpliwosci niezwtocznie zgtaszac przetozonemu.

Omijanie witasciwych dokumentdw poprzez zaptaty gotéwka lub podobne praktyki (tapdwkarstwo) jest
zabronione.

Zasadniczo niedopuszczalne jest narzucanie klientom cen sprzedazy lub cen minimalnych. Niedopuszczalne
jest réwniez narzucanie firmie klienta okreslonych warunkéw handlowych. Moze to obejmowac: wytyczne
dotyczace projektowania sklepéw, rozmieszczenia towardw...

Zawsze mozliwe sg konsultacje lub wspélny rozwd;.

W odniesieniu do cen dozwolona jest na mocy obowigzujgcego prawa , niewigzgca cena sugerowana”. Ma
ona charakter orientacyjny dla klienta, ale nie jest wigzgca i nie mozna jej wymagac.

Jako nowoczesne przedsiebiorstwo wykorzystujemy rézne (cyfrowe) technologie informacyjne i
komunikacyjne. Stanowig one nieodzowng cze$¢ naszych procesdw biznesowych. Fakt ten wigze sie z
koniecznoscig wykorzystywania i przechowywania réznych danych osobowych, poczagwszy od numeréw
telefondw.

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do poufnego traktowania danych osobowych.

Pobieranie, wykorzystywanie i przechowywanie takich danych moze odbywac sie wytgcznie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Dotyczy to danych pracownikéw, jak rowniez danych klientow,
dostawcéw lub innych osdb.

Firma zobowigzuje sie do ostroznego i oszczednego obchodzenia sie z danymi osobowymi. Przetwarzanie
takich danych musi zawsze wynikaé z koniecznosci realizacji proceséw biznesowych, w przeciwnym razie
jest niedozwolone.

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do zgtaszania naruszen niniejszej polityki. Przed zgtoszeniem
podejrzenia/przypadku naruszenia polityki, nalezy sprawdzi¢ i ocenic je zgodnie ze zdrowym rozsgdkiem.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, pytan lub zgtoszen dotyczgcych naruszen zasad przez siebie lub
osoby trzecie, mozna skontaktowac sie z nastepujgcymi osobami:

e przetozony
e dziat kadr
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e petnomocnik ds. compliance (compliance@walter-lang.de)
e dyrektor zarzadzajacy (prezes zarzadu)

Naruszenia mozna réowniez zgtasza¢ anonimowo, w zaklejonej kopercie zaadresowanej na Walter Lang

III

GmbH, ,,Compliance Representative - Personal”, ktérg nalezy wrzuci¢ do odpowiedniej skrzynki pocztowej
w firmie lub wysta¢ poczta. Z adnotacjg ,, poufne” list objety jest tajemnicg gwarantowang artykutem 10
niemieckiej Ustawy Zasadniczej. Naruszenie prywatnosci korespondencji jest przestepstwem. Tym samym

tylko petnomocnik ds. compliance moze otworzy¢ pismo.

Firma zacheca jednak pracownikéw, klientéw, dostawcdw i inne zaangazowane osoby trzecie do otwartego
poruszania takich kwestii, poniewaz w ten sposdb mozna szybko i optymalnie wyjasnic¢ dany przypadek.

Zrozumiate jest, ze dane osoby obawiajg sie ewentualnego odwetu ze strony ,podejrzanych”. Firma stosuje
odpowiednie $rodki, aby chronié przed tym pracownikdw zgtaszajgcych naruszenia polityki.
Wszystkim pracownikom zabrania sie podejmowania jakichkolwiek dziatan odwetowych.

Naruszenia niniejszej polityki mogg by¢ karane za pomocg srodkéw wewnetrznych, jesli nalezy to do
zakresu kompetencji firmy. Kary muszg by¢ stosowane konsekwentnie, tzn. nie mozna kara¢ za jedno
wykroczenie, a za inne nie, i muszg by¢ one adekwatne do wykroczenia.

Przy okreslaniu wymiaru kary mozna wzig¢ pod uwage okolicznosci tagodzgce. Wewnetrzne srodki
dyscyplinarne s traktowane z zachowaniem najwyzszej poufnosci. Kazdy incydent i podjete dziatania sg
dokumentowane i umieszczane w aktach osobowych.

Naruszenia niniejszej polityki, ktére sg sprzeczne z obowigzujgcym prawem, nalezy zgtasza¢ odpowiednim
wtadzom i podlegajg stosownej karze.

2.1 Dla pracownikow

W zaleznosci od powagi przypadku naruszenia polityki i tego, czy naruszone zostaty obowigzujgce przepisy
prawa, mozliwe sg nastepujgce konsekwencje:

e upomnienie

e zwolnienie z pracy

e roszczenie o odszkodowanie na rzecz przedsiebiorstwa
e roszczenie o odszkodowanie na rzecz oséb trzecich

e grzywna

e kara finansowa

e kara pozbawienia wolnosci do 10 lat
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2.2 Dla przedsiebiorstwa
W zaleznosci od powagi przypadku naruszenia polityki i tego, czy naruszone zostaty obowigzujgce przepisy
prawa, mozliwe sg nastepujgce konsekwencje:

e utrata wizerunku

e pozwy sgdowe

e koszty sadowe i adwokackie

e roszczenie o odszkodowanie na rzecz 0séb trzecich
e grzywny

e utrata czesci zyskéw

2.3 Dla zaangazowanych stron trzecich (np. partneréw biznesowych...)
e natychmiastowe zakonczenie wspétpracy
e zgtoszenie przypadku naruszenia odpowiednim organom z mozliwym wszczeciem postepowania
karnego i zwigzane z tym kary — od grzywny po kare pozbawienia wolnosci

Niniejsza polityka zostata sporzgdzona przez

firme Walter Lang GmbH
Am Alten Sicherheitshafen 2-4
28197 Brema

reprezentowang przez dyrektora zarzgdzajacego Alexandra Dreesa.

Walter Lang GmbH jest Sredniej wielkosci przedsiebiorstwem z branzy spozywczej z siedzibg w Bremie. Od
2008 r. produkuje midd i alternatywne srodki stodzgce, takie jak syrop z agawy. Firma koncentruje sie na
wyrobach ekologicznych, ktére stanowig ponad 80% jej produkgji.

Oprdcz siedziby gtdwnej w Bremie firma posiada zaktad w Drebber (Dolna Saksonia). W chwili sporzadzania
niniejszej polityki stan zatrudnienia w firmie Walter Lang GmbH wynosi 110 oséb.

Jezeli poszczegdlne punkty niniejszej polityki nie odpowiadajg juz stanowi aktualnemu, na przyktad z
powodu zmian w prawie, jej wytyczne pozostajg w mocy do czasu, gdy mozliwa bedzie ich aktualizacja.
Ogdlne stanowisko przedsiebiorstwa w odniesieniu do punktéw i zagadnien poruszonych w niniejszej
polityce pozostaje niezmienione.

Podpisat:
dnia: 01. pazdziernika 2020
w miejscowosci: Brema

Alexander Drees - Dyrektor Zarzadzajgcy
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