TERMINOS Y CONDICIONES DE BEBESIT MX
Ultima Actualizacion: 06 (seis) de septiembre de 2023 (dos mil veintitrés).

CONTRATO DE ADHESION RESPECTO DEL USO Y ACCESO DEL SITIO WEB DE BEBESIT MX
(COMO REFERENCIA, EL “SITIO WEB”) Y DE LAS OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO
A TRAVES DE ESTE (EN LO SUCESIVO, “TERMINOS Y CONDICIONES”), QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, ASESORIAS MONTES URALES, S. DE R.L. DE C.V. (EN ADELANTE, “BEBESIT MX”)
Y, POR LA OTRA, EL USUARIO, LOS ANTERIORES EN SU CONJUNTO REFERIDOS COMO “LAS
PARTES”.
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DEFINICIONES. Para efectos del presente instrumento, los términos enumerados a
continuacion, ya sea en singular o plural, tendrdn las siguientes definiciones:

Aviso de Privacidad. - Documento puesto a disposicion de los Usuarios en el Sitio web
en el que BEBESIT MX hace de su conocimiento qué Datos Personales son recabados,
las finalidades de su tratamiento, asi como las formas, mecanismos y requisitos para
el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, amén de
los medios para realizar la revocacidn de su consentimiento y la limitacion del uso o
divulgacion de su informacion.

BEBESIT MX.- Asesorias Montes Urales, S. de R.L. de C.V., con domicilio en Av.
Presidente Masaryk 8, Piso 5, Colonia Bosque de Chapultepec | Seccién, Alcaldia
Miguel Hidalgo, C.P. 11580, Ciudad de México, y cuyo RFC es CMI210615Q30.

Cuenta de Usuario. - Cuenta Unica, intransferible y personal de los Usuarios que
realicen su registro en el Sitio web.

Datos Personales. - Cualquier informacién concerniente al Usuario o a cualquier
persona fisica identificada o identificable.

Operaciones de Comercio Electrénico. - Se refiere a la compra, entrega y adquisicion
de los Productos ofrecidos por BEBESIT MX a los Usuarios a través del Sitio web.

Productos. - Se refiere a los articulos y accesorios para bebés que se ofrecen y que
pueden ser adquiridos a través del Sitio web, tales como: carriolas, sillas para coche,
alzadores, entre otros.

Redes sociales. - Las cuentas de redes sociales por las que opera BEBESIT MX, las
cuales podran encontrarse como BEBESIT MEXICO y JOIE MEXICO en:

e |nstagram

e Facebook

Sitio web. - Plataforma operada por BEBESIT MX dirigida a la comercializaciéon de
productos y accesorios para bebés que opera bajo el nombre de dominio
http://www.bebesit.com.mx/.

Términos y Condiciones. - El presente contrato de adhesion en toda su extension.




(x)  Uso. - (a) El acceso vy utilizacién del Sitio web; (b) el registro y creacién de una cuenta
de usuario y (c) la adquisiciéon de Productos.

(xi)  Usuario. - Persona que ingresa, navega y/o utiliza el Sitio web, asi como aquellos
clientes que adquieren Productos a través del mismo.

II. OBIJETO.

A) Objeto y Alcance del Contrato. Los presentes Términos y Condiciones establecen los
derechos y obligaciones que gozaran y a las que se sujetaran BEBESIT MX y los Usuarios por
el Uso del Sitio web, su contenido, secciones y funcionalidades. Las partes convienen en que
la solicitud y adquisicion de Productos se regiran también por los presentes Términos y
Condiciones.

B) Uso del Sitio Web. Comprende de manera general: (i) el acceso y utilizacién del Sitio web;
(ii) el registro y creacidn de una cuenta de Usuario vy (iii) la adquisiciéon de Productos.

C) Licencia. BEBESIT MX concede al Usuario una licencia no exclusiva, no transferible y
revocable para utilizar el Sitio web en virtud de los presentes Términos y Condiciones. Esta
licencia es conferida con un fin y caracter enteramente personal, nunca comercial.

D) Prohibiciones. El Usuario no podra imprimir, descargar, reproducir o copiar cualquier
informacién, archivo, texto o imagen contenidos o publicados en el Sitio web. Queda
prohibida la reimpresiéon, publicacién, distribucidn, asignacién, sublicencia, venta,
reproduccion electrénica o por otro medio, parcial o total, de cualquier informacion, imagen,
documento, audio o grafico que aparezca en el Sitio web para cualquier uso distinto al
personal, a menos que cuente con la autorizacidon previa y por escrito de BEBESIT MX.
Cualquier infraccién de estos Términos y Condiciones dard lugar a la revocacion inmediata de
la licencia otorgada en este apartado sin previo aviso.

I1l. CONTRATACION.

A) Consentimiento. Al ingresar y utilizar el sitio web, el Usuario aceptd electrénicamente los
presentes Términos y Condiciones, que regulan el Uso del sitio web operado por BEBESIT MX,
asi como la adquisicion de Productos. En caso de no aceptar en forma absoluta y completa
los presentes Términos y Condiciones, el Usuario debera abstenerse de acceder y utilizar el
sitio web. Asi, al ingresar al carrito de compras aparecera la siguiente leyenda “Al avanzar al
checkout usted estd aceptando los Términos y Condiciones de BEBESIT MX",

B) Puesta a Disposicidn. Los presentes Términos y Condiciones seran puestos a disposicién del
Usuario en el Sitio web al momento de registrarse, creando una Cuenta de Usuario, asi como
antes de realizar una compra a través del mismo.

C) Capacidad del Usuario. Desde el momento en el que acceden y hacen uso del Sitio web, los
Usuarios manifiestan que cuentan con capacidad de ejercicio suficiente para obligarse en
todos los extremos establecidos en los presentes Términos y Condiciones.




D) Menores de Edad. Las personas menores de edad podran acceder al Sitio web, asi como
adquirir los Productos ofrecidos a través de éste. En este sentido, el acceso, uso y
aprovechamiento del sitio web, su contenido, secciones y funcionalidades, asi como la
adquisicion de Productos se entenderan bajo la total y completa responsabilidad de quienes
ejerzan la patria potestad o sean sus tutores.

IV. USO Y ACCESO.

A) Reglas. El registro, acceso y uso del Sitio web debera ser en todo momento personal, por
lo que los derechos y obligaciones que tiene el Usuario al amparo los Términos y Condiciones
son personalisimos, Unicos e intransferibles.

En este sentido, el Usuario debera mantener en secreto y abstenerse de revelar a terceros los
datos asociados a su cuenta, incluyendo, sin limitacidn, el nombre de usuario y contrasena. El
Usuario sera responsable por la adquisicion de Productos que se lleven a cabo a través del
Sitio web utilizando sus credenciales de acceso.

B) Disponibilidad. El Sitio web esta a disposicidon del Usuario las 24 (veinticuatro) horas del
dia, asi como los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio. Lo anterior, con excepcién de
los dias en los que se esté llevando a cabo un procedimiento de actualizacién para ofrecer
experiencias optimizadas para los Usuarios. En todo caso, BEBESIT MX notificara la
suspension de la disponibilidad del sitio web.

C) Prohibiciones. En el uso del Sitio web el Usuario tendra estrictamente prohibido:

1. Difundir informacidn falsa o engafiosa o que induzca al error.

2. El comportamiento fraudulento, ilegal, amenazante, abusivo, hostigante, calumnioso,
difamatorio, discriminatorio, obsceno, vulgar, ofensivo, pornografico, profano,
sexualmente explicito o indecente.

3. Generar o alentar conductas que pudieran constituir un delito, dar lugar a
responsabilidad civil o violar cualquier ley o reglamento.

4. Violar, plagiar o infringir los derechos de terceros incluyendo, sin limitacion, derechos
de autor, marcas comerciales, secretos comerciales, confidencialidad, contratos,
patentes, derechos de privacidad o publicidad o cualquier otro derecho de propiedad.

5. Diseminar virus, elementos de espionaje u otro componente dafino.

Descompilar, realizar ingenieria inversa o desmontar el Sitio web.

7. Hacer uso de robots y/o mecanismos similares, para obtener la informacién y/o
elementos del Sitio web, sin autorizacién previa.

8. Causar o lanzar cualquier programa o cédigo informatico con el objeto de extraer,
indexar, analizar o de otro modo realizar prospeccién de datos de cualquier parte del
Sitio web, o bien, sobrecargar o bloquear indebidamente la operacién y/o
funcionalidad de cualquier aspecto del mismo.

9. Intentar obtener un acceso no autorizado o dafar cualquier aspecto del Sitio web.
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V. CUENTA DE USUARIO.




A) Registro y Creacién de la Cuenta. La creacién de una Cuenta de Usuario se lleva a cabo
directamente en el Sitio web.

Para realizar el registro y creacidon de una Cuenta de Usuario en el Sitio web se debe
seleccionar la opcién “Mi Cuenta” y posteriormente seleccionar “Crear Cuenta”.

Posteriormente, el Usuario debera proporcionar la siguiente informacién:

Correo electronico.
Nombre y apellidos.
Contrasena.
Domicilio.

Numero telefénico.
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Por ultimo, BEBESIT MX enviard un correo electrénico a la cuenta que el Usuario hubiese
ingresado, el cual contendra un vinculo de validaciéon. Asi, el Usuario debera dar click en el
vinculo y automaticamente quedard debidamente validada y creada su Cuenta de Usuario.

B) Veracidad. El Usuario se obliga a proporcionar y mantener la informacién personal de su
cuenta de forma exacta, completa y actualizada.

C) Uso de la Cuenta de Usuario. La creacion de una cuenta permite al Usuario guardar su
informacién basica para futuras compras, asi como dar seguimiento al estatus de sus pedidos.

D) Responsabilidades. Cada Usuario es el Unico responsable de mantener su contraseia
segura y secreta. El Usuario es totalmente responsable de todas las actividades que ocurran
bajo su contrasefia o cuenta. Por otra parte, el Usuario debe notificar a BEBESIT MX de
cualquier uso no autorizado de su contrasefia o cuenta. De ninguna manera BEBESIT MX sera
responsable, directa o indirectamente, por cualquier pérdida o dafio de cualquier tipo
incurridos como resultado de la falta de cumplimiento con esta seccion por parte del Usuario.

E) Caracteristicas de la Cuenta. La Cuenta del Usuario es personal, Unica e intransferible. Esta
prohibida la venta, cesidn, transferencia o transmision de la Cuenta del Usuario bajo cualquier
titulo, ya sea oneroso o gratuito.

F) Recuperacion de Contraseiia. En caso de olvidar la contrasefia de la Cuenta de Usuario, el
Usuario debera seleccionar la opcion con la leyenda “Recuperar contrasefia”. Posteriormente,
se le solicitara el nombre de usuario o correo electrénico con el cual se creé la Cuenta de
Usuario y debera seguir las instrucciones que se especifiquen en el correo que le sea enviado.

VI. OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO.

En virtud del presente apartado, se regulan las condiciones de compra y venta de los
Productos ofrecidos por BEBESIT MX en linea a través de su Sitio web.

A) Oferta. A través del sitio web, BEBESIT MX pondra a disposiciéon de los Usuarios los
Productos que podrdn ser adquiridos. Para tal efecto, BEBESIT MX publicard una imagen del



Producto ofrecido lo mds exacta y actualizada posible, el nombre del Producto, sus
especificaciones, su precio e inventario.

El Usuario reconoce y acepta que en todo momento corresponde a BEBESIT MX la elecciény
puesta a disposicion de los Productos que desea comercializar a través del sitio web. Por lo
qgue, el Usuario Unicamente podra elegir entre aquellos Productos que se encuentran
publicados en el sitio web.

Asimismo, los precios de los Productos seran fijados por BEBESIT MX a su entera discrecion,
los cuales se encuentran reflejados en Moneda Nacional e incluyen el correspondiente
Impuesto al Valor Agregado (IVA).

BEBESIT MX podra modificar los precios de los Productos cuando lo estime conveniente. No
obstante, en caso de que el Usuario haya realizado un pedido y que, el precio del Producto
sea modificado en fecha posterior, dicha modificacién no le resultara aplicable.

B) Disponibilidad de los Productos. BEBESIT MX cuenta con cierto nimero de unidades por
cada uno de los Productos ofrecidos a través de su sitio web. Por lo que, BEBESIT MX no
garantiza al Usuario que todos los Productos estaran disponibles en todo momento.

En caso de que alguno de los productos no esté disponible, como parte de la descripcién del
producto éste tendrd la leyenda “Agotado”.

Asi, el Usuario reconoce y acepta que la disponibilidad de los Productos no depende de
BEBESIT MX, sino que dependera exclusivamente de la demanda de estos. En este sentido, el
Usuario libera a BEBESIT MX de cualquier tipo de responsabilidad por la falta de disponibilidad
de los Productos ofrecidos.

C) Proceso de Compra. Para adquirir los Productos, el Usuario debera ingresar a la pagina
principal del sitio web de BEBESIT MX, o bien, dar click en los banners que aparecen
publicados en éste, posteriormente debera seleccionar el producto que desea adquirir y el
color. Hecho lo anterior, el Usuario debera seleccionar la opcién “Agregar al Carrito” vy
posteriormente dar click en “Proceder al Checkout”. Una vez que el Usuario se encuentre en
la pestafia correspondiente para realizar el checkout debera ingresar la informacion solicitada
(correo electrénico, nombre completo, domicilio, teléfono y datos fiscales -en caso de solicitar
factura-).

D) Pago. Al finalizar el proceso mencionado en el punto anterior, el Usuario debera realizar el
pago de los Productos que desea adquirir lo cual sélo podrd ser realizado con: (i) tarjetas de
crédito bancarias, (ii) tarjetas de débito bancarias (iii) Mercado Pago y (iv) PayPal. El pago a
través de tarjeta de crédito o débito se encuentra habilitada por Stripe.

Al pagar con cualquier plataforma, los detalles de su tarjeta de crédito o débito se codificaran
por seguridad, segun los términos y condiciones de cada plataforma. Por favor verifique los
términos y condiciones de Mercado Pago, PayPal y Stripe antes de proceder al pago.



Por ningin motivo los datos de la tarjeta de crédito o débito relacionados al cédigo de
seguridad y vencimiento solicitados se conservaran por NUNA MEXICO.

Aquellos Usuarios que prefieran pagar a través de la plataforma de Mercado Pago, seran
redirigidos a la plataforma de Mercado Pago a fin de realizar la transaccién, no estaran
obligados a crear una cuenta con dicho método de pago, tendran la opcion de pagar en modo
invitado o bien generar una cuenta con la empresa y guardar su informacién de pago dentro
de su sesidon para la opcién de invitado la plataforma de Mercado Pago no resguardard la
informacién de la tarjeta agregada. Se sugiere al Usuario a consultar los términos y
condiciones de pago, asi como el aviso de privacidad de dichas plataformas previo a realizar
la transacciéon. NUNA MEXICO no serd responsable de las transacciones que se hagan
directamente en las plataformas de pago.

Términos y condiciones de Mercado Pago: https://www.mercadopago.com.mx/ayuda/194

Para aquellos usuarios que deseen pagar con PayPal, serd necesario crear una cuenta PayPal
para poder guardar los datos de pago dentro de su perfil y sesidon iniciada, cuando se
seleccione este método de pago, el usuario sera redirigido a la plataforma de PayPal para
iniciar sesién o crear una cuenta en caso de no tener una previa, es necesario registrar algin
método de pago, ya sea tarjeta de crédito o débito dentro de la plataforma para poder
concretar el pago de la orden en la seccion de pagos.

Términos y condiciones PayPal:
https://www.paypal.com/mx/webapps/mpp/ua/useragreement-full

Para los usuarios que elijan pagar sin ingresar a alguna plataforma de pago como Mercado
Pago o PayPal, debera elegir “Tarjeta de crédito”. El usuario no se desviara a ninguna ventana
externa y pagara directamente dentro de la seccidon de pagos. Esta opcion de pago es
administrada por Stripe.

El Usuario estd de acuerdo en que NUNA MEXICO realice los cargos por los Productos
adquiridos a través de un tercero. En este sentido, el Usuario reconoce y acepta que, en virtud
del procesamiento de los pagos, asi como de los datos personales que proporcione para tal
efecto, debera sujetarse a lo dispuesto en los Términos y Condiciones y Aviso de Privacidad
de dichos terceros.

Asimismo, el Usuario, en este acto, libera a NUNA MEXICO de cualquier responsabilidad
relacionada con cualquier cargo o uso inadecuado de su tarjeta de débito o crédito. Al
confirmar su compra y seleccionar el método de pago, el Usuario declara estar de acuerdo en
aceptar y pagar el total del precio ofrecido al publico de los articulos seleccionados.

E) Entrega. Los Productos que el Usuario adquiera a través del sitio web serdn entregados por
medio del proveedor de logistica de BEBESIT MX en el domicilio que previamente haya
proporcionado a BEBESIT MX.


https://www.mercadopago.com.mx/ayuda/194
https://www.paypal.com/mx/webapps/mpp/ua/useragreement-full

En este sentido, se notificard al cliente los cambios en el estatus de la entrega del producto
por medio de la direccion de correo electrénico que hubiese proporcionado. No obstante, en
caso de que resulte necesario, se contactara al Usuario por medio de llamada telefdnica o
mensaje de texto.

Asimismo, una vez que el Producto sea puesto a disposicién del Usuario, en la direccién que
previamente haya proporcionado a BEBESIT MX, se entendera que se ha producido la
"entrega".

F) Gastos de Envio. Los gastos de envio se calculardn con base en el peso volumétrico del
producto. Asi, dichos gastos se adicionardn al costo total del Producto y seran enteramente a
cargo del Usuario.

G) Cambios, Devoluciones y Reembolsos. En caso de que el Usuario esté inconforme con el
Producto adquirido podrd, dentro de los 10 dias (naturales) siguientes de realizada la compra,
ponerse en contacto con BEBESIT MX por cualquiera de los medios de contacto que se indican
en el apartado Xlll de los presentes Términos y Condiciones, indicando las razones de su
inconformidad y que desea realizar un cambio u obtener un reembolso por la cantidad
pagada, previa devolucién del Producto adquirido. En este sentido, el Usuario reconoce y
acepta que BEBESIT MX no aceptard cambios ni devoluciones solicitados después de
transcurridos los 10 dias calendario siguientes a la fecha en que se efectud la compra.

El Producto deberd ser devuelto por el Usuario en las mismas condiciones en las que le fue
entregado. Por lo que, en caso de que el Producto haya sido utilizado, el mismo se encuentre
deteriorado, o bien, se haya extraviado o dafado durante el trayecto no procedera la solicitud
de cambio o devolucién. Por tanto, el Usuario reconoce y acepta que, para llevar a cabo el
cambio o devolucidon del Producto, deberd mantener la etiqueta adjunta y devolverlo dentro
de su envoltura original con cddigo de barras. En este sentido, BEBESIT MX no aceptard
articulos cuya etiqueta haya sido removida o sin la envoltura original.

En virtud de lo anterior, BEBESIT MX se reserva el derecho de rechazar solicitudes de cambios
o devoluciones de Productos que comprometan la futura comercializacion de este. Asi, una
vez que BEBESIT MX tenga en sus almacenes el Producto que el Usuario desea cambiar o
devolver, analizard si la solicitud de cambio o devolucion resulta procedente.

En este sentido, sera responsabilidad del Usuario recoger el Producto que se encuentra en el
almacén de BEBESIT MX en caso de que su solicitud de cambio o devolucion no sea aprobada.
Por su parte, en caso de que la solicitud de cambio resulte procedente, BEBESIT MX enviara
el nuevo Producto a la misma direccidén a la que fue entregado al momento de la compra
original, en un plazo de 3 a 10 dias habiles. Si se trata de una solicitud de devolucién y ésta
resulta procedente, BEBESIT MX ofrecera al Usuario la opciéon de recibir un reembolso
completo por el monto que haya pagado, en el mismo medio que haya utilizado para este fin.

Unicamente para compras realizadas dentro del territorio nacional, BEBESIT MX podra
recoger los Productos que el Usuario desee cambiar o devolver, en la misma direccion a la
qgue fueron entregados, sin costo alguno para éste. No obstante, al tratares de devoluciones



en las que el Usuario haya recibido el Producto tal y como lo solicitd, éste debera asumir el
costo de envio del Producto de vuelta a los almacenes de BEBESIT MX.

Asimismo, se informa al Usuario que los reembolsos seran realizados dentro de los primeros
2 dias habiles posteriores a la fecha en la que se reciba el producto en el almacén. En este
sentido, dependiendo del banco del Usuario, éste podrad visualizar el movimiento en su cuenta
entre 3y 10 dias habiles después de realizado el reembolso.

H) Garantia de los Productos. Los Productos ofrecidos por BEBESIT MX cuentan con una
garantia que ampara los defectos en su fabricacion. Esta tendra una duracién de 90 (noventa)
dias; plazo que comenzard a correr a partir de la entrega del Producto al Usuario.

Para hacer vdlida la garantia anterior, se requerira que el Usuario proporcione a BEBESIT MX
lo siguiente:

e Reciboy comprobante de compra, asi como numero de serie y modelo de su Producto.

e Fotografias y videos donde pueda apreciarse el defecto de fabricacion del Producto
alegado por el Usuario, asi como se observe que los datos de este ultimo (nimero de
serie y modelo) corresponden a los proporcionados en la solicitud del mismo.

El Usuario debera enviar la informacion anterior a través de la direccion de correo electrénico
contenida en el apartado Xlll de los presentes Términos y Condiciones.

En este acto, el Usuario reconoce y acepta que la garantia de los Productos de BEBESIT MX
no aplica en los siguientes supuestos:

e Desgaste normal, como el que ocurriria durante el uso prolongado del Producto, como
su decoloracién natural y el deterioro de sus materiales.

e Uso incorrecto o inapropiado del Producto, incluidos, entre otros, el cuidado,
mantenimiento, almacenamiento y limpieza que no siguen las instrucciones
contenidas en los manuales del mismo.

e Casualidades y negligencias, incluyendo aquellas causadas por el uso inadecuado de
sus piezas, asi como por eventualidades ocurridas durante su transporte a través de
medios aéreos o maritimos.

e Reparaciones del Producto realizadas por un tercero.

Por ultimo, la garantia sélo sera vélida para Productos devueltos en el pais de compra original.

VII.PUBLICIDAD Y PROMOCIONES.

A) Autorizacién. En este acto, el Usuario autoriza a BEBESIT MX para que realice el envio de
boletines, contenido, comunicados y documentacion mercadoldgica, publicitaria o con fines
de mercadotecnia.

B) Base de Datos de Publicidad. El Usuario acepta ser incluido en la lista de destinatarios
autorizados de informacion publicitaria enviada por BEBESIT MX.




C) Listado de Exclusién. El Usuario podrd revocar su consentimiento para recibir informacién
publicitaria al pulsar en la parte inferior de los correos electrdnicos promocionales o
mercadoldgicos que envie BEBESIT MX, sobre el texto “Si deseas dejar de recibir correos da
click”.

D) Promociones y descuentos. BEBESIT MX podra ofrecer a los Usuarios las promociones que,
a su entera discrecidn, estime pertinentes.

En caso de que BEBESIT MX genere un cédigo de descuento, el mismo sera publicado a través
del sitio web, debiendo el Usuario ingresarlo antes del pago y seleccionar “Aplicar cupon”. Por
lo que, antes de confirmar el pago, el Usuario debe asegurarse de que el total del monto a
pagar incluya el descuento ya que una vez que el Usuario haya completado el pago, BEBESIT
MX no podrd aplicar ningun descuento.

VIIL. LIBERACION Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD.

A) Informacién Publicada. BEBESIT MX no garantiza la exactitud, confiabilidad o integridad
del contenido (texto e imagenes) del sitio web. El Usuario, en consecuencia, libera a BEBESIT
MX de cualquier responsabilidad sobre la aptitud, confiabilidad o fiabilidad el contenido del
sitio web.

B) Limitacion de Responsabilidad. El Usuario acepta y reconoce que BEBESIT MX no serd
responsable por dafios de cualquier tipo, derivados del acceso del Usuario al sitio web, asi
como derivados de la adquisicién de Productos.

C) Continuidad. Con el objetivo brindar seguridad a los Usuarios en caso de presentarse una
falla en el sitio web, BEBESIT MX dard atencidn por medio de correo electrénico.

IX. PROPIEDAD INTELECTUAL.

A) Propiedad. El sitio web, todo su contenido, que incluye enunciativa mds no
limitativamente, textos, fotografias, ilustraciones, graficos, disefios, cédigos, datos y
cualquier otra informacion, son propiedad Unica y exclusiva de BEBESIT MX. Lo anterior
comprende cualesquiera derechos de autor, derechos de marca, derechos de patente,
derechos de base de datos, derechos morales, y otras propiedades intelectuales y derechos
patrimoniales, que se encuentran protegidos por la Ley Federal del Derecho de Autor, la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, asi como cualquier otro ordenamiento en
materia de propiedad intelectual aplicable. Se les advierte a los Usuarios que la totalidad del
contenido del sitio web esta protegido por la legislacion vigente mexicana e internacional
relativa a la propiedad intelectual e industrial.

B) Inexistencia de Transmisiéon de Propiedad o Licencia. El Uso del sitio web no le otorga en
ningun momento al Usuario propiedad de su contenido, ni tampoco se le otorga licencia para
su explotacién. El Usuario en este acto reconoce que por ningin motivo adquiere derecho
alguno de propiedad al descargar material con derechos de autor del sitio web.




C) Marcas. Los signos distintivos, incluyendo las marcas y avisos comerciales, asi como demas
contenido, expuestos en el sitio web en todo momento propiedad de BEBESIT MX. En
consecuencia, no podran ser usados por el Usuario sin consentimiento expreso y por escrito
de BEBESIT MX.

D) Descarga. El Usuario acepta y reconoce que la descarga de cualquier contenido alojado en
el sitio web queda estrictamente prohibido.

X. PRIVACIDAD, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y CONFIDENCIALIDAD.

A) Propiedad. Los Datos Personales que reciba BEBESIT MX como parte de la solicitud de
cualquier Producto o la creacidon de su Cuenta de Usuario, son propiedad exclusiva del Usuario
y en ninguna circunstancia serdn publicados, difundidos, o compartidos con terceros sin que
medie previa autorizacién por escrito.

B) Confidencialidad. BEBESIT MX hace del conocimiento del Usuario, quien a su vez
comprende y acepta, que toda la informacién personal que se obtenga del Usuario en razén
del uso del sitio web o la adquisiciéon de Productos, sera tratada de manera estrictamente
confidencial y protegida contra cualquier uso indebido o alteracién, de acuerdo con lo
establecido en el Aviso de Privacidad puesto a disposicidn del publico en el sitio web.

C) Provisién de Informacién. En este acto el Usuario reconoce y acepta que BEBESIT MX
obtiene su informacién personal por medio de la provisién o captura de forma directa a través
del sitio web.

D) Aviso de Privacidad. Adicionalmente, el Usuario reconoce y consiente que, previo a recabar
su informacién, BEBESIT MX puso a su disposicion el Aviso de Privacidad correspondiente.
Documento en el cual se le hizo sabedor sobre qué Datos Personales son recabados, cuales
son las finalidades de su tratamiento, asi como la forma, mecanismos y requisitos para el
debido ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicion, de
conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de los
Particulares. Amén de lo anterior, el Usuario reconoce que en el documento de referencia se
le proporcioné —y, a su vez, consintié- la informacion necesaria sobre los mecanismos para
llevar a cabo la revocacion de su consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales,
asi como los medios para limitar su uso y divulgacion.

E) Consentimiento. El Usuario reconoce que otorga su informacion y Datos Personales a
BEBESIT MX de manera enteramente libre e informada, utilizando su capacidad vy criterio,
ademas de que lo hace en ejercicio de su plena voluntad, libre de coaccion, coercién o
violencia. Debido a lo anterior, se entiende que el Usuario es entera y completamente
responsable de la veracidad y confiabilidad de la informacién que al efecto proporcione.

F) Veracidad de la Informacidn. Al aceptar los presentes Términos y Condiciones, el Usuario
se obliga a que toda la informacién que le proporcione a BEBESIT MX sea veraz y comprobable
garantizando asi, la autenticidad de los Datos Personales proporcionados.




G) Revisiones. Ahora bien, sera responsabilidad y obligacion del Usuario revisar el Aviso de
Privacidad, el cual estard a su disposicion, en todo momento actualizado en el sitio web.

XIl. MODIFICACIONES.

A) Cambios. BEBESIT MX podra -en cualquier momento y cuando lo considere conveniente-
realizar correcciones, adiciones, mejoras o modificaciones al contenido, presentacion,
informacién, Productos y demds elementos del sitio web. En ninguin caso ello podra dar lugar
a derecho, reclamacién o indemnizacién alguna en favor del Usuario.

B) Modificaciones a los Términos y Condiciones. BEBESIT MX se reserva el derecho de
modificar los presentes Términos y Condiciones en cualquier tiempo, siendo estas enmiendas
efectivas de forma inmediata una vez consentidas por el Usuario. Para tal efecto, BEBESIT MX
hard del conocimiento de los Usuarios las reformas en cuestidén con una anticipacién de 30
(treinta) dias naturales por cualquiera de los medios que se enuncian en las siguientes lineas.

1. Publicacién de los Términos y Condiciones modificados en el sitio web. Se publicard
un aviso para todos los Usuarios que ingresen al mismo.
2. Notificacidn via correo electrénico a los Usuario.

C) Revisiones. El Usuario manifiesta su aceptacion y comprende la responsabilidad de realizar
revisiones periddicas de las notificaciones enviadas por BEBESIT MX, con objeto de
mantenerse al tanto de las modificaciones, adiciones, adecuaciones, actualizaciones o
supresiones a los presentes Términos y Condiciones que al efecto se lleven a cabo. No
obstante, lo anterior, en cada ocasion que el Usuario marque la casilla correspondiente a la
aceptacion de este contrato al utilizar las diversas funcionalidades del sitio web, se entenderd
gue expresa su aceptacién absoluta a las reformas que en su caso se realicen sobre los
presentes Términos y Condiciones.

Xll. VIGENCIA.
A) Plazo. BEBESIT MX, asi como el Usuario, reconocen que los Términos y Condiciones son de
vigencia indefinida y que entraran en vigor a partir de su publicacion en el sitio web. BEBESIT
MX se reserva el derecho, previa notificacion en la medida de lo humana y razonablemente

posible al Usuario, para realizar alguna o ambas de las siguientes acciones:

1. Terminar definitivamente el presente contrato.
2. Descontinuar el sitio web.

B) Suspension. BEBESIT MX podra en cualquier momento suspender el acceso al sitio web.

Xill. NOTIFICACIONES, ACLARACIONES Y QUEJAS.

A) Avisos, Notificaciones y Ayuda. Para efectos de los presentes Términos y Condiciones, las
Partes convienen en que todas las notificaciones, aclaraciones, dudas y quejas dirigidas a
BEBESIT MX deberdn realizarse a través de los siguientes medios:




1. Domicilio: Av. Presidente Masaryk 8, Piso 5, Colonia Bosque de Chapultepec | Seccidn,
Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11580, Ciudad de México.
2. Correo electronico: hola.bebesit@merama.io
3. Redes sociales de Joie Mexico y Bebesit Mexico en:
e |nstagram
e Facebook

XIV. MISCELANEA.

A) Subsistencia. En caso de que alguna clausula de los presentes Términos y Condiciones sea
declarada como invalida, serd eliminada o modificada y el resto de las cldusulas subsistiran.

B) Cesién de Derechos. BEBESIT MX podrd ceder total o parcialmente sus derechos u
obligaciones a su cargo sin autorizacién previa del Usuario, siempre en arreglo a la
normatividad aplicable. En virtud de dicha cesién, BEBESIT MX quedara liberada de cualquier
obligaciéon a favor del Usuario, establecida en el presente contrato.

C) No Renuncia. La falta de ejercicio de BEBESIT MX de cualquier derecho o accidn derivados
del presente contrato, en ningin momento debera interpretarse como renuncia a sus
derechos o acciones que se deriven del presente.

D) Indemnizacién. El Usuario, en este acto, se obliga a indemnizar a BEBESIT MX, sus afiliados,
proveedores, vendedores y asesores por cualquier acciéon, demanda o reclamacién, inclusive
honorarios de abogados y costas judiciales, derivados de cualquier incumplimiento por su
parte a los presentes Términos y Condiciones.

En el evento de que el Usuario incumpliere con las obligaciones a las que se sujeta en razén
de los presentes Términos y Condiciones, pagard a BEBESIT MX los dafos y perjuicios
determinados por la autoridad competente que tal incumplimiento le ocasione, sin perjuicio
de las demds acciones legales que procedan, segun sea la naturaleza de la obligacion
incumplida.

E) Encabezados. Los encabezados de las clausulas son incorporados por conveniencia y para
su mejor referencia, por lo que de ninguna manera se consideraran para efectos de su

interpretacion, ni afectaran las obligaciones contenidas en cada una de ellas.

XV. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION.

A) Legislacion Aplicable. Los presentes Términos y Condiciones se regiran e interpretaran a la
luz del Cddigo de Comercio, el Cdédigo Civil Federal, la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
el Cdédigo Penal Federal, sus respectivas disposiciones secundarias, y demads legislacion
mexicana aplicable.

B) Jurisdiccién. Para la resolucion de cualquier disputa, controversia, reclamacion o diferencia
gue surja de o se relacione con los presentes Términos y Condiciones, el Usuario y BEBESIT
MX podran acudir a la Procuraduria Federal del Consumidor en su dmbito administrativo para
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conciliar sus diferencias. En caso de subsistir dichas diferencias, las Partes se someten
expresamente a los tribunales competentes de la Ciudad de Meéxico, renunciando
expresamente a cualquier otro fuero que en razén de su domicilio presente o futuro les
pudiera corresponder.



