COP=C VVOLTEX

iTE DAMOS LA BIENVENIDA
A TU SIGUIENTE GRAN PASO
EN LA NUEVA MOVILIDAD!
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GLOSARIO

Cargador residencial: Dispositivo que se instalara en los
domicilios para realizar la carga de una bateria del vehiculo
eléctrico.

Empalme: Union entre el medidor y la red eléctrica del
inmueble. Este permite el suministro de energia de este.

Tablero eléctrico: Elemento que sirve para controlar y
dividir circuitos de una instalacion eléctrica, pudiendo
encontrarse tableros generales, auxiliares, y otros.

Instalacion: proceso de obras civiles y eléctricas que
permite que cargador residencial quede operativoy pueda
cargar el vehiculo eléctrico.

Aumento de Empalme: consiste en aumentar la
disponibilidad de energia del empalme existente. Este
proceso implica plazos adicionales a los expuestos en
pagina 5.

Empalme Dedicado: consiste en instalar un nuevo
empalme que disponibiliza energia exclusiva para el
cargador. Este proceso implica plazos adicionales a los
expuestos en pagina 5.

Voltex Smart Home: es un servicio que monitorea el
consumo eléctrico de tu hogar y regula
automaticamente el cargador para lograr un
rendimiento 6ptimo. Este servicio también es conocido
como Sistema de Gestion de Carga.

Tramite eléctrico 6 (TE-6):

Consiste en la declaracion obligatoria de puesta

en servicio de instalaciones para carga de vehiculos
eléctricos. Este proceso es realizado por Copec Voltex.




SOLUCIONES DE CARGA HOGARES Y OFICINAS

MODELO COPPER

VVOLTEX
wallbox

COMPATIBLE CON
todo tipo de vehiculo pues
contiene socket universal tipo 2.

DURABILIDAD
Instala el cargador de
forma segura para un uso

eninterioresy exteriores.

POTENTE

Capacidad de Carga
de 7,4 kW Monofasico
y hasta 22 kW
trifasico.

GARANTIA

Copper, desarrollado y fabricado
en Europa, se ha disefiado para
garantizar una gran duracion.

Garantia de 2 afos.

®

CONECTADO

Conecta tu cargador Copper a
través de Wifi, Bluetooth o
Ethernet. Accede alaapp
myWallbox para control el
cargador con facilidad.

CONTROLADO

Planifica sesiones de carga, controla el
estado de la cargay disfruta de muchas
mas ventajas con la app myWallbox.
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@ MEJOR SERVICIO

[ifi  COMPATIBLE CON TARJETA RFID. J

MODELO
PULSAR PLUS

[ %K’ +TECNOLOGIA

COMPATIBLE CON

tu vehiculo eléctrico

Pulsar Plus esta disponible con
conector Tipo 1y Tipo 2.

DURABILIDAD
Instala el cargador de
forma segura para un uso

POTENTE

Capacidad de Carga
de 7,4 kW Monofasico
y hasta 22 kW
trifasico.

GARANTIA

Pulsar Plus, desarrollado y
fabricado en Europa, se ha
disefado para garantizar una
gran duracion.

Garantia de 2 afos.
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eninterioresy exteriores.

@ MEJOR SERVICIO }

CONECTADO

Conecta Pulsar Plus a cualquier
dispositivo inteligente a través
de Wifi o Bluetooth y accede ala
app myWallbox para controlar el
cargador con facilidad.

CONTROLADO

Planifica sesiones de carga, controla el
estado de la cargay disfruta de muchas
mas ventajas con la app myWallbox.

MODELO COMMANDER

VOLTEX

[ ﬁif’ +TECNOLOGIA

COMPATIBLE CON

tu vehiculo eléctrico
Commander esté disponible con
conector Tipo 1y Tipo 2.

DURABILIDAD

Instala el cargador de
forma segura para un uso
eninterioresy exteriores.

POTENTE

Capacidad de Carga
de 7,4 kW Monofasico
y hasta 22 kW
trifasico.

GARANTIA

Commander, desarrollado y
fabricado en Europa, se ha
disenado para garantizar una
gran duracion.

Garantia de 2 afos.
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®

@ MEJOR SERVICIO }

CONECTADO

Conecta tu cargador
Commander a través de Wifi,
Bluetooth o Ethernet. Accede a
la app myWallbox para control el
cargador con facilidad.

CONTROLADO

Planifica sesiones de carga,
controla el estado de lacargay
disfruta de muchas mas
ventajas con la app myWallbox.

COPZ=C VOLTEX



PUEDES INSTALAR TU CARGADOR CON COPEC VOLTEX

Condiciones y recomendaciones de una instalacion.

¢OUE INCLUYE NUESTRA INSTALACION ESTANDAR?

Cableado de potencia en
6mm2 RV-K (monofasico
o trifasico segun sea el caso).

20 metros de canalizacién
EMT 32 mm a la vista.

Instalacién Monofasica
de hasta 7,4 kW.

Tablero de distribucion
Voltex con las protecciones
exigidas por la SEC.

Diferencial 2x40A

Cable UTP de Comunicacion. 30mA Tipo A.

ITM Monopolar 40 A.

Infraestructura actual de
la propiedad en norma.

Puesta a tierra con

barra copperweld 5/8"x1,5m. Declaracion SEC TE.6

ITM Bipolar . -
40A Cargador. ‘ ITM Bipolar 40A Vivienda.

T T

®No incluye tramites con Cia. ® No incluye remarcadores.

RECOMENDACIONES:
» Define lugares cercanos al punto de conexion. Nos conectaremos generalmente a tu medidor de energia.

» Prioriza canalizaciones a la vista.
» Considerala contratacion de Voltex Smart Home.

iEsto mejorara tu experiencia debido a que tu proyecto sera completamente inteligente!

» Sivives en edificio o condominio, donde instalaciones eléctricas podrian afectar a la comunidad,
puede ser necesario solicitar un permiso especial. Esto dependera de las reglas de cada comunidad.

Para facilitar esto, te asesoraremos y buscaremos la mejor solucion.

!
iIMPORTANTE!
INSTALA CON COPEC VOLTEX Y iNUNCA REMUEVAS LOS SELLOS DE
ASEGURA ESTANDARES DE TU CARGADOR O INSTALACION!
INSTALACION Y OPERACION. PERDERAS LA GARANTIA.
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CONOCE EL PASO A PASO DE
TUPROYECTO RESIDENCIAL

@ SOLICITUD
DE PROYECTO

Site interesa cotizar un
proyecto de electromovilidad
paratu hogar o instalar un
cargador, cotizaen
www.copecvoltex.cl
oal ® +56 9 32574935.

Atencion de lunes a viernes
de 9al18hrs.

@ VISITA
TECNICA

Haremos una visita técnica
para asesorarte de la mejor
forma, y revisaremos tu
infraestructura eléctrica,
posicion del cargador, el
recorrido que realizaremos 'y
definiremos si vamos a
necesidad de realizar
tramites con la distribuidora
de energia.

3 DIAS/ 5 REGION

@ COTIZACION

Después de lavisita, te
entregaremos la cotizacion
de tu proyecto, que incluira
la descripcion del proyecto,

el valory los plazos.

04

Deberas pagar
tu proyecto en
www.copecvoltex.cl

@ PUESTAEN
MARCHA

Unavez obtenido el TE6 ya

@ INSTALACION

Coordinaremos la
instalacion del proyecto a
través de nuestros partners
certificados. Todas

nuestras instalaciones se
realizan en base al Pliego
Eléctrico N°15 de la SEC.

5 DIAS DESDE EL PAGO

r

@ CERTIFICACION

Unavezinstalado, debemos
certificar tu proyectoenla
SEC. El certificado
necesario se denomina
TES.

15 DIAS

-

NOTA: ESTOS PLAZOS SON
VALIDOS PARA PROYECTOS DE
INSTALACION ESTANDAR.

L -

podras usar tu cargador.

Conoce mas en
www.copecvoltex.cly
utiliza tu app My Wallbox
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APP MY WALLBOX RESIDENCIAL

Inteligencia de carga superior

g INSTALA LA APP “"WALLBOX" * CONECTA TU CARGADOR A LA APLICACION
Descarga la aplicacion Wallbox, registrate en Activa tu Bluetooth, y en tu app selecciona
laappy confirma tu correo electronico para la opcion “Ya tengo un cargador”. Introduce el numero de
continuar. serie que se encuentra al costado derecho de tu cargador
y el nimero de identificacion. Actualiza el cargador desde

laapp en el menu de configuracion.

3. L,

CONTROLA LA POTENCIA DE CARGA DECIDE LOS HORARIOS PARA CARGAR
Programa la carga desde la pantalla principal Utiliza los botones para establecer un horario,
de la app, deslizando tu dedo por el borde del comenzar o pausar la carga cuando quieras.

circulo. *IMPORTANTE: NO EXCEDER LA
POTENCIA QUE TIENES CONTRATADA.

iY LISTO!
DISFRUTA DE TU CARGADOR
COPEC VOLTEX.
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PARA MAS INFORMACION
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VOLT=X

wallbox #

VOLTEX
SMART HOME

Vive una nueva experiencia de carga
para vehiculos eléctricos en tu hogar.

Voltex Smart Home es un servicio que monitorea el
consumo eléctrico de tu hogary regula el cargador para
lograr un rendimiento optimo.

o )

GESTION INTELIGENTE Y MAS POTENCIA: AHORRO ECONOMICO Y DE TIEMPO:
podras alcanzar la maxima potenciay no tendras que realizar tramites con la compania de
velocidad de carga que tu hogar permita. electricidad para aumentar tu capacidad eléctrica,

ahorrando dinero y tiempo de ejecucion de la compania
eléctrica (40 dias habiles por lo menos).

- /

Y LO MAS IMPORTANTE PODRAS UTILIZAR TODA
LA CAPACIDAD ENERGETICA DISPONIBLE PARA
LA CARGA DE TU VEHICULO.

0 ©

PARA MAS INFORMACION
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MANTENIMIENTO

Da tu préximo paso hacia
la electromovilidad de forma segura

Ahora que ya tienes tu cargador Copec Voltex, sigue estas recomendaciones.

9

® ® @ ®

¢Qué cuidados debo tener con mi cargador?
Mantenerlo limpio utilizando un pafio para evitar laacumulacion de polvo.

¢Qué cuidados debo tener con los conectores?
Realizar al menos 2 limpiezas al afo, idealmente con una pistola de aire
para evitar que queden pelusas y residuos del pafo.

¢Qué precauciones debo tener cuando realizo una carga?
El cargador Copec Voltex cuenta con las mayores tecnologias de seguridad,
con la posibilidad de cargar en todo momento y bajo cualquier condicion climatica.

IMPORTANTE RECORDAR
Todos nuestros cargadores cuentan con instalacion certificada por la SEC, y sélo
un especialista autorizado y personal calificado de Copec Voltex podra: abrir,
desmontar, reparar, alterar o modificar el dispositivo Copec Voltex Wallbox.

En caso de cualquier problema,
contacta a nuestro servicio técnico

800 200 354

COP=C VOLTEX



PREGUNTAS FRECUENTES

® 1. ¢CUAL ES EL IMPACTO DE UN CARGADOR COPEC
VOLTEX RESIDENCIAL EN LOS GASTOS ELECTRICOS DE
MI HOGAR?

Considerando viajes promedios diarios de 40 km, podria
aumentar mi cuenta de luz en aprox. $20.000 al mes. Sin
embargo, los ahorros esperados son cercanos a un 80%.

® 2. ¢CUAL ES EL IMPACTO DE UN CARGADOR COPEC
VOLTEX RESIDENCIAL EN LA CAPACIDAD ELECTRICA
DE MIHOGAR?

El cargador siempre se ajusta a las necesidades del
cliente y a su uso. Existen diferentes casos: Si se tiene
exceso de capacidad en el hogar, el cargador se deja
configurado para sumaxima potencia, sin interferir con el
hogar. En caso de tener capacidad limitada, cuanto se
ajusta la potencia depende del horario de uso. Si se
prioriza la carga nocturna, es posible dejar una potencia
mas alta ya que el consumo del hogar es bajo. Si se carga
a cualquier hora, se debe ajustar mas, dejando una
holgura para el resto de los electrodomésticos. Con
Voltex Smart Home el hogar no se ve afectado, ya que
permite que el cargador se comunique con el hogar,
ajustando la potencia automaticamente en funcion al
consumo de éste.

® 3.¢QUE PASA SI
CONDOMINIO?

En viviendas donde las instalaciones eléctricas podrian
afectar a la comunidad, puede ser necesario solicitar un
permiso especial. Esto dependera de las reglas de cada
comunidad. Para facilitar esto, asesoramos al cliente y
buscamos la mejor solucion.

VIVO EN DEPARTAMENTO O

® 4. ;CUANTO TIEMPO SE REQUIERE PARA LA
INSTALACION?

Instalaciones minimas desde 5 horas, segun el tipo y
complejidad de la instalacién.

(5. ¢COPEC VOLTEX GESTIONA LAS CERTIFICACIONES

NECESARIAS PARA OPERAR EL CARGADOR?
Nos hacemos cargo de todo el proceso, esto incluye:

a. Instalacion, configuracion y puesta en marcha del
equipo.

b. Tramitescon SEC o companiaeléctricalocal encasode
necesitarlo.

c. Certificacion SEC.

® 6. (QUE CUIDADOS BASICOS DEBO REALIZAR A MI

CARGADOR?

Lo principal es cuidar los conectores y cables, si no se
cubren como corresponde o el entorno del cargador tiene
mucho polvo, es posible que se acumulen particulas en el
conector del cargador y en los cables. Cuando esto ocurre,
aumenta el riesgo de dano al cargador y al vehiculo. Para
evitar esto, es necesario limpiar o aspirar los conectores
minimo 2 veces al ano.

® 7. ¢QUE PRECAUCIONES DE SEGURIDAD DEBO TENERA LA

HORA DE REALIZAR UNA CARGA?

El cargador Copec Voltex Residencial cuenta con las
mayores tecnologias de seqguridad. Puede cargar en todo
momento y bajo cualquier condicion climatica.

( 8. ¢(COPEC VOLTEX CUENTA CON SERVICIO TECNICO?

Si, en caso de cualquier problema, agenda un servicio de
mantenimiento y reparacion a través del servicio de
Llamanos de Copec ® 800 200 354.

9. ¢EL CARGADOR COPEC VOLTEX RESIDENCIAL DEJA DE

CARGAR AUTOMATICAMENTE CUANDO ESTA COMPLETA
LA BATERIA DEL VEHICULO? Si, una vez que el vehiculo
esta cargado deja automaticamente de cargar. Dado esto,
dejar conectado el vehiculo no afecta la bateria.
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