
 

REGULAMIN AKCJI 
“PROMOCJA PREMIEROWA NARWAL FREO” 

 
 

§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Poniższy regulamin (zwany dalej: „Regulaminem”) precyzuje warunki i zasady, w ramach 

których działa Promocja Premierowa pod nazwą “PROMOCJA PREMIEROWA NARWAL 
FREO” (zwana dalej “Promocją”). 

2. Promocja polega na udzieleniu gratisu posprzedażowego za zakup urządzenia Narwal Freo 

w sklepach internetowych lub stacjonarnych wyszczególnionych w §1 pkt. 8. na zasadach 

określonych niniejszym Regulaminem. 

3. Organizatorem Promocji jest JBTS TOMASICZEK SAWCZYN SPÓŁKA KOMANDYTOWO-

AKCYJNA z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Skarbowców, wpisana do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez SĄD REJONOWY DLA 

WROCŁAWIA FABRYCZNEJ WE WROCŁAWIU, VI WYDZIAŁ GOSPODARCZY 

KRAJOWEGO REJESTRU SĄDOWEGO numerem KRS 0000975721, NIP 8992778208. 

Określany dalej jako “Organizator”).  

4. Promocja jest organizowana wyłącznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

5. Promocja przewiduje sprzedaż określonego urządzenia marki Narwal (zwanego dalej 

“Urządzeniem”) i polega na wydaniu gratisowego zestawu akcesoriów w procesie 

posprzedażowym (zwanym dalej: “Zestaw Akcesoriów”). Urządzenie i Zestaw Akcesoriów 

są określone w poniższej tabeli:  

 
6. Czas Trwania Promocji obejmuje okres sprzedażowy (zwany dalej “Okresem 
Sprzedażowym”) od 19.02.2024 roku do 29.02.2024 roku oraz okresu zgłoszeniowego 

(zwanego dalej “Okresem Zgłoszeniowym”) od 15.03.2024 do 22.03.2024.  

7. Organizator zastrzega limit Zestawów Akcesoriów do wyczerpania puli Zestawów 

Akcesoriów. 

8. Żeby wziąć udział w akcji należy:  

a) dokonać zakupu Urządzenia w terminie od 19.02.2024 do 29.02.2024 (włącznie) w 

następujących punktach:  

(i) dowolny punkt stacjonarny TECHWISH, sklep internetowy techwish.pl 

(ii) dowolny punkt stacjonarny Mi-Home, sklep internetowy Mi-Home 



 

(iii) sklep internetowy Alto  

(iv) dowolny punkt stacjonarny Komputronik, sklep internetowy Komputronik 

(v) sklep internetowy Simply Buy  

b) skontaktować się mailowo z Organizatorem (adres mailowy: narwal@jbts.pl) w 

terminie od 15.03.2024 do 22.03.2024. 

Urządzenia zakupione przed datą 19.02.2024 lub po dacie 29.02.2024 nie upoważniają do 

wzięcia udziału w Promocji. Przyjęta przez Organizatora data zakupu to data widniejąca na 

dowodzie zakupu (faktura, paragon).  

9. W razie wyczerpania puli Zestawów Akcesoriów przed 22.03.2024 Organizator zastrzega 

sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Promocji. W takim przypadku Organizator wyda 

stosowny komunikat do partnerów, biorących udział w akcji. 
 

§2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI 
 
1. W Promocji Premierowej mogą uczestniczyć osoby fizyczne, osoby prowadzące 

jednoosobową działalność gospodarczą kupując Urządzenie do użytku osobistego, tj. osoby 

fizyczne o charakterze konsumenta w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego, które spełniają 

przy tym poniższe warunki (zwane dalej “Warunkami Uczestnictwa”):: 

a) ukończyły 18. rok życia, 

b) posiadają miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

c) dysponują pełną zdolnością do czynności prawnych, 

d) zapoznały się z postanowieniami oraz zasadami Regulaminu i zaakceptowały jego warunki, 

e) w charakterze konsumenta zakupiły nowe Urządzenie w Okresie Sprzedażowym Czasu 

Trwania Promocji na użytek własny w punkcie sprzedażowym określonym §1. pkt. 8 zgodnie 

z prawami sprzedaży obowiązującymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a następnie 

wyraziły chęć uczestnictwa w Promocji Premierowej w świetle zasad określonych w §3 

Regulaminu w trakcie Okresu Zgłoszeniowego, 

f) dokonały zakupu Urządzenia w placówkach wyszczególnionych w §1 pkt 8a.  
2. Warunki określone w podpunktach a), b), c), d), e) muszą być spełnione od początku Czasu 

Trwania Promocji Premierowej. 

3. Udział w Promocji Premierowej jest dobrowolny.  

4. Zakup Urządzenia bez mailowego wyrażenia chęci udziału w Promocji Premierowej 

określonego w §1 pkt. 8b nie upoważnia do otrzymania Zestawu Akcesoriów. 

5. Zakup urządzenia do użytku własnego, niezwiązany z prowadzoną działalnością 

gospodarczą tudzież zawodową, w myśl niniejszego Regulaminu oznacza zakup, którego 

koszt nie zostanie włączony do kosztów prowadzonej działalności, a podatek VAT określony 

w fakturze będącej dowodem zakupu Urządzenia, nie zostanie rozliczony w deklaracji VAT.  
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6. Promocja Premierowa nie łączy się z innymi akcjami, które są organizowane przez 

Organizatora w Czasie Trwania Promocji Premierowej.  

 

§3 ZASADY AKCJI 
 

1. Do otrzymania Zestawu Akcesoriów upoważnia spełnienie Warunków Uczestnictwa 

określonych w §2 niniejszego Regulaminu według procedury określonej w poniższych 

punktach . 

2. Celem otrzymania gratisu posprzedażowego w postaci Zestawu Akcesoriów, Uczestnik 

Promocji Premierowej musi dokonać zakupu nowego Urządzenia w Okresie Sprzedażowym 

Czasu Trwania Promocji Premierowej, tj. od 19.02.2024 do 29.02.2024 (włącznie).  

UWAGA: Urządzenia zakupione przed 19.02.2024 lub po 29.02.2024 nie upoważniają 
nabywcy do wzięcia udziału w Promocji Premierowej, ani otrzymania gratisu w postaci 
Zestawu Akcesoriów. Za termin zakupu Urządzenia uznaje się datę widniejącą na 
dowodzie zakupu (paragon, faktura). 
3. Chęć uczestnictwa w Promocji Premierowej odbywa się poprzez mailowy kontakt (zwany 

dalej “Zgłoszeniem”) z Organizatorem na wskazany adres: narwal@jbts.pl w Okresie 

Zgłoszeniowym Czasu Trwania Promocji Premierowej.  

4. W Zgłoszeniu należy wyrazić chęć uczestnictwa w Promocji Premierowej oraz załączyć do 

niego czytelne zdjęcie lub wyraźny skan dowodu zakupu (zwanego dalej “Dowodem 
Zakupu”) nowego Urządzenia.  

5. Za Dowód Zakupu uznaje się paragon lub fakturę.  

6. W Zgłoszeniu należy podać następujące dane:  

a) dane osobowe Uczestnika Promocji Premierowej, obejmujące: 

(i) imię i nazwisko,  

(ii) numer telefonu kontaktowego,  

b) adres zamieszkania lub adres, na który ma zostać dokonana wysyłka Zestawu 

Akcesoriów objętego Promocją Premierową.  

UWAGA: Adres określony przez Uczestnika w Zgłoszeniu, na który ma zostać dokonana 
wysyłka Zestawu Akcesoriów musi znajdować się na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej.  

c) datę zakupu Urządzenia  

d) nr dowodu zakupu.  

7. Przesłanie Zgłoszenia przez Uczestnika według postanowień niniejszego Regulaminu jest 

dla Organizatora równoznaczne z: 

a) zapoznaniem się przez Uczestnika Promocji Premierowej z treścią niniejszego 

Regulaminu i zaakceptowaniem jego postanowień, 
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b) wyrażeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych, które wynikają z 

uczestnictwa w Promocji Premierowej, celem przeprowadzenia jej w zgodzie z 

przepisami RODO. 

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za podanie przez Uczestnika Promocji 

Premierowej błędnych danych lub danych niezgodnych z prawdą.  

9. Zgłoszenia należy wysłać w Okresie Zgłoszeniowym Czasu Trwania Promocji Premierowej. 

Zgłoszenia złożone poza ramami czasowymi określonymi w §1 pkt. 6. mogą nie zostać 

rozpatrzone przez Organizatora.  

10. Organizator zastrzega sobie prawo do dokładnej weryfikacji Uczestnika w razie powzięcia 

wątpliwości co do spełnienia Warunków Uczestnictwa. Dokładna weryfikacja w myśl 

niniejszego Regulaminu oznacza przesłanie Organizatorowi przez Uczestnika oryginału 

dowodu zakupu, przedstawienie dokumentów wskazujących na zgodność z Warunkami 

Uczestnictwa.  

11. W przypadku Zgłoszeń, które w jakikolwiek sposób nie spełniają warunków określonych 

w niniejszym paragrafie, Organizator może skontaktować się z Uczestnikiem w terminie do 30 

dniu od dnia otrzymania Zgłoszenia, celem wyjaśnienia ewentualnych braków lub 

niezgodności. W takim wypadku Uczestnik Promocji Premierowej zobowiązuje się jak 

najszybciej uzupełnić brakujące dane i przesłać je Organizatorowi w terminie 

nieprzekraczającym 12 dni od otrzymania informacji od Organizatora. Po upływie tego czasu 

Organizator zastrzega sobie prawo nierozpatrywania Zgłoszenia.  

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieodebranie przez Uczestnika zwrotnej 

wiadomości e-mail lub nieotrzymania jej w skutek zakwalifikowania jako spam.  

13. Zestaw Akcesoriów nie jest objęty prawem wymiany na inne akcesoria lub ekwiwalent 

pieniężny. Prawo do uczestnictwa w Promocji Premierowej nie może być przeniesione na 

osoby trzecie.  

14. Zestaw Akcesoriów nie zostanie wydany Uczestnikowi, który zwrócił zakupione w Czasie 

Trwania Promocji Premierowej Urządzenie i otrzymał zwrot zapłaconej ceny. Organizator 

zastrzega sobie prawo do żądania zwrotu wydanego Zestawu Akcesoriów w przypadku 

zweryfikowania braku wiarygodności Dowodu Zakupu dostarczonego w Zgłoszeniu przez 

Uczestnika Promocji Premierowej.  

 

§4 SPOSÓB REALIZACJI PREMII 
 

1. Wysyłka Zestawu Akcesoriów zostanie zrealizowana przez Organizatora po zweryfikowaniu 

przez Organizatora zgodności Zgłoszenia z Regulaminem Promocji Premierowej.  

2. Zestaw Akcesoriów zostanie wysłany zweryfikowanemu Uczestnikowi Promocji 

Premierowej, który w okresie Trwania Promocji nadesłał zgodne z Regulaminem Zgłoszenie, 



 

w terminie 30 dni od otrzymania Zgłoszenia przez Organizatora. Organizator zastrzega sobie 

prawo do późniejszej wysyłki Zestawu Akcesoriów w przypadku wystąpienia przyczyn 

niezależnych od Organizatora. 

UWAGA: Organizator nie ponosi odpowiedzialności za Zgłoszenia, które nie dotrą do 
Organizatora w skutek czynników niezależnych od Organizatora.  
3. Zestaw Akcesoriów zostanie wysłany Uczestnikowi na adres wskazany przez Uczestnika 

w Zgłoszeniu, o ile adres jest zgodny z warunkami określonymi w §3.  

4. Organizator Promocji Premierowej nie ponosi odpowiedzialności za nieodebranie przesyłki 

przez Uczestnika. W przypadku nieodebrania przesyłki przez Uczestnika, Organizator 

skontaktuje się z Uczestnikiem za pośrednictwem wiadomości sms, e-mail lub poprzez kontakt 

telefoniczny, informując o możliwości ponownego wysłania przesyłki na koszt Uczestnika. 

Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości dostarczenia Uczestnikowi 

przesyłki z przyczyn niezależnych od Organizatora, a pozostających w gestii Uczestnika.  

 

§5 REKLAMACJE  
 

1. Reklamacje dotyczące przebiegu Promocji Premierowej mogą być zgłaszane drogą 

mailową na adres narwal@jbts.pl do dnia 22.04.2024. Po tym terminie Uczestnik wciąż może 

dochodzić swoich praw w zgodzie z zasadami polskiego prawa.  

2. Możliwość zgłoszenia reklamacji przysługuje wyłącznie Uczestnikom Promocji 

Premierowej.  

3. W reklamacji Uczestnik musi uwzględnić dane osobowe w postaci imienia i nazwiska, dane 

kontaktowe w postaci numeru telefonu, a także wskazać przyczynę złożenia reklamacji i opis 

tej przyczyny. 

4. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od otrzymania 

reklamacji.  

5. Organizator poinformuje Uczestnika o decyzji w sprawie reklamacji za pośrednictwem 

poczty elektronicznej (na adres, z którego reklamacja została wysłana przez Uczestnika) lub 

wiadomości sms na numer wskazany w zgłoszeniu reklamacyjnym.  

 

§6 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 
 

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika udostępnionych w Zgłoszeniu jest 

organizator Promocji Premierowej określony w §1.  
2. Dane osobowe będą przetwarzane przez Administratora w świetle: 

a)  art. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu spełnienia zobowiązań Organizatora związanych 

z Promocją Premierową, w tym wydania Zestawu Akcesoriów ; 
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b) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO celem sfinalizowania obowiązków prawnych ciążących na 

Administratorze, tj. rozliczenia podatku, a także wypełnienia innych obowiązków wynikających 

z przepisów prawa podatkowego, 

c)  art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia, zabezpieczania, zweryfikowania lub obrony 

ewentualnych roszczeń. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych osobowych przez cały Czas 

Trwania Promocji, a także przez okres po Czasie Trwania Promocji niezbędny do wykonania 

wszelkich czynności dotyczących ewentualnych roszczeń (ustalanie, zabezpieczanie, 

dochodzenie, obrona).  

4. Uczestnik, którego dane będą przetwarzane w ramach Promocji Premierowej nabywa 

poniższe uprawnienia:  

a) dostęp do swoich danych osobowych i prawo do uzyskania informacji na ich temat od 

Organizatora, 

b) możliwość uzupełnienia lub sprostowania danych, jeżeli te są błędne lub 

niekompletne, 

c) żądanie usunięcia danych,  

d) żądanie ograniczenia przetwarzania danych,  

e) wniesienie sprzeciwu dotyczącego przetwarzania danych,  

f) wycofanie zgody na na przetwarzanie danych osobowych  

g) wniesienie skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych  

5. Organizator udostępnia dane osobowe wyłącznie odbiorcom niezbędnym w procesie 

realizacji Promocji Premierowej.  

 

§9 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Treść regulaminu jest udostępniona na stronie Organizatora. Dokument możliwy do 

pobrania w formie pdf na urządzeniu użytkownika.  

2. W związku z uczestnictwem w Promocji Premierowej Organizator może kontaktować się z 

Uczestnikiem poprzez takie kanały jak: e-mail, sms, kontakt telefoniczny.  

3. Wszelkie wątpliwości oraz uwagi Uczestnik może złożyć na adres narwal@jbts.pl.  

4. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany postanowień Regulaminu w sytuacjach 

wyjątkowych niezależnych od Organizatora. 

5. Kwestie, których nie reguluje niniejszy Regulamin podlegają rozpatrzeniu w świetle 

polskiego prawa, zwłaszcza Kodeksu Cywilnego.  
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