\YA=1HOME FormuldF pro odstoupeni od smlouvy

Internetového obchodu www.vashome.cz
{vyplite u odeslete tento formuldf pouze v pripadé, Ze si prejete odstoupit ad smiouvy)

Spotrebitel:
Jméno: psc:
PFijment: Mésto:
Ulice, Cislo domu: E-mail:

Cislo objednavky:

Cislo objednavky naleznete v e-mailu s potvrzenim objednavky nebo na faktufe. Pokud jste objednavku platili
na dobirku nebo bankovnim pievodem, uvedte nizsi Sislo svého bankovniho Géty, kde Vam muazeme vratit
hodnotu vrdceného zbozi.

clz - - - - -

Pokud jste uhradili objednavku online platebni kartou pres platebni branu, ¢astka bude vradcena pres platebni
branu.

Timto oznamuji/oznamujeme*, ze odstupuiji/odstupujeme* od smlouvy na toto zbo#if/od smlouvy

o poskytnuti této sluzby* :

Nézev produktu Cislo produktu {SKU) Datum objednani/datum piijeti:

Datum:

* Nehodici se skrtnéte Podpis spotfebitele/spottebiteld*

ZARUKA:

Prosime Vds, abyste nezacali montdz nabytku, dokud si neprectete informace uvedené nize.
PFed mont&zi ndbytku si peclivé zkontrolujte, zda Vam vyhovuji rozméry a zda jste spokojeni s jeho

barvou a kvalitou. Pokud nejste s vyrobkem spokojeni a jesté jste neza&dali s montdZzi, umistéte vyrobek
zpét do krabice a pomoci prihledné pasky zalepte.

Podrobny Reklamaéni fad naleznete na nasi webové strénce www.vashome.cz

Zarugni doba je 24 mésicl. Zarucni doba zadind bézet od prevzeti véci, nebo sluzby Kupujicim.
Opotrebeni vyrobku v disledku pfirozeného pouzivani, zmény jeho viastnosti v pribéhu casu jsou
pfirozenym procesem a ne chybou kvality. Zmeény materidlu nabytku z pfirodniho dreva,
deformace nebo zména barvy ndbytku prabéhem Easu se nepovazuje za chybu.

V piipadg, ze si pfejete podat reklamaci, podlete ndm vyplnény reklamadni formular

na emailovou adresu info@vashome.cz.

© info@vashome.cz (] +420228882286

V pfipade zaruéni reklamace mohou byt poZzadovany dodatecné informace z obalu produktu,

proto doporucujeme, abyste nevyhodili pdvodni obal, dokud neni ndbytek smontovan.

Zaruka se nevztahuje na vyrobky, které byly nespravné skladovény nebo smontovany, nespravné pouzivané
nebo byly upraveny nebo nespravng, s nevhodnym zplsobem nebo nevhodnym gisticim prostfedkem
¢isténé. Zaruka se nevztahuje na b&zné opotiebovani, vadu zplsobenou fezdnim nebo poskrabdnim,
poskozeni v dUsledku narazu nebo nehody.

Vyrobky jsou vhodné pouze pro pouZiti v interiéru, pokud to neni vyslovné uvedeno na obalu vyrobku nebo

v popisu vyrobku. Zaruka neplati, pokud byl vyrobek skladovan venku nebo ve vihkém prostredi

{(kromé& vyrobka doporugenych pro venkovni poutiti). Zaruka se nevztahuje na nepfimé nebo nasledné skody.
zaruéni reklamaci Ize potvrdit predioZenim kopie faktury {akceptujeme také kopii). Pokud tak neuginite,

narok na zaruku zanika!

Doba trvani zarueni kontroly a opravy je maximdlng 1-2 tydny, je-li ndhradni dil dostupny v na§em skladu.
Pokud ndhradni dil neni na skladg, vyhrazujeme si pravo v oduvodnénych pripadech tuto Ihtu prodlouzit.
Baliky zaslané na dobirku nas webovy obchod nepiebere, vidy se vrati odesilateli!

Ndaklady na vraceni vadného vyrobku, jehoZ vada nevznikla pfi vyrobg, v kaidém pfipadé nese kupujici.

POSTUP VRACENI ZBOZI:

1. Individuéini {posta, jind kuryrni sluzba a pod.). Baliky ha dobirku neakceptujeme!
2. Kuryrni spolecnosti GLS — pfedplaceny prepravni titek si mUzete vyzadat od naseho zdkaznického servisu.
Pokud poutijete pFedplaceny pfepravni Stitek, budeme Gctovat 250 K& za balik standardni velikosti.
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Vypliite Formuldr pro odstoupeni
od smlouvy
Pokud si spotfebitel pfeje uplatnit
své prévo na odstoupeni od smlouvy,
musi jednoznaéné prohlaseni o
Umyslu odstoupit od smlouvy zaslat
na jeden z nasledujicich kontaktd:
Adresa:
Régivam koéz 4, 1174 Budapest,
Madarsko
e-mail: info@vashome.cz

@

Zabalte zboZi!

Vréceny balik mé cbsahovat:
Zbo?i, které si zelate vratit
V zdjmu ushadnéni identifikace
doporucujeme vioZit i vypingny
formuldr na odstoupeni od smlouvy

PFipravte produkt!
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Poslete balicek na nasi adresu
nebo vyzadejte od nas kuryra
Adresa pro vraceni zbozi:
PFijemce:
Bontour Hungary Kft, Régivam kéz 4,
1174 Budapest, Mad'arsko
Pozndmka: Vréceni

E-mail: info@vashome.cz
Tel: +420228882286

Ndaklady na vréicent:

Poplatek za opétovné naskladnént: zdarma V piipadé zasldni poskozenych nebo vadnych produktd hradime
ndklady na vraceni my. V ostatnich pfipadech jako napfiklad vyména produktu na jiny, nebo pokud si koupi

spotfebitel rozmysli a zboZi nechce, pfimé naklady na vraceni produktu v pfipadé odstoupeni od smlouvy nese

spotfebitel.

Jak spravné zabalit produkt?

Prosime Vds, aby bylo vrdceno zboZzi v novém, nepouZivaném stavu, v pivodnim obalu.
Prosime Vds, aby krabice nebyla popsdna nebo podkozena na origindlnim obalu, aby byla pfelepena
prihlednou pdaskou a soucdsti baleni byly vischny originalni stikety na vyrobku

ZPRACOVANI ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Po vraceni baliku a kontrole stavu produktu zpracujeme Vas pozadavek. Zpracovdni vrdceni zboZi trva bézng
minimalng 7 pracovnich dnd od pfijeti zboZzi. V zavislosti na Vasi bance mize trvat vice dni, nez se vracené

platby pFipfSi na Vas bankovni Get. O zpracovani Vaseho poZadavku Vas budeme informovat e-mailem.

& info@vashome.cz

(] +420228882286




