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Καλώς ήρθατε στον ιστότοπο της KULT. Με την πρόσβαση σε αυτόν τον ιστότοπο, συμφωνείτε με 
αυτούς τους όρους και τις προϋποθέσεις. Η παρούσα ιστοσελίδα (www.kult.com.cy) είναι το 
ηλεκτρονικό κατάστημα «KULT» που ανήκει στην Εταιρεία με την εμπορική επωνυμία Anthana 
Ltd. Πριν από την είσοδο στο ηλεκτρονικό κατάστημα, την περιήγηση στον σχετικό ιστότοπο και 
την πραγματοποίηση οποιασδήποτε συναλλαγής εντός αυτού, διαβάστε προσεκτικά τους πιο 
κάτω όρους και προϋποθέσεις.  

Επωνυμία εταιρείας: Anthana Ltd 

Αριθμός εταιρείας: HE83564 

Διεύθυνση εγγεγραμμένου γραφείου: Λεωφόρος Ποσειδώνος 12 , 8125 Πάφος, Κύπρος  

Εμπορική Επωνυμία: KULT 

Email: info@kult.com.cy 

ΑΦΜ: CY 10083564O 

1.1 Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα τροποποίησης των παρόντων όρων και προϋποθέσεων 
οποιαδήποτε στιγμή, εφόσον το κρίνει αναγκαίο, ενημερώνοντάς σας μέσω του ιστότοπου της. 
Οποιαδήποτε τροποποίηση των παρόντων Όρων Χρήσης θεωρείται έγκυρη όταν οι 
τροποποιημένοι Όροι Χρήσης αναρτηθούν στον ιστότοπο της Εταιρείας. Πρέπει να ελέγχετε κάθε 
φορά για πιθανές τροποποιήσεις των παρόντων όρων χρήσης και για όσο συνεχίζετε την 
περίηγηση στον ιστότοπο ή χρησιμοποιείτε τις παρεχόμενες υπηρεσίες του, αναμένεται ότι 
αποδέχεστε, συναινείτε, παραβλέπετε, συμφωνείτε και εγκρίνετε αναμφισβήτητα τους 
τροποποιημένους όρους και προϋποθέσεις. Εάν δεν συμφωνείτε με αυτούς τους Όρους και 
Προϋποθέσεις Χρήσης ή οποιαδήποτε αναθεώρηση, θα πρέπει να σταματήσετε να 
χρησιμοποιείτε αυτόν τον ιστότοπο. 

1.2 Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα απόσυρσης ή τροποποίησης της παρούσας ιστοσελίδας 
χωρίς ειδοποίηση. Η Εταιρεία δεν θα είναι υπεύθυνη εάν, για οποιονδήποτε λόγο, αυτός ο 
ιστότοπος δεν είναι διαθέσιμος οποιαδήποτε στιγμή ή για οποιαδήποτε περίοδο. Κατά καιρούς, 
η Εταιρεία μπορεί να περιορίσει την πρόσβαση σε ορισμένα τμήματα ή σε ολόκληρο τον 
ιστότοπο. Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αναστείλει, να περιορίσει ή να τερματίσει την 
πρόσβασή σας σε αυτόν τον ιστότοπο ανά πάσα στιγμή χωρίς προειδοποίηση. 



1.3 Χρησιμοποιώντας αυτόν τον ιστότοπο, συμφωνείτε ότι δεν μπορείτε: Να χρησιμοποιήσετε τον 
ιστότοπο με οποιονδήποτε τρόπο που ίσως να οδηγήσει στην ενθάρρυνση, την προμήθεια ή τη 
διεξαγωγή οποιασδήποτε εγκληματικής δραστηριότητας ή να προωθήσετε οποιαδήποτε 
επιχείρηση, προϊόντα ή υπηρεσίες. Να χρησιμοποιήσετε άσχημη, απειλητική ή προσβλητική 
γλώσσα, συμπεριλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, δυσφημιστικών, συκοφαντικών, 
ρατσιστικών, σεξιστικών, ηλικιακών, ομοφοβικών ή σεξουαλικών εκφράσεων. Να διανείμετε 
παράνομα, παραβιάζοντας πνευματικά δικαιώματα, διαφήμιση, άσεμνο ή προσβλητικό υλικό ή 
να μεταφέρετε αρχεία που περιέχουν ιούς, ή άλλα επιβλαβή προγράμματα. Ή να 
χρησιμοποιήσετε τον ιστότοπο για οποιονδήποτε άλλο σκοπό εκτός από προσωπική χρήση. 

1.4 Παρόλο που είναι προτεραιότητα της Εταιρείας να σας παρέχει πλήρεις, τρέχουσες και 
ακριβείς πληροφορίες, ο ιστότοπός μας μπορεί να περιέχει περιεχόμενο που υπόκειται σε 
ανθρώπινα ή/και τεχνολογικά λάθη (π.χ. τυπογραφικά λάθη, ανακρίβειες, παραλείψεις κ.λπ.). 
Αυτό το περιεχόμενο μπορεί να περιλαμβάνει πληροφορίες σχετικά με την τιμολόγηση και τη 
διαθεσιμότητα, καθώς και υλικό που είναι ελλιπές ή παρωχημένο. Η Εταιρεία διατηρεί το 
δικαίωμα να διορθώσει αυτές τις πληροφορίες, ακόμη και μετά από παραγγελία. Μπορούμε να 
αλλάξουμε ή να ενημερώσουμε τις πληροφορίες χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση ανά πάσα 
στιγμή. Ως εκ τούτου, ζητούμε συγγνώμη για τυχόν ταλαιπωρία που μπορεί να προκαλέσουν 
τέτοια λάθη.  

2. ΧΡΗΣΗ ΚΑΙ ΟΡΟΙ ΧΡΗΣΗΣ ΤΟΥ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΟΥ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΟΣ 

2.1 Η παρούσα Συμφωνία ισχύει σε περίπτωση πλοήγησης στην ιστοσελίδα με την ηλεκτρονική 
διεύθυνση www.kult.com.cy. 

2.2 Εφαρμογή των όρων και προϋποθέσεων: Η χρήση των υπηρεσιών και η χρήση του 
www.kult.com.cy γενικά, υπόκεινται στους παρόντες όρους και προϋποθέσεις που 
διατυπώνονται στην παρούσα Σύμβαση. Οποιεσδήποτε νέες υπηρεσίες που ενδέχεται να 
περιλαμβάνονται στο www.kult.com.cy και να εκτελούνται από αυτό, θα υποβάλλονται στους 
παρόντες όρους χρήσης, εκτός εάν δηλώνεται ρητά το αντίθετο. 

2.3 Η χρήση οποιασδήποτε από τις υπηρεσίες που παρέχονται σε αυτό (π.χ. δημιουργία 
λογαριασμού, αγορά προϊόντος/ων κλπ), επιτρέπεται μόνο σε ενήλικες άνω των 18 ετών, με 
πλήρη νομική ικανότητα. Εάν είστε κάτω των 18 ετών, αλλά όχι κάτω των 16 ετών, μπορείτε να 
χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από τις υπηρεσίες που παρέχονται μόνο εάν ο γονέας ή ο 
κηδεμόνας σας έχει δώσει τη συγκατάθεσή του.  

2.4 Η Εταιρεία δεν θα σας χρεώσει για την περιήγηση ή/και τη χρήση του ιστότοπου με 
ηλεκτρονική διεύθυνση www.kult.com.cy. Για να χρησιμοποιήσετε το ηλεκτρονικό κατάστημα και 
τις υπηρεσίες του, θα πρέπει να έχετε πρόσβαση στο διαδίκτυο και τις κατάλληλες 
τηλεπικοινωνιακές συνδέσεις. Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για οποιαδήποτε τηλεφωνικά ή 
τηλεπικοινωνιακά έξοδα ή οποιαδήποτε άλλα έξοδα ενδέχεται να προκύψουν. Η Εταιρεία 
βασίζεται σε άλλους παρόχους υπηρεσιών (όπως παρόχους δικτύου, κέντρα δεδομένων, 



παρόχους τηλεπικοινωνιών) για να καταστήσει τον ιστότοπο και τις υπηρεσίες της 
(συμπεριλαμβανομένων των εφαρμογών για κινητά) διαθέσιμες σε εσάς. Ενώ η Εταιρεία 
λαμβάνει όλα τα απαραίτητα και διαθέσιμα μέτρα  για να σας παρέχει καλό επίπεδο 
εξυπηρέτησης, η Εταιρεία δεν εγγυάται ότι μια τέτοια υπηρεσία θα είναι απαλλαγμένη από 
σφάλματα ή αδιάκοπη παροχή συνεχώς. Ως εκ τούτου, η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη για 
τυχόν απώλειες που ενδέχεται να υποστείτε λόγω καθυστερήσεων ή βλαβών του ιστότοπου της 
και των παρεχόμενων υπηρεσιών της λόγω των παρόχων υπηρεσιών της Εταιρείας. 

2.5 Η Εταιρεία, μέσω του ηλεκτρονικού της καταστήματος, προσφέρει προς πώληση προϊόντα 
που διατίθενται από διάφορα συνδεδεμένα με εμάς καταστήματα. Η Εταιρεία σας ενημερώνει 
για τη διαθεσιμότητα των προϊόντων που διατίθενται προς πώληση μέσω του ηλεκτρονικού της 
καταστήματος με σχετική αναφορά κάτω από την περιγραφή κάθε προϊόντος. Σε εξαιρετικές 
περιπτώσεις απροσδόκητης έλλειψης προϊόντων, η Εταιρεία θα καταβάλει κάθε δυνατή 
προσπάθεια ώστε το προϊόν να είναι άμεσα διαθέσιμο. Εν τω μεταξύ, μπορείτε να καταχωρήσετε 
την ηλεκτρονική σας διεύθυνση για να λάβετε ειδοποίησης για την άφιξη των επιλεγμένων 
προϊόντων που δεν είναι διαθέσιμα εκείνη τη στιγμή. 

2.6 Κανόνες ασφαλείας: 

(α) Σημειώστε ότι απαγορεύεται στους καταναλωτές, χρήστες και επισκέπτες να παραβιάζουν ή 
να προσπαθήσουν να παραβιάσουν την ασφάλεια του ιστότοπου, περιλαμβανομένων, μεταξύ 
άλλων: (ι) να έχουν πρόσβαση σε δεδομένα που δεν προορίζονται για καταναλωτή, χρήστη και 
επισκέπτη ή να συνδεθούν σε διακομιστή ή λογαριασμό στον οποίο δεν έχουν δικαίωμα 
πρόσβασης,(ιι) να καταβάλλουν προσπάθεια να αναζητήσουν ή να δοκιμάσουν τα εύθραυστα 
σημεία του συστήματος ή του δικτύου ή να παραβιάσουν τα μέτρα ασφαλείας ή τα μέτρα 
πιστοποίησης χωρίς εξουσιοδότηση,(ιιι) να προσπαθήσουν να αποκλείσουν την υπηρεσία από 
οποιοδήποτε άλλο άτομο ή/και νομικό πρόσωπο,(ιν) να τερματίσουν ανεπιθύμητα μαζικά 
ηλεκτρονικά μηνύματα ή/και αλυσίδα επιστολών που περιλαμβάνουν διαφημιστικές προσφορές 
ή/και διαφημίσεις προϊόντων ή υπηρεσιών,(v) να παρουσιάσουν ψευδή δεδομένα (ονόματα, 
διευθύνσεις και δεδομένα επικοινωνίας γενικά) ή/και να παραποιήσουν οποιεσδήποτε 
πληροφορίες. Παραβιάσεις του συστήματος ή της ασφάλειας του δικτύου μπορεί να οδηγήσουν 
σε αστική ή ποινική ευθύνη. 

(β) Οι καταναλωτές, οι χρήστες και οι επισκέπτες δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιούν ή να 
επιτρέπουν σε τρίτους να χρησιμοποιούν τον ιστότοπο και τις διαθέσιμες υπηρεσίες του για να 
στέλνουν ή να λαμβάνουν οποιοδήποτε υλικό που είναι απειλητικό, προσβλητικό, δυσφημιστικό 
ή έχει απαράδεκτο περιεχόμενο και είναι τεχνικά επιβλαβές (π.χ. ιοί λογικής βόμβας, ιοί 
σκουληκιών, κακόβουλο λογισμικό ή επιβλαβή δεδομένα). 

(γ) Η παραβίαση αυτών των Κανόνων Ασφαλείας μπορεί να οδηγήσει σε αστικές ή ποινικές 
διώξεις. Η Εταιρεία θα διερευνήσει τα περιστατικά που ενδεχομένως σχετίζονται με τέτοιες 
παραβιάσεις και μπορεί να εμπλέξει και να συνεργαστεί με τις Αστυνομικές Αρχές για τη δίωξη 
των καταναλωτών, των χρηστών και των επισκεπτών που σχετίζονται με τέτοιες παραβιάσεις. 



3. ΚΑΤΑΧΩΡΙΣΗ ΚΑΙ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ 

 
3.1 Δεν είναι υποχρεωτικό να εγγραφείτε για να περιηγηθείτε στο www.kult.com.cy, να 
πραγματοποιήσετε μια αγορά, να κάνετε μια παραγγελία ή γενικά να έχετε τη δυνατότητα να 
χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από τις λειτουργίες του ιστότοπου. Με τη δημιουργία ενός 
λογαριασμού όμως, θα είστε σε θέση να αποθηκεύσετε τα απαιτούμενα προσωπικά δεδομένα 
και τις διευθύνσεις παράδοσης σας, έτσι ώστε να μην χρειάζεται να τα εισάγετε ξανά σε κάθε 
παραγγελία που κάνετε. Επιπλέον, με τη δημιουργία του προσωπικού σας λογαριασμού έχετε τη 
δυνατότητα να λαμβάνετε ενημερωτικά δελτία κατά την εγγραφή σας στη σχετική λίστα 
αλληλογραφίας. Μπορείτε πάντα να αποκλείσετε τον εαυτό σας από τη λήψη αυτών των 
ενημερωτικών δελτίων κατόπιν ειδοποίησης, στέλνοντάς μας ένα ηλεκτρονικό μήνυμα στη 
διεύθυνση customersupport@kult.com.cy 

3.2 Μόλις αποφασίσετε να εγγραφείτε στον ιστότοπο, συμφωνείτε ταυτόχρονα: α) να παρέχετε 
αληθείς, ακριβείς, ισχύουσες και αναλυτικές πληροφορίες και β) να διατηρείτε και να 
ενημερώνετε προσεκτικά τα δεδομένα εγγραφής σας προκειμένου να είναι πάντα αληθή, ακριβή, 
σε ισχύ και πλήρη. Είστε αποκλειστικά υπεύθυνοι για την αλήθεια και την ακρίβεια των 
πληροφοριών που παρέχετε στον ιστότοπο. Είναι δική σας ευθύνη να διατηρείτε αυτές τις 
πληροφορίες ακριβείς και ενημερωμένες. Η Εταιρεία δεν μπορεί και δεν είναι υπεύθυνη για τη 
διασφάλιση της αλήθειας ή της ακρίβειας των πληροφοριών που παρέζετε στην ιστοσελίδα της. 
Ωστόσο, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να διεξάγει διαδικασίες επαλήθευσης και ασφάλειας 
σε σχέση με όλες τις πληροφορίες που παρέχετε. Σε περίπτωση που οποιαδήποτε από τις 
πληροφορίες εγγραφής σας αλλάξει, παρακαλούμε να μας ενημερώσετε αμέσως στην ακόλουθη 
ηλεκτρονική διεύθυνση customersupport@kult.com.cy .  

Μπορούμε επίσης να αλλάξουμε τις απαιτήσεις εγγραφής κατά καιρούς. 

3.3 Μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας εγγραφής, θα σας ζητηθεί να επιβεβαιώσετε τον 
προσωπικό σας κωδικό πρόσβασης και το όνομα χρήστη. Λάβετε υπόψη ότι είστε αυστηρά 
υπεύθυνοι για όλες τις ενέργειες που πραγματοποιούνται με τον προσωπικό σας κωδικό 
πρόσβασης και το όνομα χρήστη και τον λογαριασμό σας γενικά. Συμφωνείτε να μας 
ειδοποιήσετε εγκαίρως για οποιαδήποτε μη εξουσιοδοτημένη χρήση του λογαριασμού σας και 
για οποιαδήποτε παραβίαση ασφαλείας ή τέτοια πιθανότητα που υποπίπτει στην αντίληψή σας. 
Επιπλέον, νοείται ότι είστε αποκλειστικά υπεύθυνοι για την προσεκτική χρήση του λογαριασμού 
σας και μην ξεχνάτε ότι θα πρέπει να αποσυνδεθείτε μετά την ολοκλήρωση κάθε χρήσης. Η 
Εταιρεία δεν ευθύνεται για οποιαδήποτε βλάβη ή ζημία που μπορεί να προκύψει από την 
αδυναμία σας να ακολουθήσετε την παρούσα ρήτρα. 

3.4 Εάν η Εταιρεία έχει λόγους να πιστεύει ότι οι πληροφορίες που παρέχονται από εσάς κατά 
την εγγραφή και τη χρήση οποιασδήποτε από τις παρεχόμενες υπηρεσίες παραβιάζουν ή είναι 
πιθανό να παραβιάσουν οποιαδήποτε από τις διατάξεις των παρόντων Όρων, η Εταιρεία, κατά 
την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, μπορεί να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια που κρίνεται 



κατάλληλη, συμπεριλαμβανομένης της απενεργοποίησης του Λογαριασμού σας. Επιπλέον, η 
Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να απενεργοποιήσει έναν λογαριασμό εάν ένας χρήστης 
χρησιμοποιεί διευθύνσεις IP για να αποκρύψει τη χρήση οποιουδήποτε άλλου λογαριασμού ή να 
διακόψει τη λειτουργία του ιστότοπου ή των υπηρεσιών του με οποιονδήποτε τρόπο. 

3.5 Μπορείτε να απενεργοποιήσετε το λογαριασμό σας ανά πάσα στιγμή στέλνοντάς μας ένα 
ηλεκτρονικό μήνυμα στη διεύθυνση info@kult.com.cy. Όλες οι πληροφορίες και το περιεχόμενο 
που μας έχουν ήδη παρασχεθεί θα αντιμετωπίζονται σύμφωνα με την Πολιτική Απορρήτου μας. 

3.6 Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αναστείλει ή να απαγορεύσει τη χρήση των υπηρεσιών 
της σε οποιονδήποτε καταναλωτή, χρήστη και/ή επισκέπτη ο οποίος, κατά την απόλυτη 
διακριτική του ευχέρεια, δεν συμμορφώνεται με τους παρόντες Όρους Χρήσης, 
συμπεριλαμβανομένης της καταχώρισης εσφαλμένων δεδομένων, της διατήρησης περισσότερων 
του ενός (1) λογαριασμών ή της απόπειρας αποκλεισμού της ιστοσελίδας με οποιονδήποτε 
τρόπο. Σε περίπτωση που οι υπηρεσίες της ιστοσελίδας έχουν ανασταλεί ή απαγορευτεί σε 
κάποιο χρήστη, αυτός ο χρήστης δεν μπορεί να εγγραφεί ξανά ή να χρησιμοποιήσει τις υπηρεσίες 
της ιστοσελίδας χωρίς την προηγούμενη γραπτή συγκατάθεση της Εταιρείας. 

4. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ 

4.1 Κατά τη χρήση των υπηρεσιών customersupport@kult.com.cy σας ζητείται να δώσετε 
ορισμένα προσωπικά σας δεδομένα όπως το όνομά σας, το επώνυμό σας, τον αριθμό 
επικοινωνίας σας, τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας και τη διεύθυνση παράδοσης. 
Θα πρέπει επίσης να παρέχετε αυτά τα δεδομένα για να δημιουργήσετε έναν λογαριασμό ή για 
να ενεργοποιήσετε σχετικές υπηρεσίες (ενημερωτικά δελτία, διαγωνισμούς κ.λπ.) για τον 
λογαριασμό σας και να διασφαλίσετε την ικανότητα της Εταιρείας να επικοινωνεί μαζί σας. 
Επιπλέον, σας ζητείται να παράσχετε ορισμένα Στοιχεία Πληρωμής {όπως τη Διεύθυνση 
Τιμολογίου και τον Τρόπο Πληρωμής (Πιστωτική, Χρεωστική ή Προπληρωμένη Κάρτα και τα 
στοιχεία της)} που θα χρησιμοποιήσετε για να αγοράσετε ένα ή περισσότερα από τα παρεχόμενα 
προϊόντα customersupport@kult.com.cy. 

 

4.2 Η Εταιρεία είναι υπεύθυνη για την επεξεργασία δεδομένων. Η Εταιρεία συλλέγει τα 
προσωπικά σας δεδομένα, μεταξύ άλλων, όταν έχετε δώσει τη ρητή συγκατάθεσή σας για την 
επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων για έναν ή περισσότερους συγκεκριμένους 
σκοπούς, όταν η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση μιας σύμβασης στην οποία είστε 
συμβαλλόμενο μέρος ή για να λάβετε μέτρα κατόπιν αιτήματός σας πριν από τη σύναψη 
σύμβασης και όταν η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη συμμόρφωση της Εταιρείας με μια 
νομική υποχρέωση στην οποία υπόκειται. Τέτοιοι σκοποί περιλαμβάνουν την εύρυθμη 
λειτουργία του ηλεκτρονικού καταστήματος και των υπηρεσιών του και τη συμμόρφωσή του με 
τις Φορολογικές Αρχές. 

mailto:customersupport@kult.com.cy


4.3 Η Εταιρεία σέβεται απόλυτα τα προσωπικά σας δεδομένα που εισάγονται στον ιστότοπο της 
και διαβεβαιώνει ότι θα χρησιμοποιηθούν σύμφωνα με τους ισχύοντες Ελληνικούς και 
Ευρωπαϊκούς Νόμους περί Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, συμπεριλαμβανομένου του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 και του Νόμου 125(Ι)/2018, και μόνο στον ελάχιστο αναγκαίο βαθμό 
και για νόμιμους σκοπούς. 

4.4 Όλες οι πληροφορίες που παρέχονται από εσάς θα αποθηκευτούν σε έναν ασφαλή 
διακομιστή τρίτου. Η Εταιρεία μας διαβεβαιώνει ότι η συλλογή, επεξεργασία ή/και αποθήκευση 
των προσωπικών σας δεδομένων είναι νόμιμη και πραγματοποιείται σύμφωνα με τις αρχές της 
νόμιμης επεξεργασίας. Δικαιούστε να προσαρμόσετε, να διαγράψετε, να προσθέσετε, να 
αντικαταστήσετε, να διορθώσετε, να περιορίσετε την πρόσβαση και να ενημερώσετε 
οποιοδήποτε από τα δεδομένα σας, ανά πάσα στιγμή, καθώς και να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή 
σας οποιαδήποτε στιγμή στέλνοντάς μας ένα σχετικό μήνυμα στο customerupport@kult.com.cy 

4.5 Νοείται ότι εγγυάστε και δηλώνετε ότι όλα τα προσωπικά δεδομένα που παρέχετε είναι και 
θα είναι συνεχώς αληθή, ακριβή, ενημερωμένα και πλήρη και συμφωνείτε να ενημερώσετε αυτές 
τις πληροφορίες όπως είναι απαραίτητο για να διατηρηθεί η αλήθεια και η ακρίβειά τους. 
Αναγνωρίζετε ότι η Εταιρεία δεν έχει κανέναν έλεγχο και ως εκ τούτου δεν μπορεί εύλογα να 
αποδεχθεί οποιαδήποτε ευθύνη σε σχέση με την αλήθεια και την ακρίβεια των πληροφοριών που 
παρέχονται από εσάς. 

4.6 Η Εταιρεία μπορεί να κρυπτογραφεί, να χρησιμοποιεί, να αποθηκεύει, να επεξεργάζεται, να 
εκμεταλλεύεται, να αποστέλλει, να αποκαλύπτει και να διανέμει τα προσωπικά δεδομένα που 
παρέχετε, κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, σε περίπτωση: 

• η γνωστοποίηση είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση της παραγγελίας σας (π.χ. 
συνεργαζόμενες εταιρείες μεταφορών και ταχυμεταφορών), 

• παρέχετε τη ρητή συγκατάθεσή σας για τις προαναφερθείσες ενέργειες, κάνοντας κλικ στο 
πλαίσιο «Αποδέχομαι», 

• απαιτείται από το Νόμο, με Δικαστικό διάταγμα ή κλήτευση ή ζητείται από οποιαδήποτε άλλη 
αρμόδια κυβερνητική, δικαστική, αστυνομική, διοικητική ή ρυθμιστική αρχή, κατόπιν νόμιμου 
αιτήματος και σύμφωνα με τους σχετικούς νόμους. 

4.7 Τα προσωπικά σας δεδομένα ενδέχεται να κοινοποιηθούν ή/και η Εταιρεία μπορεί να 
χρησιμοποιήσει επεξεργαστές όπως εταιρείες παράδοσης ή/και χρηματοπιστωτικά ιδρύματα για 
να μπορέσει να εκτελέσει τα καθήκοντά της ή/και να συμμορφωθεί με τις νομικές ή άλλες 
υποχρεώσεις της. Όπου χρησιμοποιούνται επεξεργαστές, η Εταιρεία χρησιμοποιεί μόνο 
επεξεργαστές που παρέχουν επαρκείς εγγυήσεις για την εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και 
οργανωτικών μέτρων κατά τρόπο ώστε η επεξεργασία να πληροί τις απαιτήσεις της ισχύουσας 
νομοθεσίας και να διασφαλίζει την προστασία των δικαιωμάτων του υποκειμένου των 
δεδομένων. 



4.8 Τα δεδομένα σας δεν αποθηκεύονται για μεγαλύτερο χρονικό διάστημα από αυτό που είναι 
απολύτως απαραίτητο.  

4.9 Διατηρείτε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία σχετικά με την επεξεργασία των 
προσωπικών σας δεδομένων από την Εταιρεία στο Γραφείο Επιτρόπου Προστασίας Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα στην ηλεκτρονική διεύθυνση: commissionerdataprotection.gov.cy. 

5. COOKIES  

5.1 Όταν επισκέπτεστε τον ιστότοπό μας, σας δίνεται αρχικά ένα "cookie" και στον υπολογιστή 
σας παρέχεται ένας αριθμός ταυτότητας. Ένα cookie είναι ένα ευρέως χρησιμοποιούμενο 
λογισμικό που καταγράφει τις προτιμήσεις ενός μεμονωμένου χρήστη και μπορεί να ενισχύσει 
την επίσκεψή σας στον ιστότοπο. Τα cookies μας επιτρέπουν την παροχή μιας προσαρμοσμένης 
εμπειρίας χωρίς ο επισκέπτης να χρειάζεται να μας υπενθυμίζει τις προτιμήσεις του κάθε φορά 
που επισκέπτεται τον ιστότοπό μας. Τα cookies μας δεν περιέχουν προσωπικές πληροφορίες 
ταυτοποίησης. Τα cookies Kult είναι αποκλειστικά και δεν ακολουθούν τους επισκέπτες σε άλλες 
διευθύνσεις Internet. Με τη μη παρεμπόδιση της χρήσης των cookies, θα θεωρηθεί ότι έχετε 
λάβει συγκατάθεση για τη χρήση ενός τέτοιου cookie από την Kult. 

Χρησιμοποιούμε επίσης cookies για τη συλλογή και τη διατήρηση συγκεντρωτικών δεδομένων 
ιστότοπου (όπως ο αριθμός των επισκεπτών σε έναν συγκεκριμένο ιστότοπο), που μας βοηθά να 
δούμε ποια στοιχεία είναι δημοφιλή στους χρήστες μας και ποια όχι. Μεταξύ άλλων, αυτό μας 
βοηθά να βελτιώσουμε και να επικυροποίησουμε τον ιστότοπο, με βάση δεδομένα όπως ο 
συνολικός αριθμός επισκεπτών και σελίδων που προβλήθηκαν.  

5.2 Εάν δεν θέλετε να αποδεχτείτε τα cookies, μπορείτε να τα αποκλείσετε προσαρμόζοντας τις 
ρυθμίσεις στο πρόγραμμα περιήγησής σας στο Διαδίκτυο. Οι επισκέπτες θα πρέπει να 
κατανοήσετε, ωστόσο, ότι η απόρριψη των cookies θα επηρεάσει την ικανότητά σας να 
επωφεληθούν από τις ανέσεις που προσφέρει η χρήση των cookies και δεν θα μπορείτε να 
χρησιμοποιήσετε ορισμένες λειτουργίες προσαρμογής που σχετίζονται με τη δημιουργία ενός 
προφίλ χρήστη. Παρακαλώ σημειώστε ότι επειδή αυτή είναι μια ρύθμιση στο πρόγραμμα 
περιήγησής σας, αυτή η προσαρμογή μπορεί επίσης να αποκλείσει τα cookies για οποιονδήποτε 
ιστότοπο επισκέπτεστε. 
 
 Αφού επισκεφθείτε τον ιστότοπό μας και αποδεχτείτε το cookie μας, ένας αριθμός ταυτότητας 
παραχωρείται αυτόματα στον υπολογιστή ή την κινητή συσκευή σας κάθε φορά που 
επισκέπτεστε τον ιστότοπό μας. Παρά το γεγονός ότι παραμένετε ανώνυμοι μέχρι να εισαγάγετε 
προσωπικές πληροφορίες στον ιστότοπο, ο αριθμός ταυτότητας μας επιτρέπει να καταγράψουμε 
την επίσκεψη σας, έτσι ώστε να μπορέσουμε να σας βοηθήσουμε καλύτερα σε περίπτωση που 
χρειαστείτε κάποια εξατομικευμένη υπηρεσία ή υποστήριξη. Μόλις εισαγάγετε Προσωπικές 
Πληροφορίες στον ιστότοπο, συσχετίζουμε τον αριθμό ταυτότητάς σας με τα στοιχεία 
επικοινωνίας σας, ώστε να μπορούμε να σας αναγνωρίσουμε σε μια μελλοντική επίσκεψη. Η ίδια 



πρακτική χρησιμοποιείται επίσης για να παρακολουθούμε τις πληροφορίες που φαίνεται να σας 
ενδιαφέρουν περισσότερο.  

Αυτά τα cookies μας επιτρέπουν να σας ξεχωρίσουμε από άλλους χρήστες του ιστότοπού μας, 
γεγονός που μας βοηθά να σας προσφέρουμε μια καλή εμπειρία κατά την περιήγησή σας στον 
ιστότοπό μας και επίσης μας επιτρέπει να βελτιώσουμε τον ιστότοπό μας. 
 

5.3 Κατά τη διάρκεια της περιήγησης στον ιστότοπό μας, μπορείτε επίσης να μας δώσετε 
πληροφορίες που δεν αποκαλύπτουν την προσωπική σας ταυτότητα. Χρησιμοποιούμε αυτά τα 
συγκεντρωτικά, ανώνυμα δεδομένα κυρίως για συντακτικούς σκοπούς, αλλά δεν τα συνδέουμε 
με οποιεσδήποτε προσωπικές πληροφορίες, όπως το όνομα ή τη διεύθυνσή σας. 

Εάν θέλετε, μπορείτε επίσης να υποβάλετε τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας για να 
μπείτε σε μια λίστα συνδρομιτών ή για να λάβετε άλλες πληροφορίες σχετικά με τα προϊόντα και 
τις υπηρεσίες μας. Θα μπείτε σε μια λίστα συνδρομιτών, εκτός αν δηλώσετε ότι δεν επιθυμείτε 
να συμπεριληφθείτε σε αυτήν. Για να αποφασίσετε εάν θα συμμετάσχετε ή όχι σε τέτοιες λίστες, 
λάβετε υπόψη ότι χρησιμοποιούνται μόνο για εσωτερικούς σκοπούς και δεν πωλούμε ή 
ενοικιάζουμε τις λίστες συνδρομιτών μας σε κανέναν. Σε περίπτωση που επιλέξετε να 
συμμετάσχετε σε μία από τις λίστες συνδρομιτών μας, μπορείτε να ζητήσετε να διαγραφείτε από 
τη λίστα ανά πάσα στιγμή. Θα έχετε πάντα τη δυνατότητα να αποδεχτείτε ή να απορρίψετε 
οποιαδήποτε μορφή επικοινωνίας από την Kult. 

5.4 Κατά την πραγματοποίηση μιας αγοράς, θα σας ζητηθεί να συμπληρώσετε μια φόρμα που 
περιλαμβάνει τα στοιχεία επικοινωνίας σας. Στη συνέχεια, θα μεταφερθείτε σε μια ασφαλή πύλη 
πληρωμών της Wordline, όπου θα εισαγάγετε τα στοιχεία πληρωμής σας και θα επιβεβαιώσετε 
την πληρωμή. Επιπλέον, σας αποστέλλεται αυτόματα μια επιβεβαίωση μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου των στοιχείων επιβεβαίωσης της παραγγελίας σας. Διατηρούμε ένα αρχείο 
καταγραφής των συναλλαγών στον ιστότοπό μας, εξαιρουμένων των στοιχείων της πιστωτικής 
σας κάρτας. Στη συνέχεια, θα χρησιμοποιήσουμε αυτές τις πληροφορίες για να βοηθήσουμε σε 
τυχόν ερωτήσεις που αφορούν τη συναλλαγή σας. Επίσης, περιστασιακά συνδυάζουμε 
πληροφορίες από κάποιους διαδυκτιακούς επισκέπτες με τρόπο που δεν προσδιορίζεται κανένας 
χρήστης, προκειμένου να προσδιορίσουμε τα πρότυπα χρήστη.  

6. ΠΡΟΪΟΝΤΑ ΠΡΟΣ ΠΩΛΗΣΗ 

6.1 Η Εταιρεία δεσμεύεται μόνο για την εγκυρότητα των πληροφοριών που παρουσιάζονται στο 
ηλεκτρονικό κατάστημα, όσον αφορά την ύπαρξη των χαρακτηριστικών και ιδιαιτεροτήτων κάθε 
διαθέσιμου προϊόντος (π.χ. σχεδιαστής, μεγέθη, χρώματα, υλικά, υφάσματα, οδηγίες πλύσης, 
υλικά κατασκευής κοσμημάτων, χώρα προέλευσης, κωδικός εργοστασίου, τιμή κ.λπ.). Η Εταιρεία 
προσπαθεί να είναι όσο το δυνατόν πιο ακριβής στην περιγραφή των προϊόντων που διαθίθενται 
προς πώληση. Ωστόσο, η Εταιρεία δεν μπορεί να εγγυηθεί ότι όλες οι περιγραφές είναι απολύτως 
ακριβείς, πλήρεις, αξιόπιστες ή χωρίς σφάλματα. Οι εικόνες των προϊόντων στον ιστότοπό μας 



προορίζονται μόνο για σκοπούς επίδειξης. Παρόλο που η Εταιρεία προσπαθεί να εμφανίσει τα 
χρώματα με ακρίβεια, η Εταιρεία δεν μπορεί να εγγυηθεί ότι ο υπολογιστής σας ή οποιαδήποτε 
άλλη συσκευή εμφανίζει με ακρίβεια και αντικατοπτρίζει το πραγματικό χρώμα του 
προϊόντος/των προϊόντων. Η Εταιρεία, ως διανομέας, απαλλάσσεται από κάθε ευθύνη 
αναφέροντας μόνο το όνομα του κατασκευαστή. 

6.2 Τα προϊόντα πωλούνται με τα χαρακτηριστικά που περιγράφονται στο ηλεκτρονικό κατάστημα 
και σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις πώλησης που δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα 
κατά τη στιγμή της παραγγελίας σας, με εξαίρεση οποιονδήποτε άλλο όρο ή προϋπόθεση. Η 
Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αλλάξει τους όρους και τις προϋποθέσεις πώλησης ανά πάσα 
στιγμή, κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση. 
Οποιεσδήποτε αλλαγές θα ισχύουν από την ημερομηνία δημοσίευσης στο ηλεκτρονικό 
κατάστημα και θα ισχύουν μόνο για τις πωλήσεις που ολοκληρώνονται κατά ή μετά την 
ημερομηνία αυτή. 

6.3 Οι τιμές και τα προϊόντα προς πώληση καθώς και τα χαρακτηριστικά τους υπόκεινται σε 
αλλαγές χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση. Για το λόγο αυτό, πριν από την αποστολή της 
παραγγελίας σας, καλείστε να επαληθεύσετε την τελική τιμή πώλησης. Μπορείτε να έχετε 
πρόσβαση στο ηλεκτρονικό κατάστημα από όλο τον κόσμο, αλλά μπορεί να υπάρχουν αναφορές 
σε προϊόντα που δεν είναι διαθέσιμα ή που δεν μπορούν να αγοραστούν από τη χώρα σας. Τα 
προϊόντα προς πώληση διαφέρουν από χώρα σε χώρα και ως εκ τούτου ορισμένα προϊόντα 
ενδέχεται να μην είναι διαθέσιμα στη χώρα παράδοσης της επιλογής σας, σύμφωνα με τον 
κατάλληλο κατάλογο που είναι διαθέσιμος στην ιστοσελίδα. 

6.4 Τα προϊόντα που αγοράζετε προορίζονται για προσωπική χρήση ή για δώρο. Με τους 
παρόντες Όρους και Προϋποθέσεις, δηλώνετε ότι δεν θα χρησιμοποιήσετε τα προϊόντα που 
αγοράσατε για εμπορικούς, επιχειρηματικούς ή μεταπωλητικούς σκοπούς. 

6.5 Οι τιμές των προϊόντων που αναφέρονται στην ιστοσελίδα περιλαμβάνουν όλες τις ισχύουσες 
χρεώσεις και φόρους. Κατά περίπτωση, ισχύουν πρόσθετα έξοδα αποστολής, παράδοσης ή 
ταχυδρομικά τέλη. 

 

7. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 

7.1 Η Εταιρεία έχει αναλάβει μόνο την ευθύνη προώθησης και πώλησης προϊόντων από 
σχεδιαστές προμηθευτές στους καταναλωτές, χρήστες, και επισκέπτες του ιστότοπου 
www.kult.com.cy. Έτσι, η Εταιρεία, ως διανομέας, απαλλάσσεται από την ευθύνη αναφέροντας 
μόνο το όνομα του κατασκευαστή (σχεδιαστή). 

7.2 Η Εταιρεία έχει καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια για την όσο το δυνατόν ακριβέστερη 
προβολή των χρωμάτων των προϊόντων προς πώληση μέσω του ηλεκτρονικού της καταστήματος. 



Ωστόσο, καθώς οι οθόνες υπολογιστών διαφέρουν, η Εταιρεία δεν μπορεί να εγγυηθεί ότι η 
οθόνη σας οποιουδήποτε χρώματος είναι απολύτως ακριβής. 

7.3 Η Εταιρεία δεν μπορεί να δώσει καμία εγγύηση για τη δικαιοπρακτική ικανότητα των χρηστών, 
καταναλωτών, και επισκεπτών που επιθυμούν να κάνουν μια αγορά μέσω του ηλεκτρονικού της 
καταστήματος. 

7.4 Όλοι οι χρήστες, καταναλωτές, και επισκέπτες θα πρέπει να είναι οι νόμιμοι κάτοχοι της 
πιστωτικής, χρεωστικής, προπληρωμένης ή οποιουδήποτε άλλου τύπου κάρτας που 
χρησιμοποιούν για να κάνουν μια αγορά από τον ιστότοπο www.kult.com.cy. Σε περίπτωση που 
δεν είναι οι νόμιμοι κάτοχοι της πιστωτικής, χρεωστικής, προπληρωμένης ή άλλου τύπου κάρτας 
που χρησιμοποιούν για να κάνουν μια αγορά από τον ιστότοπο www.kult.com.cy, η Εταιρεία δεν 
φέρει ευθύνη έναντι του νόμιμου κατόχου της πιστωτικής, χρεωστικής, προπληρωμένης ή άλλου 
τύπου κάρτας που χρησιμοποιήθηκε για οποιαδήποτε αγορά από το ηλεκτρονικό κατάστημα. 

7.5 Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για την ασφάλεια των χρηματικών συναλλαγών. Η αρμόδια Τράπεζα 
είναι ο μόνος υπεύθυνος για την ασφάλεια των συναλλαγών που πραγματοποιούνται μέσω της 
πιστωτικής, χρεωστικής, ή προπληρωμένης κάρτας που χρησιμοποιήσατε. Ωστόσο, εάν 
αποδειχθεί δόλια χρήση πιστωτικής, χρεωστικής, ή προπληρωμένης κάρτας, η χρέωση μπορεί να 
ακυρωθεί κατόπιν αιτήματός σας στην αρμόδια Τράπεζα που είχε εκδώσει την κάρτα σύμφωνα 
με την πολιτική της αντίστοιχης Τράπεζας. 

7.6 Η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη για πράξεις ή παραλείψεις τρίτων, ιδιαίτερα για μη 
εξουσιοδοτημένες παρεμβάσεις τρίτων σε προϊόντα και/ή υπηρεσίες και/ή πληροφορίες μέσω 
αυτής. 

7.7 Πριν από την παραγγελία σας, σας συμβουλεύουμε να ελέγξετε τα υλικά από τα οποία είναι 
κατασκευασμένα τα προϊόντα που επιθυμείτε να αγοράσετε, καθώς η Εταιρεία, η οποία είναι ο 
διανομέας και όχι ο κατασκευαστής, δεν έχει καμία ευθύνη σε περίπτωση, περιλαμβανομένων 
μεταξύ άλλων, αλλεργικών αντιδράσεων, δερματολογικών παθήσεων και γενικά κάθε είδους 
αντιδράσεων που μπορεί να προκύψουν από τα προϊόντα. 

7.8 Κάθε καταναλωτής, χρήστης, και επισκέπτης υποχρεούται να απαλλάσσει, να καθιστά αβλαβή 
και να αποδεσμεύει την Εταιρεία από κάθε απαίτηση ή/και αξίωση αποζημίωσης για ζημία που 
επιβάλλεται από τρίτους, για οποιονδήποτε λόγο. 

7.9 Η Εταιρεία δεν έχει καμία ευθύνη για την ικανοποίηση αξιώσεων οποιασδήποτε φύσης, έναντι 
τρίτων, οι οποίες μπορεί να προκύψουν από τη χρήση, αντιγραφή ή απομίμηση του ιστότοπου ή 
του περιεχομένου του ή οποιουδήποτε άλλου σχετικού ιστοτόπου από τρίτους που δεν είναι 
εξουσιοδοτημένοι από την Εταιρεία. 

7.10 Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για τυχόν τεχνικά προβλήματα που ενδέχεται να προκύψουν κατά 
την προσπάθειά σας να αποκτήσετε πρόσβαση στην ιστοσελίδα. 



7.11 Δεν υπάρχει εγγύηση για συνεχή και απρόσκοπτη πρόσβαση στην ιστοσελίδα και τις 
υπηρεσίες της, δεδομένης της πιθανότητας κωλύματος, έστω και εν μέρει, λόγω τυχαίων 
περιστατικών και/ή ανωτέρας βίας. Κατά συνέπεια, δεν υπάρχει καμία ευθύνη για την προσωρινή 
διακοπή κάποιου είδους υπηρεσίας και/ή αδυναμίας πρόσβασης στον ιστότοπο www.kult.com.cy 
καθώς και για τυχόν πιθανές, άμεσες και έμμεσες, ζημίες και έξοδα που μπορεί να προκύψουν 
από την πιθανή διακοπή ή καθυστέρηση της λειτουργίας των παρεχόμενων υπηρεσιών που 
μπορεί να προκύψουν από τα αίτια που αναφέρονται στο παρόν. 

7.12 Παρακαλούμε να σημειωθεί ότι εάν μας έχετε δώσει μια λανθασμένη διεύθυνση, δεν 
φέρουμε ευθύνη για την αποτυχία παράδοσης. 

8. ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑ – ΤΙΜΕΣ 

8.1 Δεν είναι υποχρεωτικό να εγγραφείτε για να περιηγηθείτε στον ιστότοπο www.kult.com.cy, 
για να κάνετε μια αγορά, μια παραγγελία ή γενικά για να έχετε τη δυνατότητα να 
χρησιμοποιήσετε οποιαδήποτε από τις λειτουργίες του ιστότοπου. Όλες οι παραγγελίες 
υπόκεινται σε αποδοχή και διαθεσιμότητα και τα προϊόντα στο Καλάθι Αγορών σας δεν 
θεωρούνται κρατημένα και μπορούν να αγοραστούν από άλλους καταναλωτές. 

8.2 Για να κάνετε μια παραγγελία ως καταναλωτής λιανικής, πρέπει πρώτα να επιλέξετε το 
προϊόν/τα που θέλετε και να τα προσθέσετε στο Καλάθι Αγορών σας. 

Μόλις ολοκληρωθεί η επιλογή του/των προϊόντος/ων σας, μεταφέρεστε αυτόματα στη σελίδα 
του "Ταμείου" όπου γίνετε ακριβής υπολογισμός της συνολικής τιμής αγοράς της παραγγελίας 
σας. Τα έξοδα αποστολής δεν περιλαμβάνονται στην παραπάνω τιμή, αλλά θα υπολογιστούν και 
θα σας κοινοποιηθούν πριν από την τελική πληρωμή και εξαρτώνται από τη διεύθυνση στην 
οποία πρόκειται να παραδοθούν τα προϊόντα. Οι τιμές που εμφανίζονται στον ιστότοπο είναι σε 
Ευρώ και περιλαμβάνουν ΦΠΑ, εκτός εάν έχετε επιλέξει μια εναλλακτική χώρα όπου ο ΦΠΑ δεν 
χρεώνεται. Οι καταναλωτές χωρών εκτός της Κεντρικής και Ανατολικής Ευρώπης στη βάση 
Παράδοσης Χωρίς Καταβολή Δασµών θα χρεωθούν μόνο για τα αντικείμενα που αγοράστηκαν 
(χωρίς ΦΠΑ) και τα έξοδα αποστολής. Κανένας φόρος ή δασμός δεν θα χρεωθεί από την Εταιρεία. 

Σας συνιστούμε να επικοινωνήσετε με την τοπική τελωνειακή αρχή για να καθορίσετε την τιμή 
κόστους εκφόρτωσης πριν από την ολοκλήρωση της αγοράς. Η πληρωμή του ποσού αυτού είναι 
απαραίτητη για την αποδέσμευση της παραγγελίας σας από το τελωνείο κατά την άφιξη. Να 
σημειωθεί ότι ορισμένες αποστολές ενδέχεται να αντιμετωπίσουν καθυστερήσεις λόγω της 
διαδικασίας εκτελωνισμού, η οποία είναι εκτός του ελέγχου μας. Εάν πραγματοποιείτε 
αποστολές εκτός της ΕΕ στη βάση Παράδοσης Χωρίς Καταβολή Δασµών, οι φόροι και οι δασμοί 
εισαγωγής θα εφαρμοστούν αυτόματα κατά τη στιγμή της πληρωμής. Τα έξοδα αποστολής και 
τυχόν καταβληθέντες εισαγωγικοί φόροι και δασμοί δεν επιστρέφονται. 



8.3 Επικαιροποιούμε και αναθεωρούμε συνεχώς τις προσφορές των προϊόντων μας και ενδέχεται 
να αναστείλουμε προϊόντα ανά πάσα στιγμή, χωρίς προειδοποίηση. Η τιμολόγηση των προϊόντων 
προς πώληση υπόκειται σε αλλαγές. 

Για όλες τις τιμές και τα προϊόντα μας, διατηρούμε το δικαίωμα να κάνουμε προσαρμογές λόγω 
αλλαγών στις συνθήκες της αγοράς, αλλαγών στις τιμές των κατασκευαστών, διαφημιστικών 
λαθών και άλλων ελαφρυντικών. 

Εάν η τιμή μιας παραγγελίας αλλάξει μετά την πλήρη εξόφλησή της, θα σας ενημερώσουμε για 
τη σωστή τιμή και εάν δεν γίνει αποδεκτή από εσάς, η παραγγελία σας θα ακυρωθεί και θα σας 
επιστραφούν τα χρήματα. 

8.4 Προσπαθούμε να είμαστε όσο το δυνατόν πιο ακριβείς με τις περιγραφές των προϊόντων και 
τις τιμές. Ωστόσο, δεν εγγυόμαστε ότι οι περιγραφές των προϊόντων ή οι τιμές είναι ακριβείς. 

Σε τέτοια περίπτωση, η Εταιρεία θα σας ενημερώσει για τη σωστή τιμή ή την ακριβή περιγραφή 
του προϊόντος και αν δεν γίνει αποδεκτή από εσάς, η παραγγελία σας θα ακυρωθεί και θα σας 
επιστραφούν τα χρήματα. Εάν η πιστωτική/χρεωστική/προπληρωμένη κάρτα σας έχει ήδη 
χρεωθεί και η παραγγελία σας έχει ακυρωθεί για τους λόγους που εξηγούνται παραπάνω, η 
Εταιρεία θα εκδώσει αμέσως επιστροφή χρημάτων στον λογαριασμό της 
πιστωτικής/χρεωστικής/προπληρωμένης κάρτας σας. 

Εάν δεν είστε απόλυτα ικανοποιημένοι με την αγορά σας, μπορείτε να επιστρέψετε το προϊόν/τα 
που αγοράσατε σύμφωνα με την Πολιτική Επιστροφών μας. 

8.5 Κατά καιρούς, οι τιμές υπόκεινται σε αλλαγές ανάλογα με τις μεταβολές των 
συναλλαγματικών ισοτιμιών, τις μειώσεις των επιτοκίων και άλλους εμπορικούς παράγοντες. Η 
τιμή της παραγγελίας σας θα είναι η υφιστάμενη τιμή κατά την αποδοχή της παραγγελίας σας. 

8.6 Θα υπάρχει διαθέσιμο σύστημα παρακολούθησης της Παραγγελίας, ώστε να μπορείτε να 
παρακολουθείτε την κατάσταση μιας παραγγελίας ανά πάσα στιγμή μέσω της συνεργαζόμενης 
εταιρείας μεταφορών και ταχυμεταφορών της Εταιρείας, η οποία είναι η DHL. Η Εταιρεία θα 
βασίζεται στις συσκευές παρακολούθησης της DHL για να σας ενημερώνει σχετικά με την πρόοδο 
της παράδοσης. 

9. ΑΠΟΔΟΧΗ ΤΗΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ ΣΑΣ 

9.1 Μόλις επιλέξετε και κάνετε την παραγγελία σας, θα λάβετε ένα μήνυμα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου που θα αναγνωρίζει τις λεπτομέρειες της παραγγελίας σας. Λάβετε υπόψη ότι 
αυτό το μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ΔΕΝ αποτελεί αποδοχή της παραγγελίας σας, είναι 
απλώς επιβεβαίωση ότι το έχουμε λάβει. 



9.2 Εκτός εάν ακυρώσετε την παραγγελία σας εντός δύο (2) ωρών, η αποδοχή της παραγγελίας 
σας θα πραγματοποιηθεί όταν σας στείλουμε μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου για να 
επιβεβαιώσετε την παραγγελία σας (μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείεου επιβεβαίωσης 
παραγγελίας). Ούτε ο τρίτος επεξεργαστής πληρωμών μας ούτε η DHL έχουν την εξουσία να 
δεχτούν μια παραγγελία για λογαριασμό μας. Σε περίπτωση που δεν λάβετε τέτοιο μήνυμα 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την παραγγελία σας, θα πρέπει 
να επικοινωνήσετε μαζί μας στη διεύθυνση customersupport@kult.com.cy 

9.3 Διατηρούμε το δικαίωμα να μην δεχτούμε την παραγγελία σας σε περίπτωση, για 
παράδειγμα, που δεν είμαστε σε θέση να λάβουμε εξουσιοδότηση πληρωμής, ότι οι περιορισμοί 
αποστολής ισχύουν για ένα συγκεκριμένο προϊόν, ότι το προϊόν που παραγγείλατε έχει 
εξαντληθεί ή δεν πληροί τα πρότυπα ποιοτικού ελέγχου και αποσύρεται ή ότι δεν πληροίτε τα 
κριτήρια επιλεξιμότητας που ορίζονται στο παρόν. 

9.4 Ενώ καταβάλλεται κάθε δυνατή προσπάθεια για να διασφαλιστεί ότι όλες οι λεπτομέρειες 
στην ιστοσελίδα μας είναι ακριβείς, ενδέχεται κατά καιρούς να ανακαλύψουμε ένα λάθος, π.χ. 
στην τιμολόγηση των προϊόντων. Εάν διαπιστώσουμε κάποιο λάθος στην τιμολόγηση ενός 
προϊόντος της παραγγελίας σας, θα σας ενημερώσουμε το συντομότερο δυνατό. Δεν έχουμε 
καμία υποχρέωση να δεχτούμε ή να ολοκληρώσουμε μια παραγγελία για ένα προϊόν που 
διαφημίστηκε σε λανθασμένη τιμή. Θα σας ενημερώσουμε για τη σωστή τιμή και αν δεν γίνει 
αποδεκτή από εσάς, διατηρούμε το δικαίωμα να ακυρώσουμε την εν λόγω παραγγελία ακόμη και 
αν έχει γίνει αποδεκτή ή βρίσκεται υπό μεταφορά. Εάν έχετε ήδη πληρώσει για το προϊόν/τα, θα 
σας επιστρέψουμε όλο το ποσό. 

10. ΤΡΌΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΉΣ 

10.1 Η πληρωμή του προϊόντος/των που επιλέξατε θα γίνει την ίδια ημερομηνία με την 
ημερομηνία που θα λάβετε το μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου επιβεβαίωσης της 
παραγγελίας. Ως εκ τούτου, η σύμβαση πώλησης συνάπτεται στην Κύπρο και η γλώσσα της 
σύμβασης είναι η Αγγλική. 

10.2 Μπορείτε να πληρώσετε για την παραγγελία σας μέσω 
πιστωτικής/χρεωστικής/προπληρωμένης κάρτας μέσω του Πρωτοκόλλου Ασφάλειας και 
Τεχνολογίας SSL. Μόλις υποβάλετε τα στοιχεία της πιστωτικής/χρεωστικής/προπληρωμένης 
κάρτας σας, εγγυάστε ότι είστε ο νόμιμος κάτοχος της κάρτας που χρησιμοποιείτε για να 
πραγματοποιήσετε μια αγορά από το ηλεκτρονικό κατάστημα ή ότι έχετε εξουσιοδοτηθεί ειδικά 
για τη χρήση της από τον κάτοχο της πιστωτικής/χρεωστικής/προπληρωμένης κάρτας. Σε 
περίπτωση που δεν είστε ο νόμιμος κάτοχος της κάρτας που χρησιμοποιείτε για να 
πραγματοποιήσετε μια αγορά από το ηλεκτρονικό κατάστημα, η Εταιρεία δεν ευθύνεται έναντι 
του νόμιμου κατόχου της κάρτας που έχει χρησιμοποιηθεί. Όλοι οι κάτοχοι καρτών υπόκεινται σε 
ελέγχους επικύρωσης και εξουσιοδότηση από τον εκδότη της κάρτας. Εάν ο εκδότης της κάρτας 
πληρωμής αρνείται να εξουσιοδοτήσει πληρωμή στην www.kult.com.cy, δεν ευθυνόμαστε για 
οποιαδήποτε καθυστέρηση ή μη παράδοση.  

http://www.kult.com.cy/


10.3 Εάν είστε εγγεγραμμένος χρήστης του ισοτόπου www.kult.com.cy, θα αποθηκεύσουμε με 
ασφάλεια τα στοιχεία της κάρτας σας στο σύστημά μας. Αυτά τα στοιχεία θα είναι πλήρως 
κρυπτογραφημένα και θα χρησιμοποιούνται μόνο για την επεξεργασία συναλλαγών με κάρτες, 
τις οποίες έχετε ξεκινήσει. Για να διασφαλίσουμε ότι η εμπειρία αγορών σας είναι ασφαλής, απλή 
και ασφαλής στον ιστότοπο μας, χρησιμοποιούμε τεχνολογία Secure Socket Layer (SSL). Επιπλέον, 
φροντίζουμε εύλογα, στο βαθμό που είναι στο χέρι μας να το πράξουμε, να διατηρήσουμε τα 
στοιχεία της παραγγελίας και της πληρωμής σας ασφαλή, αλλά σε περίπτωση έλλειψης αμέλειας 
από πλευράς μας δεν μπορούμε να θεωρηθούμε υπεύθυνοι για οποιαδήποτε απώλεια τυχόν 
υποστείτε εάν ένα τρίτο μέρος αποκτήσει μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση σε οποιαδήποτε 
δεδομένα που παρέχετε κατά την πρόσβαση ή την παραγγελία από την ιστοσελίδα. 

 

10.4 Δεχόμαστε τις ακόλουθες μεθόδους πληρωμής: Πιστωτική κάρτα (Visa, Vpay, Mastercard, 

Maestro, UnionPay, Discover, Diners, JCB). 

 

11. ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ - ΧΡΟΝΟΣ – ΚΟΣΤΟΣ 

11.1 Μόλις κάνετε την παραγγελία σας, λαμβάνετε μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
επιβεβαίωσης παραγγελίας που την επιβεβαιώνει και ολοκληρώνετε τη σχετική πληρωμή, καθώς 
και μια σειρά ενημερωτικών μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σχετικά με την πρόοδο της 
παραγγελίας σας μέχρι να αποσταλεί. Η παραγγελία σας θα παραδοθεί στον αναφερόμενο 
προορισμό σύμφωνα με τις διατάξεις της DHL. Όλες οι αποστολές που αποστέλλονται από την 
Εταιρεία μας είναι ασφαλισμένες έναντι κλοπής και τυχαίας ζημιάς. Με την παραλαβή της 
αποστολής και την έγγραφη βεβαίωση, αυτή η ασφαλιστική κάλυψη παύει να υφίσταται. 

Σημειώνεται ότι δεν μπορούμε να κάνουμε παραδόσεις σε ταχυδρομικές θυρίδες. Επίσης, δεν 
κάνουμε αποστολές στη Βόρεια Κύπρο. Τουρκία, Λευκορωσία και Ρωσία. Σημειώνεται επίσης ότι 
οι φόροι επί των πωλήσεων, οι τελωνειακοί δασμοί και τα έξοδα διαχείρισης θα χρεώνονται από 
την DHL σε ατομική βάση απευθείας κατά την αποστολή όσον αφορά χώρες εκτός Ευρωπαϊκής 
Ένωσης (ΕΕ) και δεν θα επιστρέφονται από την Εταιρεία μας σε περίπτωση επιστροφής των 
προϊόντων. 

11.2 Επεξεργαζόμαστε και αποστέλλουμε παραγγελίες κατά τις βασικές ώρες λειτουργίας μας, 
από Δευτέρα έως Παρασκευή, από τις 10:00 π.μ. έως τις 6:00 μ.μ. (εξαιρουμένων 
Κυπριακών/Ελληνικών αργιών). Το εμπόρευμα θα είναι έτοιμο για αποστολή μία εργάσιμη ημέρα 
μετά την παραλαβή της πληρωμής, το αργότερο. 

Τρόπος Αποστολής: DHL express 

Σημειώνεται ότι ο χρόνος αποστολής εξαρτάται από την έγκριση της κάρτας και ενδέχεται να 
καθυστερήσει σε περίπτωση που συναντήσουμε δυσκολίες στην λήψη εξουσιοδότησης. Η 

http://www.kult.com.cy/


Εταιρεία δεν ευθύνεται επίσης για τυχόν καθυστερήσεις διεθνών αποστολών που προκύπτουν 
από τη διαδικασία εκτελωνισμού. 

11.3 Η DHL μας ενημερώνει για το κόστος παράδοσης της παραγγελίας σας και την κατάστασή 
της, αποστέλλοντάς μας τον σχετικό αριθμό παρακολούθησης. Η ημέρα παράδοσης εξαρτάται 
από την ημέρα αποστολής καθώς και από το βάρος και το μέγεθος της παραγγελίας. Μπορείτε 
να παρακολουθείτε την παραγγελία σας ανά πάσα στιγμή μέσω του αριθμού παρακολούθησης. 

11.4 Ο χρόνος παράδοσης της παραγγελίας σας υπόκειται σε αλλαγές που συνιστούν ανωτέρα 
βία π.χ. (κακές καιρικές συνθήκες, απεργίες κλπ), όπου σε κάθε περίπτωση θα ενημερώνεστε 
μέσω μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Εάν η παράδοση καθυστερήσει για οποιοδήποτε 
λόγο εκτός του ελέγχου μας, θα επικοινωνήσουμε μαζί σας το συντομότερο δυνατό για να σας 
ενημερώσουμε και θα λάβουμε μέτρα για να ελαχιστοποιήσουμε την καθυστέρηση. 

11.5 Η υπογραφή του εγγράφου παράδοσης και η επίδειξη της επίσημης ταυτότητάς σας και του 
αποδεικτικού πληρωμής είναι προαπαιτούμενα για την παραλαβή του πακέτου σας. 

12. ΑΚΥΡΩΣΗ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΩΝ – ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΡΟΦΩΝ  

|||UNTRANSLATED_CONTENT_START|||12.1 In case your order has been completed and you 
have made the relevant payment, but you wish to cancel your order anyway, you have the right 
to do so upon a written notice to us by sending us a relevant email at 
customersupport@kult.com.cy . |||UNTRANSLATED_CONTENT_END|||Σας ενημερώνουμε ότι 
μπορείτε να ακυρώσετε την παραγγελία σας μόνο πριν λάβετε το μήνυμα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου ειδοποίησης ότι η παραγγελία σας έχει αποσταλεί. Εάν πληρούνται οι παραπάνω 
προϋποθέσεις και εάν έχετε ήδη πληρώσει την τιμή του προϊόντος/των , η προκαταβολή σας θα 
επιστραφεί με τον ίδιο τρόπο πληρωμής που χρησιμοποιήσατε για την αρχική συναλλαγή. 

12.2 Εάν θέλετε να ακυρώσετε την παραγγελία σας μετά την αποστολή του μηνύματος 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ειδοποίησης, θα πρέπει να περιμένετε να λάβετε τα προϊόντα και 
στη συνέχεια να ακολουθήσετε τη διαδικασία επιστροφής που περιγράφεται στο παρόν. 

12.3 Η επιστροφή ενός προϊόντος δεν θα μπορούσε να είναι ευκολότερη! Δοκιμάστε τις αγορές 
σας στην άνεση του σπιτιού σας και αν χρειαστεί να τις επιστρέψετε, έχετε είκοσι (20) 
ημερολογιακές ημέρες από την ημερομηνία παραλαβής της παραγγελίας σας για ανταλλαγή ή 
επιστροφή χωρίς καμία δικαιολογία για την επιστροφή. Η περίοδος επιστροφής θα λήξει την 
εικοστή πρώτη (21) ημερολογιακή ημέρα από την ημέρα που εσείς ή ένα εξουσιοδοτημένο από 
εσάς πρόσωπο παραλάβει το προϊόν. Εάν τα προϊόντα μιας παραγγελίας θα παραδοθούν σε 
διαφορετικές παρτίδες, η περίοδος των 20 ημερών αρχίζει να ισχύει από την ημερομηνία 
παράδοσης του τελευταίου προϊόντος της παραγγελίας.  
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Για να ασκήσετε το δικαίωμα ακύρωσης, θα πρέπει να μας ενημερώσετε εγγράφως πριν από τη 
λήξη της προαναφερθείσας περιόδου επιστροφής αποστέλλοντάς μας σχετικό μήνυμα 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη διεύθυνση customersupport@kult.com.cy. 

Για να ασκήσετε το δικαίωμά σας για ακύρωση, αρκεί να μας ενημερώσετε γραπτώς για την 
πρόθεσή σας να επιστρέψετε τα προϊόντα πριν από τη λήξη της περιόδου επιστροφής. 
Σημειώνεται ότι η ευθύνη της απόδειξης σχετικά με την ημερομηνία αποστολής της εν λόγω 
ειδοποίησης βαρύνει εσάς.  

Στη συνέχεια μπορείτε να ετοιμάσετε το πακέτο σας συμπληρώνοντας το Τιμολόγιο Επιστροφής 
Pro-Forma και εισάγοντας τρία (3) από τα τέσσερα (4) αντίγραφα στο φάκελο σας και 
επισυνάπτοντάς το στο πακέτο με την ετικέτα επιστροφής αποστολής σας, χωρίς να το κλείσετε. 
Στη συνέχεια, μπορείτε να κανονίσετε μια παραλαβή εντός της περιόδου επιστροφής με την ίδια 
υπηρεσία παράδοσης με την οποία εστάλη η παραγγελία (DHL). Θα πρέπει να παραδώσετε τα 
προϊόντα στην DHL το συντομότερο και όχι αργότερα από 14 ημέρες αφού δηλώσετε την πρόθεσή 
σας να επιστρέψετε τα προϊόντα. Θα θεωρηθεί ότι έχετε συμμορφωθεί με αυτήν την προθεσμία 
εάν στείλετε πίσω τα προϊόντα πριν από τη λήξη της εν λόγω περιόδου των 14 ημερών. Αφού ο 
οδηγός ελέγξει την αποστολή επιστροφής, κλείστε το πακέτο με ασφάλεια. Μπορούμε να 
παρακρατήσουμε την επιστροφή χρημάτων μέχρι να λάβουμε πίσω το προϊόν με το έντυπο 
υπαναχώρησης συμπληρωμένο και υπογεγραμμένο από εσάς. 

Σύμφωνα με το νόμο, τα επιστρεφόμενα προϊόντα πρέπει να είναι αναλλοίωτα, άθικτα, και να 
μην χρησιμοποιούνται, πλένονται, λεκιάζονται ή καταστρέφονται, ενώ πρέπει να επιστρέφονται 
στην αρχική τους κατάσταση, χωρίς σημάδια φθοράς. Τα επιστρεφόμενα προϊόντα πρέπει να 
έχουν όλες τις πρωτότυπες ετικέτες και σήματα που επισυνάπτονται και να είναι στην αρχική και 
πλήρη συσκευασία τους. Όπου προβλέπεται, οι ζώνες και οποιαδήποτε συσκευασία σχεδιαστών 
όπως κάρτες γνησιότητας, θήκες φύλαξης και δερμάτινες ετικέτες θα πρέπει να περιλαμβάνονται 
με κάθε επιστροφή. Σλιπ, μαγιό και κάτω μέρος μπικίνι θα πρέπει να δοκιμάζονται πάνω από 
εσώρουχα, χωρίς να αφαιρείται η προστατευτική κολλητική ταινία. Επιστροφές δεν θα γίνονται 
δεκτές εάν αυτή η λωρίδα έχει αφαιρεθεί ή τα αντικείμενα είναι λερωμένα και θα αποστέλλονται 
πίσω στον καταναλωτή. Παρακαλώ να σημειωθεί ότι καμία επιστροφή ή ανταλλαγή δεν είναι 
δυνατή για τα εξατομικευμένα προϊόντα. Τα παπούτσια πρέπει να δοκιμάζονται σε επιφάνεια με 
χαλί για να αποφευχθούν τυχόν γρατσουνιές στις σόλες. Όλα τα παπούτσια πρέπει να 
επιστρέφονται στο αρχικό κουτί παπουτσιών τους. Τα παπούτσια που επιστρέφονται χωρίς το 
αρχικό κουτί, με ένα κατεστραμμένο κουτί ή με φθαρμένες σόλες ενδέχεται να μην γίνονται 
αποδεκτά και να επιστρέφονται. 

Εάν πληρούνται οι παραπάνω προϋποθέσεις, η τιμή που πληρώσατε για τα προϊόντα θα σας 
επιστραφεί χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση και σε κάθε περίπτωση εντός 14 ημερών από την 
ημέρα που θα ενημερωθούμε για την απόφασή σας να επιστρέψετε τα προϊόντα. Διατηρούμε το 
δικαίωμα να πραγματοποιήσουμε την επιστροφή χρημάτων εντός 14 ημερών από την παραλαβή 
των προϊόντων και/ή από τη μέρα που παρέχετε απόδειξη ότι τα προϊόντα έχουν επιστραφεί σε 
εμάς, όποιο από τα δύο συμβεί πρώτο, χρησιμοποιώντας τα ίδια μέσα πληρωμής που 
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χρησιμοποιήσατε για την αρχική συναλλαγή, εκτός εάν έχετε συμφωνήσει ρητά διαφορετικά. Σε 
κάθε περίπτωση, δεν θα επιβαρυνθείτε με έξοδα λόγω της επιστροφής χρημάτων. 

Εάν τα προϊόντα επιστρέφονται από την Κύπρο, μπορείτε να επιλέξετε να παραδοθούν δωρεάν 
στο τοπικό σας κατάστημα του Ομίλου G.A.P. Vassilopoulos. Εάν επιλέξετε να μας επιστρέψετε τα 
προϊόντα μέσω της DHL, το κόστος παράδοσης από την DHL θα καλυφθεί και/ή θα επιβαρύνει 
εσάς. 

12.4 Σε περίπτωση ανταλλαγής/επιστροφής προϊόντος, συμπεριλαμβανομένης μεταξύ άλλων, 
της μη ανταπόκρισης στην περιγραφή ή της ύπαρξης πραγματικού ελαττώματος (π.χ. 
χρησιμοποιημένο, σημάδια φθοράς, κλπ.), η Εταιρεία αναλαμβάνει την υποχρέωση να 
επικοινωνήσει μαζί σας για να επιτύχει, σύμφωνα με τα πρότυπα καλής πίστης και εμπορικής 
δεοντολογίας, έναν συμβιβασμό. 

Εάν δεν είναι δυνατόν, η Εταιρεία υποχρεούται να σας επιστρέψει τα χρήματα, υπό την 
προϋπόθεση ότι τα προϊόντα που αγοράστηκαν δεν έχουν χρησιμοποιηθεί και ότι εξακολουθούν 
να φέρουν την απαραίτητη ετικέτα που τα συνοδεύει. Σε περίπτωση που η ετικέτα έχει αφαιρεθεί 
από οποιοδήποτε από τα προϊόντα, η Εταιρεία δεν μπορεί να σας επιστρέψει τα χρήματα. 

Όλες οι επιστροφές θα πρέπει να ζητηθούν μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου πριν μας στείλετε 
τα προϊόντα σας πίσω για να καταστεί δυνατή η εύκολη ταυτοποίηση και η άμεση επεξεργασία. 

12.5 Μπορούμε να δεχτούμε επιστροφές μόνο από τη χώρα στην οποία είχε αποσταλεί αρχικά 
μια παραγγελία, για παράδειγμα, οι παραγγελίες που παραδίδονται στην Ελλάδα πρέπει να 
επιστραφούν από την Ελλάδα. Διαφορετικά, η επιστροφή δυστυχώς δεν είναι δωρεάν (τα έξοδα 
εισαγωγής και αποστολής θα χρεωθούν προς εσάς). 

Τελωνεία, δασμοί και άλλα τέλη που εφαρμόζονται από χώρες εκτός της ΕΕ μπορεί να χρεωθούν 
απευθείας στον πελάτη και δεν μπορούν να επιστραφούν κατά την επιστροφή ενός προϊόντος. 
Τα πακέτα που επιστρέφονται χωρίς τις απαραίτητες πληροφορίες επιστροφής, χωρίς RAN ή 
χωρίς κατάλληλη ετικέτα εξουσιοδότησης επιστροφής δεν θα γίνονται αποδεκτά από μας. Οι 
αποστολείς μπορούν να ακολουθούν συγκεκριμένους κανόνες και να απορρίπτουν τέτοια πακέτα 
ή να τα θεωρούν αζήτητα ή απορριφθέντα. 

Δεν είμαστε υπεύθυνοι για την τύχη ενός πακέτου που μπορεί να μας έχετε στείλει χωρίς τις 
απαραίτητες πληροφορίες ή εξουσιοδότηση. 

12.6 Σε περίπτωση απουσίας του παραλήπτη κατά την καθορισμένη ημέρα παράδοσης, τα 
προϊόντα επιστρέφονται είτε στην μεταφορική εταιρεία είτε στην έδρα της Εταιρείας. 

Προσφέρουμε μια ευέλικτη πολιτική επιστροφών για να κάνουμε την εμπειρία αγορών σας ακόμα 
πιο εύκολη. Ωστόσο, πρέπει να γνωρίζετε ότι παρακολουθούμε τον αριθμό επιστροφών που 
πραγματοποιούνται από τους πελάτες και οι συνεχείς επιστροφές θα επισημανθούν και 



ενδεχομένως να απορριφθούν κατά τη διακριτική μας ευχέρεια ή να οδηγήσουν στο κλείσιμο του 
λογαριασμού σας στον ιστότοπο www.kult.com.cy. 

13. ΔΙΚΑΙΏΜΑΤΑ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΉΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΊΑΣ 

13.1 Όλες οι υπηρεσίες του ηλεκτρονικού καταστήματος καθώς και το υπόλοιπο περιεχόμενο του 
ιστότοπου www.kult.com.cy αποτελούν πνευματική ιδιοκτησία της Εταιρείας, η οποία φέρει και 
την αποκλειστική ευθύνη της. Η Εταιρεία συνιστά πάντα σε όλους τους χρήστες Διαδικτύου να 
διασφαλίζουν ότι έχουν εγκαταστήσει ένα επικαιροποιημένο λογισμικό ελέγχου ιών. 

13.2 Ο επίσημος ιστότοπος της Εταιρεία είναι www.kult.com.cy . Όλο το περιεχόμενο των 
ιστοσελίδων, το οποίο αναρτάται από την Εταιρεία, συμπεριλαμβανομένων μεταξύ άλλων, 
εικόνων, γραφικών, φωτογραφιών, κειμένων, υπηρεσιών και προϊόντων αποτελούν πνευματική 
ιδιοκτησία της Εταιρείας και προστατεύονται από τις σχετικές διατάξεις του Κυπριακού Δικαίου, 
του Ευρωπαϊκού Δικαίου και των Διεθνών συμβάσεων. 

13.3 Συγκεκριμένα, συμπεριλαμβανομένων μεταξύ άλλων, ορισμένων φωτογραφιών, κινούμενων 
σχεδίων, σκίτσων, λογοτύπων, σχεδίων, τα οποία ενδεχομένως να έχουν αναρτηθεί στον 
ιστότοπο, η Εταιρεία δηλώνει ρητά ότι σέβεται απολύτως τα πνευματικά δικαιώματα των 
δημιουργών τους και δεν έχει καμία πρόθεση να τα προσβάλει ή να τα εκμεταλλευτεί παράνομα. 

Για το λόγο αυτό, η Εταιρεία δεσμεύεται ότι σε περίπτωση που ο πνευματικός δημιουργός 
(φωτογράφος, σχεδιαστής, κλπ.) των ανωτέρω αισθάνεται ότι έχει προσβληθεί από τις 
προαναφερθείσες ενέργειες της Εταιρείας, η τελευταία θα προχωρήσει αμέσως στην απόσυρση 
του εν λόγω προϊόντος. 

13.4 Κάθε δικαίωμα πνευματικής ιδιοκτησίας, συμπεριλαμβανομένων μεταξύ άλλων, όλων των 
διπλωμάτων ευρεσιτεχνίας, των εμπορικών σημάτων, των υπηρεσιών, των εμπορικών σημάτων, 
των σχεδίων, των εικόνων, των φωτογραφιών (συμπεριλαμβανομένων μεταξύ άλλων της 
εμφάνισης και της αισθητικής και άλλων οπτικών ή μη λεκτικών στοιχείων, εγγεγραμμένων ή μη), 
των λογοτύπων, των εικονιδίων κουμπιών, των ηχητικών κλιπ, των βίντεο, των λήψεων, στον 
ιστότοπο, του ενημερωτικού περιεχομένου που αναρτάται στον ιστότοπο, κάθε βάσης 
δεδομένων που διαχειριζόμαστε και του σχεδιασμού, των κειμένων, των γραφικών ολόκληρης 
της ιστοσελίδας, του λογισμικού, των φωτογραφιών, της μουσικής, του ήχου καθώς και της 
επιλογής και της διάταξής τους και κάθε μεταγλωττιστή λογισμικού, του πηγαίου κώδικα και του 
λογισμικού (συμπεριλαμβανομένων των μικροεφαρμογών και των αρχείων σεναρίων) ανήκουν 
στην Εταιρεία (ή στην ιδιοκτησία των παρόχων της Εταιρείας) και υπόκειται στους Ελληνικούς και 
Ευρωπαϊκούς νόμους περί πνευματικής ιδιοκτησίας. 

Όσον αφορά τη χρήση οποιουδήποτε λογισμικού, οποιουδήποτε μεταγλωττιστή λογισμικού, του 
επικείμενου πηγαίου κώδικα και του σχετικού λογισμικού (συμπεριλαμβανομένων των 
μικροεφαρμογών και των αρχείων δέσμης ενεργειών) που χρησιμοποιεί η Εταιρεία ή ο ιστότοπος 
της, η Εταιρεία δηλώνει ότι σε περίπτωση που η Εταιρεία δεν είναι ο νόμιμος δικαιούχος, έχει 



λάβει όλες τις απαραίτητες άδειες ή εξουσιοδοτήσεις για τη χρήση και την εκμετάλλευσή τους 
και δεν υπόκειται στη συγκατάθεση οποιουδήποτε τρίτου. Δεν επιτρέπεται να αποκτήσετε 
οποιοδήποτε είδος τίτλου σχετικά με αυτά τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας ούτε να 
επιχειρήσετε κάτι τέτοιο. 

Δεν επιτρέπεται να αποκτήσετε οποιοδήποτε είδος τίτλου σχετικά με αυτά τα δικαιώματα 
πνευματικής ιδιοκτησίας ούτε να επιχειρήσετε κάτι τέτοιο. Με την επιφύλαξη παντός 
δικαιώματος. Η χρήση του υλικού που βρίσκεται στον ιστότοπο περιορίζεται στην ηλεκτρονική 
αντιγραφή και εκτύπωση σελίδων του ιστότοπου για προσωπικούς, μη εμπορικούς λόγους (π.χ. 
εκτύπωση σελίδας επιβεβαίωσης παραγγελίας ή για άλλους σκοπούς που σχετίζονται με την 
παραγγελία ή την αγορά εμπορευμάτων). 

Χωρίς τη ρητή γραπτή άδεια της Εταιρείας απαγορεύεται αυστηρά οποιαδήποτε άλλη χρήση του 
περιεχομένου που βρίσκεται σε αυτόν τον ιστότοπο (συμπεριλαμβανομένης της σύνδεσης και της 
πλαισίωσης). 

13.5 Απαγορεύεται η αναπαραγωγή, η αναλογική/ψηφιακή εγγραφή, η μηχανική αναπαραγωγή, 
η αναδιανομή, η αντιγραφή, η μετάδοση, η διανομή, η αναδημοσίευση, η λήψη, η εμφάνιση, η 
μεταφόρτωση ή η μετάδοση με οποιοδήποτε μέσο του περιεχομένου του ιστοτόπου 
www.kult.com.cy, η δημιουργία παράγωγων έργων ή η παραπλάνηση του κοινού σχετικά με τον 
πραγματικό παροχέα του περιεχομένου του ιστοτόπου καθώς και η πώληση, η μίσθωση ή η 
παροχή δευτερογενούς άδειας, η χρήση του για τη δημιουργία άλλων έργων ή η εκμετάλλευσή 
του με οποιονδήποτε τρόπο χωρίς την προηγούμενη γραπτή και ρητή συγκατάθεση της Εταιρείας. 

13.6 Τυχόν αναπαραγωγή, επανέκδοση, μεταφόρτωση, ανάρτηση ή μετάδοση ή οποιαδήποτε 
άλλη χρήση του περιεχομένου με οποιονδήποτε τρόπο ή μέσο για εμπορικούς ή άλλους σκοπούς 
επιτρέπεται μόνο κατόπιν προηγούμενης γραπτής άδειας της Εταιρείας ή οποιουδήποτε άλλου 
νόμιμου δικαιούχου των εν λόγω πνευματικών δικαιωμάτων. 

Σε κάθε περίπτωση, η εμφάνιση και η αναφορά στον ιστότοπο δεν πρέπει σε καμία περίπτωση να 
ερμηνεύεται ως μεταβίβαση ή άδεια ή δικαίωμα χρήσης τους. Σε περίπτωση αναδημοσίευσης 
περιεχομένου που ανήκει στον ιστότοπο («Αναδημοσίευση Περιεχομένου») σε άλλες ιστοσελίδες 
χωρίς καμία αναφορά στην πηγή του ιστοτόπου www.kult.com.cy, η Εταιρεία δεν φέρει καμία 
ευθύνη και ως εκ τούτου υπόκειται σε οποιουσδήποτε Διαδικτυακούς κινδύνους. 

13.7 Ωστόσο, η απόκτηση και η προβολή του περιεχομένου του ιστοτόπου στην οθόνη του 
υπολογιστή, η αποθήκευση του σε ηλεκτρονική μορφή σε δίσκο (αλλά όχι σε οποιονδήποτε 
διακομιστή ή άλλη συσκευή αποθήκευσης συνδεδεμένη με το διαδίκτυο) ή η εκτύπωση ενός 
αντιγράφου του προαναφερθέντος περιεχομένου για δική σας προσωπική, μη εμπορική χρήση, 
υπό την προϋπόθεση ότι θα διατηρήσετε άθικτη κάθε σημείωση σχετικά με την πνευματική 
ιδιοκτησία και τα αποκλειστικά δικαιώματα χρήσης, επιτρέπεται. Με άλλα λόγια, απαγορεύεται 
η αναπαραγωγή, τροποποίηση, αντιγραφή ή διανομή για εμπορικούς σκοπούς του περιεχομένου 
του ιστοτόπου χωρίς την άδειά μας. 



13.8 Κάθε δικαίωμα πνευματικής και βιομηχανικής ιδιοκτησίας, καθώς και κάθε δικαίωμα 
(συμπεριλαμβανομένης της υπεραξίας και, κατά περίπτωση, των εμπορικών σημάτων) που 
αφορά το εμπορικό σήμα και τον διακριτικό τίτλο ανήκει στην Εταιρεία (ή στους παρόχους της 
Εταιρείας). 

13.9 Κάθε περιεχόμενο που αναμεταδίδεται ή αναρτάται ή υποβάλλεται στην ιστοσελίδα 
θεωρείται ως μη εμπιστευτικό και δημόσιο, σύμφωνα με τις υποχρεώσεις της Εταιρείας βάσει 
της νομοθεσίας περί προστασίας δεδομένων. 

13.10 Όλα τα σχόλια, οι προτάσεις, οι ιδέες, οι σημειώσεις, τα μοτίβα, οι εικόνες, οι φωτογραφίες, 
οι έννοιες ή άλλες πληροφορίες που: (ι) κοινοποιούνται ή εισάγονται στον ιστότοπο 
www.kult.com.cy από εσάς ή (ιι) αποτελούν απάντηση στις προσκλήσεις της Εταιρείας σχετικά με 
τις υπηρεσίες ή τον ιστότοπο γενικά (σε κάθε προαναφερθείσα περίπτωση που αναφέρεται ως 
«ιδέες») θα θεωρούνται ιδιοκτησία της Εταιρείας και θα παραμείνουν στην ιδιοκτησία της 
Εταιρείας και  μέσω του παρόντος παραχωρείτε κάθε δικαίωμα πνευματικής ιδιοκτησίας σχετικά 
με αυτές στην Εταιρεία. 

14. ΣΥΝΔΕΣΜΟΙ ΠΡΟΣ ΚΑΙ ΑΠΟ ΑΛΛΟΥΣ ΙΣΤΟΤΟΠΟΥΣ 

 
14.1 Όπου ο ιστότοπος περιλαμβάνει συνδέσμους προς άλλους ιστότοπους, που παρέχονται από 
άλλους (εφεξής «Άλλοι Iστότοποι»), οι προαναφερθέντες άλλοι ιστότοποι υπάρχουν μόνο για 
ενημερωτικούς σκοπούς και για τη διευκόλυνσή σας. 

14.2 Η Εταιρεία δεν ελέγχει τη διαθεσιμότητα, το περιεχόμενο, την πολιτική προστασίας 
προσωπικών δεδομένων, την ποιότητα και το συμπλήρωμα υπηρεσιών άλλων δικτυακών τόπων 
και ιστοσελίδων στις οποίες παραπέμπει μέσω υπερσυνδέσμων ή διαφημιστικών πανό. Κατά 
συνέπεια, για οποιοδήποτε πρόβλημα προκύψει κατά την επίσκεψη/χρήση τους, πρέπει να 
απευθυνθείτε στους σχετικούς ιστότοπους και σελίδες που φέρουν την πλήρη ευθύνη για τις 
υπηρεσίες τους. Σε καμία περίπτωση δεν πρέπει να θεωρηθεί ότι η Εταιρεία εγκρίνει ή 
αποδέχεται το περιεχόμενο ή τις υπηρεσίες των ιστοτόπων και των σελίδων στις οποίες μπορεί 
να παραπέμπει ή με τις οποίες μπορεί να συνδέεται με οποιονδήποτε άλλο τρόπο. 

14.3 Η Εταιρεία δεν ελέγχει άλλους ιστότοπους ούτε αποδέχεται ούτε φέρει ευθύνη για άλλους 
ιστότοπους ή για περιεχόμενο ή προϊόντα ή υπηρεσίες άλλων ιστότοπων 
(συμπεριλαμβανομένων, μεταξύ άλλων, ιστότοπων κοινωνικής δικτύωσης, π.χ. Facebook, 
Twitter, Instagram, Pinterest, Google+) και δεν αποδέχεται καμία ευθύνη για τυχόν απώλεια ή 
ζημιά που μπορεί να προκύψει λόγω της χρήσης τους από εσάς. Εάν αποφασίσετε να 
περιηγηθείτε σε ιστότοπους που συνδέονται με αυτόν τον ιστότοπο, αναλαμβάνετε τον σχετικό 
κίνδυνο. 

 



15. ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ – ΜΕΣΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ 

 
Η Εταιρεία συμμετέχει ενεργά στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, έχοντας δημιουργήσει τη δική 
της σελίδα σε αυτά (π.χ. Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, Google+). Για να περιηγηθείτε 
στις σελίδες που διατηρεί η Εταιρεία στα προαναφερθέντα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, πρέπει 
να συναινέσετε με τους σχετικούς όρους χρήσης. Η συμμετοχή στα προαναφερθέντα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης δεν γεννά οποιαδήποτε αξίωση κατά της Εταιρείας και η Εταιρεία ουδεμία 
ευθύνη φέρει αναφορικά με την ύπαρξη ή το περιεχόμενο των σελίδων αυτών. 

16. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ 

 
16.1 Η Εταιρεία και το ηλεκτρονικό κατάστημα διατηρούν το δικαίωμα να τροποποιούν ή να 
ανανεώνουν εγγράφως τους παρόντες όρους χρήσης χωρίς καμία ειδοποίηση, οι οποίοι θα 
ισχύουν από την ημερομηνία δημοσίευσής τους στην ιστοσελίδα. Η αποτυχία της Εταιρείας να 
προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια εάν παραβιάσετε αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις Χρήσης 
δεν θα πρέπει να ερμηνεύεται ως συνεχιζόμενη παραίτηση ή εκχώρηση από το εν λόγω δικαίωμα 
ανάληψης δράσης. 

Η Εταιρεία θα εξακολουθεί να δικαιούται να χρησιμοποιεί τα δικαιώματα και τα ένδικα μέσα μας 
σε οποιαδήποτε περίπτωση όπου παραβιάζετε αυτούς τους Όρους και τις Προϋποθέσεις Χρήσης. 
Εάν οποιοδήποτε μέρος αυτών των Όρων και Προϋποθέσεων Χρήσης απορριφθεί ή κριθεί 
αναποτελεσματικό από οποιοδήποτε δικαστήριο ή ρυθμιστική αρχή, οι άλλες διατάξεις θα 
συνεχίσουν να ισχύουν. 

16.2 Η πλοήγηση, χρήση και συναλλαγή με τον ιστότοπο www.kult.com.cy διέπονται από το 
Κυπριακό Δίκαιο, το Δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τις σχετικές Διεθνείς Συμβάσεις. 
Οποιαδήποτε διαφορά προκύψει κατά τη διάρκεια της πλοήγησης, της χρήσης και της 
συναλλαγής με τον ιστότοπο www.kult.com.cy θα εμπίπτει, ως εκ τούτου, στη δικαιοδοσία των 
αρμόδιων εθνικών δικαστηρίων στην Κύπρο. 

16.3 Εάν οποιαδήποτε διάταξη των παρόντων όρων καταστεί αντίθετη προς το Νόμο, παύει 
αυτοδικαίως να ισχύει και θα αφαιρείται από το παρόν χωρίς να επηρεάζεται η ισχύς των λοιπών 
όρων. 

17. ΣΧΕΣΗ 

 
Αναγνωρίζετε και συμφωνείτε ότι δεν υπάρχει κοινοπραξία, εταιρική σχέση, απασχόληση ή σχέση 
αντιπροσώπευσης μεταξύ σας και της Εταιρείας λόγω των παρόντων όρων και προϋποθέσεων ή 
της χρήσης αυτού του ιστότοπου από εσάς. Συμφωνείτε ότι δεν μπορείτε και δεν θα αποκλείσετε 



τον εαυτό σας ως εκπρόσωπο, αντιπρόσωπο ή υπάλληλο της Εταιρείας και δεν θα είμαστε 
υπεύθυνοι για οποιαδήποτε εκπροσώπηση, πράξη ή παράλειψη εκ μέρους σας. 

18. ΑΠΟΠΟΙΗΣΗ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΟΣ 

Σημειώνεται ότι εάν παραβιάσετε τους όρους και τις προϋποθέσεις και δεν προβούμε σε καμία 
ενέργεια εναντίον σας, θα εξακολουθήσουμε να έχουμε το δικαίωμα να χρησιμοποιήσουμε τα 
δικαιώματα και τα ένδικα μέσα μας σε οποιαδήποτε άλλη περίπτωση όπου παραβιάζετε τους 
όρους και τις προϋποθέσεις. 

19. ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΗΣΤΕ ΜΑΖΙ ΜΑΣ 

Εάν έχετε οποιεσδήποτε ερωτήσεις, ανησυχίες ή παράπονα, μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί 
μας στο info@kult.com.cy 

 


