
UM IHRE RÜCKSENDUNG SO EINFACH WIE MÖGLICH ZU MACHEN, 
MÖCHTEN WIR SIE AUF FOLGENDES AUFMERKSAM MACHEN:

-  glerups gibt Ihnen eine 30-tägige Rückgabegarantie.

-  Der Artikel muss ungetragen zurückgesandt werden. 

-  Die Versandkosten für die Rücksendung trägt der Käufer.

-  Die Bearbeitungszeit ab Erhalt der Rücksendung bei glerups beträgt bis zu 7 
Werktagen.

-  Bitte senden Sie den Rückgabeartikel im Original glerups Schuhkarton und in 
einem Karton oder mit Packpapier umwickelt zurück.  
Legen Sie der Sendung bitte dieses Rücksendeformular bei oder senden dieses 
alternativ an glerups@glerups.dk.

-  Bitte vermeiden Sie das Bekleben oder die Beschädigung der Originalverpackung, 
so dass diese weiterverwendet werden kann. 

-  Bitte schicken Sie die Rücksendung an folgende Adresse: 

 glerups A/S 
 Kelddalvej 27 
 9600 Aars 
 Dänemark

VORNAME NACHNAME

BESTELLNUMMER

KOMMENTARE ZUR RÜCKSENDUNG

RÜCKERSTATTUNG 
Der Kaufpreis wird schnellstmöglich innerhalb von maximal 30 Tagen nach Erhalt 
und Prüfung der Rückgabe auf das bei der Bezahlung verwendete Zahlungsmittel 
zurückerstattet. Sie erhalten automatisch eine Gutschrift per E-Mail, sobald die 
Rückzahlung erfolgt ist.

ALLGEMEINES
Sie können uns jederzeit wie folgt kontaktieren:
Tel.: 0045 9866 6515
E-Mail: glerups@glerups.dk
Sie erreichen uns Montags bis Donnerstags in der Zeit von 09:30 Uhr bis 15:00 Uhr 
und Freitags in der Zeit von 09:30 Uhr bis 14:00 Uhr.

Rücksendeformular
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