
RETOURFORMULIER  

 

Het kan natuurlijk wel eens voorkomen dat u het gekozen product wilt retourneren. Dit kan bij 
Vloerenmarkt.nl binnen 14 kalenderdagen na ontvangst, zonder opgaaf van reden – mits het artikel 
onbeschadigd, niet gemonteerd en in de originele staat verkeert. Stuur het volledig ingevulde 
retourformulier naar info@vloerenmarkt.nl zodat wij uw retouraanvraag in behandeling kunnen 
nemen.  

Retouradres: 
Omdat Vloerenmarkt met meerdere leveranciers en fabrieken samenwerkt, kunnen retourgegevens 
per product afwijken. Na het inleveren van het retourformulier nemen wij contact met u op over de 
verdere afhandeling van de retourzending. 

PERSOONSGEGEVENS 

Naam:     ________________________________    

Ordernummer   ________________________________  

E-mailadres:   ________________________________  

Telefoonnummer:  ________________________________  

IBAN-nummer:   ________________________________  

 

ARTIKELNUMMER          ARTIKELOMSCHRIJVING                                          AANTAL  

   

   

   

 

REDEN VOOR RETOUR  

o Verkeerde kleur  
o Verkeerde artikel  
o Beschadigd ontvangen  
o Anders: __________________________________________________ 

 

GEWENSTE RETOURAFHANDELING  

o Omruilen voor nieuw  
o Geld retourstorten op rekening  

 

Een retourzending dient te zijn voorzien van een Track & Trace code. De verzender is ten alle tijden 
verantwoordelijk voor de verzending.  
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