ADATVEDELMI
TAJEKOZTATO

1. MIERT FONTOS AZ ADATVEDELEM?

Jelen tajékoztatd részletesen tartalmaz minden, a Hakx Drontecnoldgiai Kft. &ltal harmadik
személyek személyes adatainak kezelésével Osszefiiggd informdaciot. Javasoljuk, hogy
figyelmesen olvasd el a jelen tajékoztatét azért, hogy a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos minden ténnyel és informéacidval tisztaban legyél.

Személyes adataid kezelése az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szol6 2016/679
Rendeletével (altalanos adatvedelmi rendelet vagy GDPR — a tovabbiakban: “GDPR”) és az
alkalmazandé tovabbi jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban torténik.

Felhivjuk figyelmedet, hogy a Weboldal hasznalataval, direkt marketing csatornainkra valo
feliratkozéassal, illetve a vellink folytatott adas-vétellel elfogadod személyes adataid a jelen
szabalyzatban részletesen ismertetett kezelését.

Felhivjuk figyelmedet, hogy a jelen adatkezelési tajekoztato kiterjed a Weboldal hasznalatara,
a direkt marketing csatornaink igénybevételére, illetve a kozottunk létrejott adas-veteli
szerzodések teljesitése soran végzett adatkezelésre. Kiilon is felhivjuk a figyelmed, hogy a
direkt marketing csatornainkra vald feliratkozas eldzetes tajékoztatason alapuld Onkéntes
hozzajarulas jogcimen lehetséges, melynek alapjat a jelen tajékoztatd biztositja. A személyes
adatok megadasa altalaban Onkéntes, azonban ecl6fordulhat, hogy bizonyos adatokat
kotelezonek vagy sziikségesnek (*) jeloliink meg, hiszen ezek az adatok sziikségesek ahhoz,
hogy az eldrejelzett szolgaltatast biztositani tudjuk neked. Amennyiben ugy dontesz, hogy nem
adod meg nekiink ezeket az adatokat, lehetséges, hogy nem tudjuk biztositani egyes
szolgéltatasainkat, illetve nem tudunk adas-vételi szerz6dést kotni veled.

2. MELY SZOLGALTATASOKRA, SZEMELYEKRE VONATKOZIK EzZ A
TAJEKOZTATO?

A tajékoztaté hatalya Kiterjed a rdrop.hu weboldalt latogatd és ott valamely szolgaltatast
igénybevevd, vagy terméket vasarlo felhasznalok, a direkt marketing csatorndkra feliratkozok,
a vellink magéanszemélyként adas-vételi szerzoédést kotok, azaz a Te személyes adataidnak a
kezelésére.

3. KIAZ ADATKEZELO?



A Weboldal tulajdonosa ¢és milkddtetéje a Hakx Drontechnolégiai Kft., székhely: 1061
Budapest, Kéaldy Gyula utca 7. 3. emelet 15. ajto, levelezési cim: 1061 Budapest, Kéldy Gyula
utca 7. 3. emelet 15. ajtd, e-mail cim: rdropco.webshop@gmail.com, cégjegyzékszam: Cg.
0109397751, addszam: 27784493-2-42, nyilvantartd hatosag: Fovarosi Torvényszék
Cégbirdsaga, a tovabbiakban "Mi" vagy "Adatkezeld"). Elérhetdségeink az alabbiak:

Web: https://www.rdrop.hu/

Cim: 1061 Budapest, Kaldy Gyula utca 7. 3. emelet 15. ajt6
E-mail: rdropco.webshop@gmail.com

Telefon: +36707992396

4. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK?

Személyes adatai természetes szemelyeknek vannak, ez barmilyen, egy azonositott vagy
azonosithatd termeészetes szemelyre — az adatvédelmi jogszabalyok szdhasznélata szerint
"érintettre” — vonatkozo barmely informéacid. Személyes adat példaul a név, a telefonszam, az
e-mail cim.

Amennyiben ajanlatkérés, hirlevélre és/vagy egyéb hasonlé direkt marketing csatornara
feliratkozas, regisztracio, megrendelés teljesitése keretében, vagy mas modon megadod
résziinkre a nevedet, cégnevedet, telefonszdmod, e-mail cimed és/vagy egyeb személyes
adatod, akkor ezen személyes adatokat is kezeljik. Amennyiben maganszemélyként terméket
értékesitesz szamunkra, tigy az adasvételi szerzodés megkotésének elengedhetetlen feltétele az
ehhez jogszabaly alapjan sziikséges személyes adatok kezelése. Az (i) pontban felsorolt adatok
megadasa termeészetesen Onkéntes, azonban a (ii) pontban hivatkozott adatok megadasa
elengedhetetlen feltétele a szerzddés Iétrejottének. Mindkét esetben a Te feleldsséged, hogy a
megadott adatok megfeleljenek a valdsagnak.

5. MILYEN CELOKBOL KEZELJUK A SZEMELYES ADATOKAT?

A Weboldal célja termékeink és szolgéltatdsaink megismertetése, promécidja meglévd és
potencidlis tigyfeleink részére, tovabba a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok igénybevétele,
ennek keretében a termékértékesitésre vonatkozo adasvételi szerz6dés megkotése és teljesitése.
Alapvetden a fenti célok elérése érdekében kertil sor a személyes adatok kezelésére. Emellett a
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személyes adatok kezelésére sor kerlilhet egyéb célokra is, amelyeket az aldbbiakban
részletesen felsorolunk.

5.1 WEBOLDAL-ANALITIKA

Az adatkezelés célja: a latogatottsagi adatok rogzitése és feldolgozésa, a Weboldalak
miikodtetése ¢és fejlesztése, a Weboldalak karbantartasa, a felhasznaldi élmény fokozasa.

Az érintettek kategoriai: a Weboldalakat ajanlatkérés nélkiil bongész6 felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdekiink.

A kezelt személyes adatok kore: IP cim, hozzavetdleges foldrajzi elhelyezkedés, az operacios
rendszer tipusa, a bongészd tipusa, és a Weboldalakon végzett aktivitasra vonatkozd adatok.
Ezek kezelésére jorészt aggregalt és/vagy anonimizalt forméaban kertl sor, leginkdbb an.
cookie-k (sutik, lasd lenti 12. pont) vagy hasonlo technoldgiak segitségével. Amennyiben ezzel
nem értesz egyet, kérjik, ne hasznald a Weboldalakat.

Az adatkezelés idOtartama: latogatottsagi adatok jorészt aggregélt és anonimizalt formaban
torténd analitikai célu feldolgozasara egytdl két évig terjedd iddtartamig keriil sor. Ezt kdvetden
a latogatottsagi adatok mar kizarélag anonimizélt, azaz személyes adatokat nem tartalmazo
forméban keriilnek kezelésre. Részletes informaciot a Google Analytics honlapjan vagy a
cookie tajékoztatoban talalsz.

Adatfeldolgozd(k): a Weboldalak latogatottsagi adatainak feldolgozasara a Google Analytics
szolgéltatasait vessziik igenybe. A Google Analytics szolgaltatasarol és a Google adatvédelmi
elveir6l itt olvashatsz. A Weboldalak latogatottsagi adatainak rekldmtevékenységgel
kapcsolatos feldolgozasara az alabbi szolgaltatdk szolgaltatasait vesszik igénybe: Google Ad.
Tovabbi részletekért kérjik, olvasd el a lenti 8. pontot.

5.2. BIZTONSAGI MENTESEK A WEBOLDALROL

Az adatkezelés célja: Gzletmenet helyreallitasanak képessége.

Az érintettek kategoriai: a Weboldalakkal kapcsolatban kezelt személyes adatok, amelyek
jelen tajékoztatdban felsorolasra kerllnek.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdekink.

A kezelt személyes adatok kore: a Weboldalakkal kapcsolatban, azok keretében kezelt
személyes adatok, amelyek jelen tajékoztatoban felsorolasra kertlnek.

Az adatkezelés id6tartama: a biztonsagi mentések 90 napig keriilnek tarolasra.
Adatfeldolgozd(k): Shopify Inc., részletesen lasd lenti 8. pontot.

5.4 WEBOLDAL REGISZTRACIO



Az adatkezelés célja: regisztracio létrehozésa, fenntartasa, vasarlds megkonnyitése.

Az érintettek kategodriai: a Weboldalakon regisztral6 felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a hozzajarulasod.

A kezelt személyes adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, illetve egyéb olyan
informéacid, amelyet megadsz.

Az adatkezelés idGtartama: a hozzajarulds visszavonasa.

Adatfeldolgozd(k): Shopify Inc., részletesen lasd lenti 7. pontot.

551 VASARLAS, MEGRENDELES TELJESITESE, UTANKOVETESE SAJAT
KESZLETROL TORTENO ERTEKESITES ESETEN

Az adatkezelés célja: megrendelés teljesitése, utankovetése, esetleges jogi igényekkel
szembeni védekezés.

Az érintettek kategoriai: a Weboldalakon terméket vasarld vagy szolgaltatast igénybevevo
felhasznalok, akik lehetnek regisztralt felhasznalok is.

Az adatkezelés jogalapja: szerzddés teljesitése.

A kezelt szemeélyes adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, illetve egyéb olyan
informacio, amelyet megadsz.

Az adatkezelés id6tartama: a vasarlast koveto ot (5) év, ami a Ptk. szerinti 4ltalanos eléviili
1d6. Adatfeldolgoz6(k): Shopify Inc., részletesen lasd lenti 8. pont.

Adattovabbitas: Raiffeisen Bank Zrt., valamint logisztikai partneriink a GLS General Logistics
Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. részere, részletesen lasd a lenti 7. pontot.

552 VASARLAS, MEGRENDELES TELJESITESE, UTANKOVETESE TARTOS
KOZVETITO SZERZODES KERETEBEN TORTENT ERTEKESITES ESETEN

Az adatkezelés célja: megrendelés teljesitése, utankovetése, esetleges jogi igenyekkel
szembeni védekezés.

Az érintettek kategoriai: a Weboldalakon terméket vasarld vagy szolgaltatast igénybevevd
felhasznalok, akik lehetnek regisztralt felhasznalok is.

Az adatkezelés jogalapja: tartds kozvetitdi tevekenység fogyasztoi szerzodés 1étrejottéhez
kozted és adott partneriink kozott

A kezelt személyes adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, illetve egyéb olyan
informéacio, amelyet megadsz.

Az adatkezelés idOtartama: a vasarlast kovetd ot (5) év, ami a Ptk. szerinti altalanos eléviilési
ido.

Adatfeldolgozd(k): Shopify Inc., részletesen lasd lenti 8. pont.

Adattovabbitas: Raiffeisen Bank Zrt., valamint logisztikai partneriink a GLS General Logistics
Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. részére, részletesen lasd a lenti 7. pontot.



5.5.3 TERMEKVASARLAS (AMENNYIBEN MI VASAROLUNK TOLED TERMEKET)

Az adatkezelés célja: a termék adasvételére vonatkozd szerzédés megkdtése, a szerzddés
megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges elokésziiletek megtétele, esetleges jogi igények
érvényesitése.

Az érintettek kategoriai: a résziinkre terméket értékesitd, akikkel adasvételi szerzodést kotiink.
Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett, azaz Te vagy az egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megeldzden a kérésedre
torténd lépések megtételehez sziikséges (GDPR 6. cikk /1/ bekezdés b) pont)

A kezelt személyes adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, ad6szam és személyi
igazolvanyod szdma, a szerzddés teljesités¢hez kapcsolddo egyeb adatok.

Az adatkezelés id6tartama: a szerz6dés teljesitését kovetd ot (5) év, ami a Ptk. szerinti altalanos
eléviilési ido.

Adatfeldolgozd(k): részletesen lasd lenti 8. pont.

Adattovabbitas: -

5.6 VASARLASSAL ES AZ 5.5.3. PONT SZERINTI ADATVETELLEL KAPCSOLATOS
ADMINISZTRATIV KOTELEZETTSEGEK TELJESITESE

Az adatkezeles celja: jogi kotelezettsegek teljesitése.

Az érintettek kategoriai: a Weboldalakon terméket vasarld, értékesité- vagy szolgaltatast
igénybevevo felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitese (GDPR 6. cikk /1/ bekezdés c/ pont).

A kezelt személyes adatok kore: szamlakon és egyéb szamviteli bizonylatokon szerepld adatok,
ideértve kilondsen a nevet, cimet értékesités esetén addszamot.

Az adatkezelés idOtartama: a szdmla (bizonylat) keletkezését kdvetd nyolc (8) év, ameddig
kotelesek vagyunk a szamviteli bizonylatok megérzésére a szamvitelrdl szolo 2000. évi C.
torvény 169. 8-a alapjan.

Adatfeldolgozd(k): Shopify Inc., a szamlazz.hu szolgéaltatas nydjtdja a KBOSS Kft, illetve az
Adatkezeld javara szamviteli szolgaltatast adatfeldolgozoként teljesits ZETA-ADO Konyveld
és Adotanacsado Kft.Ezekrél részletesen lasd lenti 7. pontot

5.7 FOGYASZTOI PANASZOK

Az adatkezelés célja: fogyasztoi panaszok kezelése.
Az ¢érintettek kategoriai: a Weboldalakon terméket vaséarld vagy szolgaltatast igénybevevd
felhasznalok.



Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk /1/ bekezdés c/ pont).

A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, egyéb elérhetdség, a panasszal
Osszefliggd informaciok, valamint az érintett altal megadott egyéb informéacio.

Az adatkezelés idGtartama: az ligy lezarasat kdveto 6t (5) év a fogyasztévédelemrdl sz616 1997.
évi CLV. torvény 17/A. 8 (7) bekezdése alapjan.

Adatfeldolgozé(k): Shopify Inc., a Fogyasztdoi Mindségi Kifogasrol/Panaszrél sz6ld
JegyzOkonyv kiallitasat a Hakx Drontecnologiai Kft. manudlisan végzi, adatok bizalmas
tarolaséért felel.

58 SZEMELYES ADATOKKAL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK
ERVENYESITESE

Az adatkezeles célja: érintetti jogok kezelése.

Az érintettek kategoriai: a jelen adatvedelmi tajékoztatoban emlitett személyek.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek.

A kezelt szemelyes adatok kore: a jelen adatvédelmi tajékoztatdban felsorolt adatok, valamint
a konkrét érintetti igénnyel kapcsolatos informaciok, és az altaunk adott valasz.

Az adatkezelés idotartama: a konkrét €rintetti igény lezarasat kovetd ot (5) év.

A szemelyes adatok kezelésére sor kerilhet akkor is, ha a hozzajarulas visszavonasra kertlt, de
a személyes adatok kezelése sziikséges a rank vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, a mi
jogos érdekink vagy harmadik személy jogos érdekeinek érvényesitése vagy a létrejott
szerzOdés teljesitése céljabol. Személyes adatok kezelésére sor keriilhet biiniildozési,
nemzetbiztonsagi, honvedelmi és kozbiztonsagi célbol is, amennyiben az iranyadd
jogszabalyok igy rendelkeznek. Az ilyen feladatokat ellatd szervezetek részére a személyes
adatok atadhat6ak, amennyiben az irdnyado jogszabalyok igy rendelkeznek.

6. HOGYAN KEZELJUK A SZEMELYES ADATOKAT?

A Weboldalt ajanlatkérés és személyes adatok megadasa nélkiil is bongészheted, errdl részletes
informéaciok a fenti 4. pontban talalhatok.

Amennyiben a termékkel kapcsolatban ajanlatot kérsz a Weboldalon, Ugy az ajanlatkérés
teljesitése érdekében kezeljiik a megadott személyes adataidat. Ez a veled val6 kapcsolattartast
jelenti, igy példaul azt, hogy felvehetjik veled a kapcsolatot az altalad megadott médon vagy
maddokon.



Bizonyos id6kdzonként hirleveket vagy egyéb direkt marketing lizeneteket kuldiink neked,
minden esetben kizarélag olyan modon, ahogy azt engedélyezted. Barmikor leiratkozhatsz az
ilyen hirlevelekrdl vagy egyéb direkt marketing lizenetekrdl. Ezt vagy a hirlevélben talalhato
leiratkozasi linkre Kattintassal, vagy a rdropco.webshop@gmail.com cimre irt e-mailben
kerheted.

Regisztracioddal, valamint rendelésed leadasaval 6sszefliggésben megadott személyes
adataidat kizarlag megrendeléseid teljesitése és rendeléskdvetés céljabdl kezeljlk. Ez az Hakx
Dréntechnologiai Kft. és Kozted az ASZF alapjan 1étrejott szerz6dés megkotéséhez és annak
teljesitéséhez szilkséges adatkezelést jelenti.

7. KIKKEL OSZTJUK MEG A SZEMELYES ADATOKAT?

Szolgaltatasaink biztositasaban alvallalkozoink is reszt vesznek. Ezek az alvallalkozdk az
adatvédelmi szabalyok alapjan altalaban adatfeldolgozonak mindsiilnek. Bizonyos esetekben
eléfordulhat, hogy egyes alvallalkozoéink — pl. a ra iranyado jogi kotelezettségenek valo
megfelelés és/vagy a nyujtott szolgatlatas jellege miatt — adatkezelének mindsiilnek. Ha err6l
van sz0, akkor ezt az alabbiakban kilon feltlintetjik.

Az aldbbi alvallalkozok férhetnek hozza szemelyes adatokhoz:

7.1 Minden felhasznalo esetében (beleértve a Weboldalt ajanlatkérés nélkiil bongészo
felhasznalokat is: adatfeldolgozo a Shopify Inc. (Shopify Inc., Székhely: 150 Elgin Street, 8th
Floor, Ottawa, ON K2P 1L4, Canada, web: www.shopify.com), amely Weboldalak
karbantartasat végzi. A Weboldalakhoz csak ezen alvallalkozé megfelelé jogositvannyal
rendelkez6 munkatarsai és alvallalkozoi férhetnek hozza, Weboldalak mukodtetésében,
fejlesztésében részt vesznek. Nem valdszind, de el6fordulhat, hogy ezek a személyek
hozzaférhetnek bizonyos személyes adatokhoz ezen tevékenység vegzése kdzben. A
Weboldalak és igy a személyes adatok kezelésére a Shopify Inc. Eurdpai Uniéban és az
Egyesilt Allamokban talalhato szerverein keriil sor.

7.2 A Weboldal latogatottsagi adatainak feldolgozéasara jorészt aggregalt és anonimizalt
forméaban kerul sor, amelyhez a Google Analytics szolgaltatasokat vessziik igénybe. A Google
Analytics szolgaltatdja a Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA), a latogatottsagi adatok feldolgozasara az USA-ban talalhato szervereken kerl
sor.

7.3 A Weboldal latogatottsagi adatainak reklamtevékenységgel kapcsolatos feldolgozasara a
Google Ads szolgaltatasat vesszik igénybe. A Google Adwords szolgaltatoja a Google LLC
(lasd fent). A Google részese az EU-US Privacy Shieldnek, amely az EU Bizottsaganak
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hatarozata alapjan arra szolgal, hogy biztositsa a megfelel6 szintii védelmet az USA-ban kezelt
(feldolgozott) adatokra. Az egyes szolgaltatok Privacy Shield adatlapja az alabbi linkeken
érhetd el: Google. Amennyiben errdl szeretnél tovabbi informaciot kapni, jelezd ezt nekink.

7.4 Ajanlatkérés, regisztracio, illetve hirlevélre és/vagy egyéb hasonld direkt marketing
csatorndra vald feliratozas esetén: személyes adataidat mas személyeknek (adatkezel6knek)
nem tovabbitjuk, azaz nem értékesitjuk vagy adjuk at mas formaban, kivéve, ha ehhez
kifejezetten €s eldzetesen hozzajarultal.

7.5 Csomagod kézbesitéséhez neved, cimed, e-mail cimed és telefonszamod atadasra keriilnek
logisztikai partneriinknek, aki ezt a rendelés kiszallitasa céljabdl kezeli. Logisztikai partneriink
a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (2351 Alsénémedi, GLS
Eurdpa u. 2., Cégjegyzékszam: 13-09-111755; Adoszam: 12369410-2-44; e-mail: info@gls-
hungary.com).

7.6 Amennyiben fogyasztoi panasszal, mindségi kifogassal élsz, arrol a hatalyos jogszabalynak
megfelelden jegyzOkonyvet vesziink fel. A Fogyasztdi Mindségi Kifogasrol/Panaszrol szolo
Jegyz6konyv kiallitast magunk (Hakx Drontechhnologiai Kft.) végeziik manualis Amennyiben
panaszod kivizsgalasaba mas szereploket is be kell vonnunk (példaul hatosag, békélteto testiilet,
fliggetlen szakértd) akkor a kivizsgalashoz szlikséges személyes, valamint a vasarlassal
kapcsolatos adatokat veliik is megosztjuk, 6k ezt a dontés, illetve szakvélemény meghozatala
céljabdl kezelik.

7.7 A vasarlassal kapcsolatos szamlakibocsatashoz a szamlazz.hu alkalmazast hasznaljuk. A
szamlazz.hu szolgaltatéja a KBOSS.hu Kft. (Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.,
cégjegyzékszam: 01-09-303201, addszam: 13421739-2-41, e-mail: info@szamlazz.hu).
Szamukra, mint adatfeldolgozénak a szamlazasi vasarlok neve és szamlazasi cime kerdl
tovabbitasra.

A vasarlok tovabba a nekiink terméket értékesité felhasznalok neve és szamlazasi cime, termék
értékesitése esetén az értékesit6 felhasznald addszama szamviteli partneriinknek a ZETA-ADO
Konyvel6 és Adotanacsado Kft.-nek (6000 Kecskemét, Vago u. 2-4. Cg: 03-09-102757,
Addszam: 11034081-2-03, képviseli: Kalan Terézia és Csatai Lasz10 iigyvezetd) is tovabbitasra
kerul adatfeldolgozasi céllal.

8. MENNY!I IDEIG KEZELJUK A SZEMELYES ADATOKAT?

A személyes adatokat foszabaly szerint addig kezeljiik, amig az erre sz6ld6 hozzajarulasodat
nem vonod vissza, az ajanlatkéréskor megadott adataid torlését nem kéred, vagy a hirlevélrdl



és/vagy mas elektronikus direkt marketing csatornardl nem iratkozol le. A fenti 5. pontban
felsorolt egyes adatkezelési céloknal tiintettiik fel az iranyadd megdrzési idoket.

9. MILYEN JOGOK ES IGENYERVENYESITESI LEHETOSEGEK ALLNAK
RENDELKEZESEDRE?

A GDPR 15-21. cikkei alapjan jogosult vagy arra, hogy a Hakx Dréntechnoldgiai Kft. altal
kezelt személyes adataid tekintetében az alabbiakat kérd:

Hozzéférés személyes adataidhoz: jogosult vagy arra, hogy visszajelzést kapj arra vonatkozoéan,
hogy személyes adataid kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult vagy arra, hogy a személyes adataidhoz hozzaférést kapj, valamint tajékoztatast kapj
a kezeléstikkel kapcsolatos koriilményekrol.

Személyes adataid helyesbitése: jogosult vagy arra, hogy helyesbitsiik pontatlan személyes
adataid, valamint hianyos szemeélyes adataid kiegesziteset kérd.

Személyes adataid torlése (,,az elfeledtetéshez valo jog”): jogosult vagy arra, hogy tordljiik a
személyes adataidat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

személyes adataidra mar nincs sziikkség abbdl a c€lbol, amiért gyljtottiik vagy mas mdédon
kezeltik;

ha az adatkezelés alapjat képezO hozzajaruldsod visszavonasra keriil, és adatkezelésiinknek
nincs mas jogalapja;

jogos érdeken alapulo adatkezelés esetén tiltakozol az adatkezelés ellen €s nincs elsObbséget
¢lvezb jogszerli ok az adatkezelésiinkre, illetve kozvetlen Uzletszerzés céljabdl kezeljuk az
adataid és tiltakozol személyes adataid kezelése ellen;

ha személyes adataidat jogellenesen kezeltik;

ha személyes adataidat jogszabaly alapjan toréInunk kell.

A torlés iranti kérelmed teljesitését megtagadhatjuk, ha az alkalmazandé jog arra lehetdséget
ad, igy példaul amennyiben az adatkezelés jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez szlikséges.

Személyes adataid kezelésének korlatozasa: meghatarozott esetekben az kérésedre személyes
adataid felhasznalasat kotelesek vagyunk korlatozni. Ilyenkor az adatokat csupan a
jogszabalyok altal meghatarozott, korlatozott célokra hasznalhatjuk fel.

Tiltakozz személyes adataid kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogos érdek alapjan
torténik, ideértve azt az esetet is, ha a kozvetlen iizletszerzés (direkt marketing) céljabol torténd
adatkezelés jogalapja jogos érdek: jogosult vagy arra, hogy a sajat helyzeteddel kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozz személyes adataid jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben a személyes adataidat nem kezelhetjlk tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az



adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek
érdekeiddel, jogaiddal és szabadsagaiddal szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

Személyes adataid megkapasa, és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben
ennek jogszabalyi eldfeltételei fenndllnak (adathordozhatdsaghoz vald jog): amennyiben az
masok jogait és szabadsagait nem sérti, jogosult vagy arra, hogy személyes adataidat tagolt,
széles korben hasznélt, géppel olvashatd formatumban megkapd, illetve hogy ezeket az
adatokat kozvetleniil tovabbitsuk egy masik adatkezeld részére, ha (i) az adatkezelés a
hozzéjarulasodon alapul, vagy olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben Te vagy az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzdéen a Te kérésedre torténd 1épések
megtételéhez szlikséges; és (ii) az adatkezelés automatizalt mddon torténik, azaz a személyes
adatok kezelésére informatikai rendszerben és nem papir alapon kertl sor.

Ha személyes adataid kezelésére hozzajarulasod alapjan kertlt sor, Ugy hozzajarulasod
barmikor visszavonhatod.

Hogyan gyakorolhatod ezen jogaid?

Fenti jogaid gyakorlasara vonatkozd kérelmed a 3. pontban megjelolt elérhetdségekre
kiildheted el. A Hakx Dréntechnologiai Kft. indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésObb a
kérelem benytjtasatol szamitott egy (1) honapon beliil napon beliil kozértheté formaban
tajékoztatast nyujt a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, amely indokolt esetben tovabbi
két (2) honappal meghosszabbithatd. Amennyiben valamilyen oknél fogva nem teljesitjik
kérésed, tajekoztatasunkban értesitiink ennek okardl. Amennyiben nem értesz egyet a
valaszunkkal vagy intézkedésilinkkel, ugy a lent feltiintetett jogorvoslati lehetdségek allnak
rendelkezésedre.

Amennyiben nem értesz egyet az intézkedésiinkkel vagy valaszunkkal, vagy Ugy gondolod,
hogy a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogaid sériiltek, akkor jogosult vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu)
bejelentést tenni vagy — valasztasod szerint — székhelyink szerinti torvényszékhez vagy a
lakéhelyed vagy tartdzkodasi helyed szerinti torvenyszékhez fordulni, (a torvényszékek
felsorolasat és  elérhetdségét az  alabbi  linken  keresztiil tekintheted  meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek). A Hakx Dréntechnoldgiai Kft. székhelye szerint illetékes
torvényszék a Fovarosi Torvényszék.

10. HOGYAN GONDOSKODUNK A SZEMELYES ADATOK BIZTONSAGAROL?

Megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasi szabalyok kialakitasaval
biztositjuk az altalunk kezelt személyes adatok biztonsagat. A személyes adatokat megfeleld
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intézkedésekkel védjik kuléndsen a jogosulatlan hozzéférés, megvaltoztatas, tovabbités,
nyilvanosségra hozatal, torlés vagy a véletlen megsemmisulés ellen.

Kerjuk, hogy email-cimed és telefonszamod tartsd naprakészen, es ezek valtozasarol értesitsen
benniinket. Javasoljuk, hogy minden esetben csak olyan email-cimet hasznalj, amelyhez
kiz&rblag Te férsz hozza, és amelyhez barmikor hozz4 tudsz férni.

Felhivjuk figyelmedet, hogy a biztonsagos bankkartyas fizetGoldalon kivil (pl. e-mailben,
iizenetben, telefonon) soha ne add meg a kartyad szamat, lejarati idejét vagy a hatoldalan lévo
haromjegyti CVC2/CVV2 kddot! Mi sosem kérjiik el ilyen modon a kartyaadatokat, ezért ha
barki a neviinkben a fenti adatokat kérné tdled, akkor valosziniileg adathaldsz (phising)
prébéalkozés ért. Az adatokat ne add meg, és azonnal értesits minket és a kartyakibocsatd
bankodat!

11. MIK AZOK A COOKIE-K (SUTIK)?

A sutik (cookies) olyan szoveges allomanyok, amelyek révén a Weboldal vagy mas
szamitdgepes kiszolgald (szerver) azonositani tudja a szamitogépedet, és tarolja személyes
preferenciaid, valamint technikai adataid, mint példaul az atkattintasok és egyéb navigacios
adatok. A navigacios adatok (click stream) azt mutatjadk meg, hogy a felhasznalo milyen
oldalakat latogatott meg és milyen sorrendben. A sitik arra is hasznalhatéak, hogy a
Weboldalon milyen hirdetések jelenjenek meg, valamint mérik ezek hatasossagat. A sutiket
arra hasznaljuk, hogy személyre szabjuk az latogatasodat Weboldalunkon (pl. felismerjink
téged, mikor visszatérsz Weboldalunkra), elemezziik a Weboldal forgalmat, és nyomon
kovessik a felhasznaldi trendeket, sémakat és Kkivalasztasokat, amelyek a Weboldal
hasznalatdhoz kapcsolodo letoltésekre €s technikai feltételekre vonatkoznak. Ez eldsegiti, hogy
fejlesszik a Weboldalunk megjelenését és tartalmat, hogy az minél inkabb megfeleljen a
felhasznalok elvarasainak. A sitik lehetnek allandok (ezek mindaddig a szamitogépeden
maradnak, mig nem torlod Oket) és iddszakosak (amelyek csak a bongészd bezarasaig
érvényesek).

Hasznalhatunk webjelzOket (web beacons) vagy ehhez hasonlod technolégidkat is, amelyek
megfigyelik Weboldalunk hasznalatat, és megmutatjdk szamunkra, hogy mely lapokat
latogatod meg Weboldalunkon. Ezeket atlatszé GIF fajloknak (clear GIF) is nevezik. A
webjelzék (web beacon vagy web bug) rovid kdédsorok, amelyek a weboldalon egy képet
helyeznek el olyan adatok tovabbitasa érdekében, mint példaul annak a szamitogépnek az IP-
cime, amely let6ltotte az oldalt, amelyen a webjelzo szerepel, tovabba az oldal URL-je (cime),
amelyen a webjelzd megjelenik, a webjelzot tartalmazd oldal megtekintésének id6pontja, a
bdngészd tipusa, amely letdltotte a webjelzot és a szamitdgépen az adott szerver altal korabban
elhelyezett siitik azonosité szama. Amennyiben HTML-képes email tizeneten keresztil Iépiink
kapcsolatba veled, a webjelz0k tajékoztatnak, hogy megkaptad, illetve megnyitottad-e
Uzenetlinket.



Amennyiben rendelkezéstinkre bocsatod személyes adataidat (pl. ajanlatkérés atjan), akkor ez
Osszekapcsolhatova valik a siitikben és/vagy webjelz6kben tarolt anonim adatokkal. Az igy
eldallt informaciokat analitikai és marketing célra kezelhetjiik, a szolgaltatas hatékonysaganak
merése es annak tovabbfejlesztése, valamint szemelyre szabott ajanlatok nydjtasa céljabol. A
weboldal hasznalataval hozzajarulsz a siitik és webjelzok jelen tajékoztatdban ismertetett
hasznalatahoz.

A legtobb bongész6 alapbeallitasai engedélyezik a sutik elfogadasat. Ugyanakkor, beéllithatod
bongészdd gy is, hogy blokkolja a siitiket. Ha email-kliensed vagy bongészdd gy allitod be,
hogy a HTML emailek csak szovegként jelenjenek meg, ezzel megtilthatod bizonyos webjelzok
hasznalatat. Kérjik, tovabbi informacioért nézd meg email-kliensed vagy bongészéd “Sugd”
menupontjat. Ugyanakkor a Weboldal bizonyos szolgéltatasai csak sitik vagy hasonlo
eszkozok hasznalataval érhetdk el, igy tudnod kell, hogy a siitik vagy hasonld eszkozok
blokkolasaval megakadalyozod, hogy bizonyos tartalmainkat és szolgaltatasainkat elérd, mas
szoval blokkolas esetén nem, vagy csak korlatozottan tudod igénybe venni a Weboldalt.

12. MIT TARTUNK MEG FONTOSNAK?
KOZOSSEGI OLDALAK

Ha a Weboldalt, illetve bennlinket egy k6z6sségi oldalon barmilyen médon bejel6lod, kdveted
stb., tigy engedélyezed, hogy hozzaférjiink a kdzosségi oldalon levd profilodbol bizonyos
adataihoz (pl. név, email-cim, fotd, nem, szlletésnap, tartozkodasi hely, ismerésok felsorolasa,
az altal kovetett és/vagy a téged kovetd személyek, hozzaszolasai vagy tetszés-nyilvanitasai,
azaz ,lajkolasai”). A szolgaltatasainkkal valo kapcsolata soran egyéb, személyedhez nem
kapcsolodo adatokat is gytjthetiink (pl. megtekintett tartalom, arrol valo informéacid, hogy a
tartalmak mellett mely reklamok jelentek meg, illetve melyekre Kattinthattal ra stb.). A
kozosségi oldalak azonban az tOliink fliggetleniil miikddnek, igy o©nallo adatvédelmi
szabalyzattal is rendelkeznek, ezért az azokon végzett tevékenységre, az ott megadott
személyes adatokra és informaciokra nem a jelen adatvédelmi tajékoztatd, hanem az adott
kozosségi oldal szolgaltatojanak adatvédelmi szabalyzata iranyadd. Tovabbi informéacidkért
arra vonatkozoan, hogy hogyan tudod az adatvédelmi beéllitasait személyre szabni a k6zdsségi
oldalakon, illetve, hogy a koz6sségi oldalak hogyan kezelik a személyes adataidat, kérjik,
tekintsd at azok adatvédelmi Gtmutatdit, adatvédelmi szabalyzatait és felhasznalasi feltételeit.

LINKEK

A Weboldal tartalmazhat olyan oldalakra mutatd hivatkozasokat, amelyeket nem mi kezellink
(pl. alvallalkozok, kereskedelmi partnerek sajat honlapja), amelyekre értelemszerien nem
vonatkozik jelen Adatvédelmi Szabalyzat, és amelyeken eltérd lehet az adatvédelem szintje.
Ezek az oldalak t6liink teljesen fliggetlenek, igy javasoljuk, hogy tanulmanyozd a vonatkozo
adatvédelmi szabalyzatokat miel6tt valamely személyes adatot rendelkezésre bocsatasz egy
ilyen oldalon vagy ilyen oldal szolgaltatasat veszed igénybe, mivel ezekért semmiféle



felelosséget sem vallalunk, és nem ellendrizziik azon eljardsokat, amelyekkel ezen oldalakon
személyes adatok gyijtésére, felhasznalasara, hozzaférhetové tételére vagy egyéb modon
torténd kezelésére sor kertl.

TAJEKOZTATASKERES
Amennyiben a szemeélyes adatainak kezelésevel kapcsolatban barmilyen kérdésed mertlne fel,
a fenti 3. pontban jelezett elérhetdségeken kaphatsz felvilagositast.

AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Jelen Adatvédelmi tajekoztatot meghatarozott idokozonként feliilvizsgaljuk annak érdekében,
hogy az megfeleljen a felhasznalok elvérédsainak, tovabba a hatalyos adatvédelmi és egyéb
jogszabalyi eléirasoknak. Amennyiben a jelen Adatvédelmi tajékoztatd modositasra kertl, Ggy
a modositott verziot a Weboldalon kozzétessziik. Javasoljuk, hogy 1ddr6l-idore nézd at jelen
Adatvédelmi tajékoztatot annak érdekében, hogy személyes adataid kezelésével kapcsolatos
minden tény és informacio tekintetében naprakész legyél. A személyes adatok kezelését érintd
jelentds valtoztatas esetén errdl email utjan, adott esetben hirlevél és/vagy egyéb marketing
csatorna Utjan is adunk tajéekoztatast.
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