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INTRODUCAO

Depois de trés anos marcados por circunstdncias que se esperavam
extraordinarias, e que nos conduziram através de uma Pandemia, uma guerra na europa
que se arrasta, eis que entramos numa nova fase de instabilidade com origem no médio
oriente e com impactos futuros ainda desconhecidos para a economia global.

Ainda assim o ano de 2023 tem sido claramente um ano, em que, pese os desafios
e extremas dificuldades financeiras sentidas, com resultados bastante animadores e de
consolidacdo das operacdes da Régie Cooperativa TAIPAS TURITERMAS, fruto das
melhorias e ajustamentos implementados no que toca a organizagdo dos servigos.

Contudo, ap6s uma crise sanitdria, uma crise energética, com aumento acelerado
dainflacio e das taxas de juro, é ainda consideravel a incerteza quanto ao enquadramento
para o ano de 2024.

Ora, estes fatores externos, juntando-os a fatores internos, como o significativo
servico de divida, com taxas de juro em niveis, cada vez mais, elevados, o aumento
significativo dos custos de pessoal, com o ja anunciado aumento do salario minimo
nacional, fazem antever um ano de 2024 complexo, mas desafiante.

Um ano em que para mitigar os previsiveis impactos do aumento significativo e
generalizado dos custos, nos apresenta desafios que nos impelem para o estudo de
oportunidade de melhoria na eficiéncia energética, para a melhoria continua dos nossos
processos, para além da necessidade de revisitar as tabelas de precos praticados.



Para fazer face a este cenario menos favoravel, contaremos com a nossa equipa de
profissionais e recursos humanos, que sdo a alma e a mais valia da Cooperativa, com a
continuidade da aposta no comércio online, com a criacio de novos produtos e o
alargamento a novas especialidades médicas, para além da procura de parcerias para
promocdo da marca Taipas Termal na comunidade, no concelho e na regido norte do pais.

Neste orcamento a dire¢do entendeu ndo considerar o cenario de aliena¢do do
artigo Urbano em que se inclui o Polidesportivo e o Parque de Campismo uma vez que o
processo continua ainda em fase de decisdo.

ORGANIZACAO INTERNA

Como se procura evidenciar, na Introducgio deste Plano de Atividades, reconhece-
se a necessidade, em manter uma reflexdo continua que nos permita estabelecer novas
formas de organizacdo dos diversos Servicos que estdo a cargo da Régie Cooperativa
TAIPAS TURITERMAS, assentes na sustentabilidade ambiental, na valorizacdo dos
recursos humanos, na reducdo de desperdicios e com foco na criacdo de valor.

Para o fazermos, continuaremos a envolver toda a equipa e parceiros, com vista a
melhoria constante dos nossos servicos, sempre em beneficio dos nossos Utentes.

ECONOMIA SOCIAL E DESENVOLVIMENTO LOCAL

A TAIPAS TURITERMAS sendo, na verdade, a primeira Régie Cooperativa criada
em Portugal, ao abrigo do Decreto-Lei n° 31/84, de 21 de janeiro de 1984, para além de
beneficiar do regime fiscal aplicavel as Cooperativas, tem obrigacdes estatuarias, e legais,
de se envolver em iniciativas da Area da Economia Social, e no apoio ao Desenvolvimento
Local, na Comunidade em que esta inserida.

Sendo, entdo, a primeira Régie Cooperativa criada no Municipio de Guimaraes,
pode, e deve, envolver-se em Parcerias, com outras Régie Cooperativas existentes no
Municipio de Guimardes, para iniciativas que possam ser tteis, na area do seu objeto
social, e que possam ser de interesse para a Comunidade em que se encontra inserida,
evidenciando-se, naturalmente, as Régies Cooperativas TURIPENHA, A OFICINA, A
TEMPO LIVRE e a FRATERNA.

E, naturalmente, para melhor poder conseguir prosseguir as suas iniciativas, no
ambito dos seus Estatutos, torna-se necessaria uma articulacdo adequada com outras
Entidades da Area da Economia Social, que pretendemos manter e, se possivel, alargar,
designadamente, e entre outras:

CASES - Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional

Administracdo Regional de Satude

Associacdo das Termas de Portugal

UNINORTE - Unido Cooperativa Polivalente da Regido Norte, CRL

cLl o L

Pretendemos, na verdade, continuar a avaliar a possibilidade e oportunidade, de
identificar novas candidaturas a fontes de financiamento na area da Formacdo, do
Emprego, e do Apoio a Entidades do Sector da Economia Social, em iniciativas que sejam
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de primordial interesse, para a TAIPAS TURITERMAS e, também, para a Comunidade
onde se encontra inserida.

No seguimento da participacdio nos anos anteriores, a TAIPAS TURITERMAS,
pretende manter a parceria com a Junta de Freguesia de Caldelas para participar no Dia
Internacional Monumentos e Sitios (habitualmente assinalado no dia 18 de abril) e ainda
nas Jornadas Europeias do Patrimdnio (que costumam ter lugar setembro) através de
visitas guiadas e de palestras. Estas duas atividades realizar-se-d0 no seguimento do
convite enderecado pela Direcdo-Geral do Patrimoénio Cultural. Estes eventos permitem a
promocdo do patrimonio histdrico e termal das Caldas das Taipas, a toda a comunidade
educativa do concelho de Guimaraes.

MARKETING E PUBLICIDADE - TERMAS E TURISMO

NOVA LOJA ||
ONLINE!/

Tal como ji estava plasmado no Plano de Atividades para o ano de 2023, pretende-
se continuar a apostar, de forma articulada, e consistente, na promo¢ao da Marca Taipas
Termal — Saude e Bem-estar, através dos meios possiveis, online e offline, sempre com o
objetivo de manter, por um lado, a proximidade com os clientes ja existentes e, por outro
continuar a captar novos publicos.



Assim sendo, e depois de ja se ter concretizado o lancamento do novo website no
primeiro trimestre do corrente ano, devidamente adequado a utilizacio meramente
institucional, em geral, e, de uma maneira especial, por quem possa estar interessado em
recorrer aos Servicos que a Régie Cooperativa disponibiliza, com uma loja virtual aberta
24 horas por dia, todos os dias do ano, e disponivel a qualquer utilizador nas varias regides
do pais e ndo s6. O E-Commerce continuara a ser a grande aposta na mudanca de
paradigma na comunicacdo e venda de servicos da Cooperativa para 2024.

A mudanca de paradigma registada, reforcada com as ferramentas adequadas,
permitira também continuar a filtrar e perceber com maior nivel de eficacia e eficiéncia o
tipo de cliente que nos procura, através de métricas de follow-up, que nos permitira, por
um lado, continuar a estudar para melhor conhecer o nosso ptblico ja fidelizado e, por
outro, chegar a novos publicos, num mercado mais alargado e em expansao.

Sem diavida que o digital é a forma privilegiada, através da qual tentaremos
comunicar ainda mais com todos os que nos procuram, através de campanhas
promocionais cirtirgicas e ajustadas as varias fases do ano. Sera também objetivo renovar
a comunicacdo em termos visuais, nomeadamente no que diz respeito ao banco de
fotografias e video. 2024 serd um ano para melhorar e ajustar o que ja existe, a0 mesmo
tempo que se procurara uma renovacao ao nivel dos conteudos.

RECURSOS HUMANOS

Trazemos, também, para este Plano de Atividades 2024, as propostas inseridas
nos Planos de Atividades anteriores, no sentido de prosseguir, sempre que possivel, com
a valorizacdo profissional dos colaboradores e colaboradoras ao servico desta Régie
Cooperativa, com um Plano de Formacdo adequado as necessidades existentes, bem como
de outros Servicos que, eventualmente, seja necessario criar.

A Dire¢io mantem também o objetivo de dar continuidade e reforcar as medidas
que favorecam a igualdade de género e a concilia¢do entre a vida profissional e familiar.
Reiteramos que o principio da Igualdade entre mulheres e homens em matéria de trabalho
e de emprego sdo fundamentais para o exercicio dos direitos de cidadania, contribuindo
para o desenvolvimento da organiza¢do, permitindo o desenvolvimento pessoal e
profissional dos seus colaboradores.



TERMAS E SPA TERMAL

A Cooperativa, em 2024, continuard a apostar em novas estratégias de
comunicacdo e publicidade em ambas as unidades de negdcio, nomeadamente em
ferramentas digitais, capazes de contactar com as pessoas a escala global.

E objetivo da Diregao, entre outras, tal como ja foi referenciado, manter a aposta
no website direcionado para o e-commerce, capaz de contactar em tempo real com os
clientes e também que permita vendas e agendamentos online (sobretudo de Programas
de SPA), podendo realizar-se compras a qualquer hora e dia do ano.

Sera também objetivo aumentar e repensar a comunica¢do, assim como aumentar
a oferta dos servigos ja disponiveis, nomeadamente no SPA Termal, Termalismo e Clinica
de Saude continuando a implementar a criacio de novos Programas que promovam o
“corpo sdo e mente sa”.

No Termalismo Classico, a Taipas Termal conta com um corpo clinico e
profissionais de referéncia capazes de levar a pratica tratamentos termais para as
diferentes patologias, onde estes tém sempre como elemento central as caracteristicas
unicas, referenciadas e reconhecidas pela Direc¢do Geral de Satide da sua agua termal.



CLINICA DE SAUDE, REABILITACAO E MEDICINA
DESPORTIVA E CENTRO DE ENFERMAGEM

A Clinica de Satide é uma unidade de negocio caracterizada por servicos que vao
desde consultas médicas de especialidade, aulas de natacdo para criancas, aulas de
hidroginastica a servigos de fisioterapia e reabilitacdo, centro de enfermagem, utilizando
infraestruturas e metodologias clinicas diversificadas e de exceléncia, podendo dessa
forma oferecer aos utentes uma vasta gama de servicos, numa légica de
complementaridade e assim promover as melhores respostas, aos diferentes problemas e
necessidades dos utentes. A nossa Clinica de Satide tem ainda a particularidade de possuir
uma piscina de dgua termal, disponivel para os varios tratamentos e aulas.

Com critério, procuraremos, em 2024, alargar a nossa proposta de oferta noutras
especialidades médicas e de tratamentos, depois de incluirmos ja, neste ano de 2023, a
Unidade de Terapia e Saide mental como uma das valéncias com mais potencial dentro da
nossa Clinica de Saide. Esta Unidade tem como objetivo fazer um acompanhamento ao
utente, com uma equipa especializada e multidisciplinar, que abrange varias areas da
psicologia, neurologia e psiquiatria.

Para 0 novo ano de 2024, pretendemos continuar com a politica de celebragdo de
protocolos, tanto com clubes e associa¢des locais, como com entidades do setor dos
seguros e outros privados, bem como com subsistemas de satide particulares, de forma a
ampliarmos o leque de beneficidrios dos nossos diversos servicos.

No que diz respeito ao Centro de Enfermagem da Clinica de Saide da Taipas
Termal, este tem como objetivo primordial contribuir para a obtenc¢do de ganhos em



satide na populacdo. O objetivo deste Centro de Enfermagem é promover a prevencao e o
tratamento da doenca, através do planeamento e da prestacdo de cuidados, bem como o
desenvolvimento de atividades dirigidas ao individuo como ser tnico, a familia e aos
grupos vulneraveis da comunidade.

Assim, o Centro de Enfermagem tera como objetivos continuar a promover a
satde, assim como a sua vigilancia, e pretende garantir a humaniza¢do dos cuidados e os
direitos dos utentes, com o continuo desenvolvimento de a¢des para a comunidade.

Para o ano de 2024 propomos, entdo, manter o desenvolvimento de atividades de
esclarecimento, como é exemplo a organizacio da1? edicdo da semana da saide realizada
durante o més de outubro, sobre prevencdo de doencas, através de palestras, rastreios,
panfletos e nas redes sociais. Serdo abordados temas generalistas e outros mais
especificos das doencas que causam mais morbilidade e que tém mais incidéncia na
populagdo de acordo com datas comemorativas da satide, como por exemplo a Diabetes,
Hipertensdo, Obesidade, AVC, Satide Mental e Satide da Mulher.

Durante o proximo ano continuaremos a desenvolver campanhas de
sensibilizacdo para a correta avaliacdo/monitorizacdo da glicemia capilar no dia da
Diabetes, e tensdo arterial no dia Mundial da Hipertensdo, com avaliacdo gratuita das
mesmas.

A semelhanga dos dltimos anos, desenvolveremos a campanha de vacinag¢do
gratuita contra a gripe, tendo em vista a prevencdo da doenca e prestacdo de servico a
comunidade, ou seja, a vacina sera administrada de forma gratuita aos utentes portadores
da mesma. No inicio da época balnear o Centro de Enfermagem propde-se realizar uma
campanha de sensibilizacdo dos cuidados a ter com o sol, a desenvolver nas piscinas de
verdo da Taipas Turitermas. Estas acdes de sensibilizacdo serdo realizadas na Clinica de
Satide da Taipas Termal.



Como se previa, ja, nos Plano de Atividades anteriores, a Direcdo continuara atenta
e a procurar estabelecer contactos, com as diversas entidades competentes na matéria,
com o intuito de perceber a viabilidade de obtencdo de financiamento adequado, que
possibilite a requalificacdo do complexo e o seu eventual alargamento de funcionamento
noutros periodos do ano. Esses contactos serdo realizados, naturalmente, junto do
Governo Portugués, da Comissdo de Coordenacdo e de Desenvolvimento da Regido Norte,
e da Comissao Europeia.

Nesse sentido, tentar-se-a, naturalmente, proceder a elaboracdo de um projeto de
obras que sejam necessdrias realizar, para que, havendo, entdo, oportunidade de
financiamento, a obra possa ser realizada. Entretanto, enquanto tal ndo for possivel, estas
terdo uma ocupacdo sazonal, no periodo de Verdo, como tem vindo a acontecer.

E, neste contexto, como, alids, tem vindo a suceder, como se previa no Plano de
Atividades 2023, e a semelhanca dos anos transatos, a Taipas Termal continuaraa praticar
precos especiais para as Instituicdes de caracter Social e para a entrada de menores, para
que estes possam usufruir deste equipamento, durante as suas férias escolares.

Entretanto, uma vez que o Complexo Piscinas de Verdo carece de algumas obras de
manutencdo e requalificacdo, como é o caso da reparacdo dos interiores dos tanques das
piscinas, procuraremos realiza-las por meios proprios ou recurso a contratualiza¢do
externa continuando a tentar estabelecer uma Parceria com a Cidmara Municipal de
Guimaries, nesse sentido.

10



POLIDESPORTIVO

BANHOS VELHOS
POLIDESPORTIVO
PISCINAS E CAMPISMO

A SAUDE COMECA AQUI!

Como ja referido nos anos anteriores, a abertura a comunidade do Polidesportivo
das Taipas, reconhecido pelas suas carateristicas singulares e versateis, proporcionou a
todos os que dele puderam usufruir, momentos de desporto, de diversao e de lazer neste
emblemadtico espago. Em 2023 este espaco diferenciador acolheu, novamente, varios
espetaculos inseridos na agenda cultural dos Banhos Velhos, entre outras iniciativas
privadas, o que demonstra bem o seu potencial, que necessita de continuar a ser mais
potenciado.

E inten¢do da Dire¢do continuar, ao abrigo de um Contrato Programa com a
Camara Municipal de Guimardes, a reforcar os lacos com o tecido associativo da vila,
cedendo este espaco para que associacdes da freguesia possam levar a cabo as suas
atividades. Continuar a promover momentos desportivos, culturais e recreativos, para
que este equipamento possa ser atrativo e cumprir com o seu designio.
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PARQUE DE CAMPISMO
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O Parque de Campismo é uma infraestrutura fundamental para o aumento do
turismo que se pretende instituir na Vila de Caldas das Taipas, tanto no Turismo Termal,
bem como no Turismo de Natureza.

Neste contexto, vamos manter a nossa determinacdo, de continuar o trabalho que
permita a execucdo da segunda fase do Projeto de Requalificacdo do Parque de Campismo,
o qual passara por introduzir um conjunto de altera¢cdes que permitam que toda a area
daquele equipamento ribeirinho de alojamento, seja reorganizada e passe a dispor de
melhores condi¢des de acolhimento, de seguranca e de conforto, para os campistas,
nacionais e estrangeiros, procurando ainda, e dessa forma, atingir novos publicos-alvo.

Obviamente, neste contexto que vivemos, este objetivo, a exemplo do complexo de
piscinas, s sera possivel se as condi¢des financeiras da Institui¢do o permitam ou com
recurso a programas de apoio que possam surgir para este tipo de intervencdes de
requalificacdo. Manter-nos-emos muito atentos a essa possibilidade. Enquanto isso ndo
acontecer, vamos continuar, a expensas proprias e na medida do possivel, a introduzir e
realizar as alterac¢Ges e melhorias, estritamente necessarias, para que possamos melhorar
as condi¢Ges do seu funcionamento, como sera o caso do alargamento e automatizac¢do do
portdo de acesso para viaturas, o da instalacdo de uma rede de wireless para campistas e
de pequenas intervencdes que assegurem o seu funcionamento dentro da normalidade e
de acordo com a regulamentacao em vigor.
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0 ano de 2023 fica marcado pela maior afluéncia de publico de sempre na atividade
cultural com uma programagdo que decorreu entre os meses de maio e setembro. No total
foram promovidas cerca de duas dezenas de iniciativas que contemplaram espetaculos de
musica, cinema, tertilias, ateliers infantis e visitas guiadas. Num ano ainda de adaptacdo,
devido a requalificacdo do centro civico de Caldas as Taipas, as varias atividades foram
divididas por alguns espacos da Cooperativa, tais como o Polidesportivo, o Complexo de
Piscinas de Verdo ou no Largo das Termas, usando o Edificio Termal como cenario.

Ora, num ano pautado por um pleno sucesso, em 2024 serd intencio reforcar a
missdo cultural que aqui ja esta estabelecida hi mais de 10 anos. E também objetivo
continuar a estabelecer a ponte entre a Cooperativa e as Escolas da Vila, Associag¢des e
agentes culturais, sempre com uma programacao eclética para um publico dos 8 aos 80.
Esta tem sido, de resto, a receita para o sucesso desta valéncia da Cooperativa, que
promove o caso de maior sucesso de cultura descentralizada do Municipio de Guimaraes.
Sera também objetivo de andlise a realizacido de residéncias artisticas que promovam o
encontro e a colaboracio de artistas do panorama musical nacional, com musicos locais.
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COSMETICOS NATURAIS

TAIPAS TEEMAL

A Taipas Termal apresentou em outubro de 2013 os primeiros produtos da sua
nova gama de cosméticos naturais. Esta aposta resultou de uma estratégia definida
através da criacdo de uma gama de produtos cosméticos naturais, feitos com base na agua
termal das nossas termas. O sabonete de Tratamento e o Sabonete de Aromaterapia foram
os dois primeiros produtos desta gama, resultado de um trabalho de investigacdo e
desenvolvimento da ‘Natural Concepts’, em colaboragdo com o Instituto 3B’s da
Universidade do Minho, ambas sediadas no Parque de Ciéncia e Tecnologia, Avepark.

Como contemplado, a Dire¢do procurard aumentar a oferta nesta area com a
criacdo de novos produtos, e desta forma alavancar novos segmentos de mercado, com
produtos artesanais, tendo por base a nossa dgua termal na sua producio. Ao mesmo
tempo, através do novo website com plataforma E-Commerce procuraremos reforcar a
comercializa¢do desta gama de produtos por um canal mais direto ao consumidor e, dessa
forma, continuar a potencializar a sua divulgacéo e venda.
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RESTAURAGAO

No dominio da Restauracdo, a Régie Cooperativa possui, no seu Patriménio, dois
Edificios de Restauracio, a saber:

1. O edificio do “Restaurante Principe Parque”, antigo edificio do Matadouro
existente na Vila de Caldas das Taipas, foi criado, oportunamente, a partir de um
Concurso Puablico lang¢ado pela Cimara Municipal de Guimaries, e concessionado,
através de um contrato apropriado, a Empresa que continua a assumir a sua gestido
e exploracdo.

Situado, precisamente, em terrenos anexos ao Complexo de Piscinas de Verdo,
este Restaurante beneficia de uma exposicdo positiva, para a sua atividade
empresarial, uma vez que, como é sabido, serve, também, os Utentes das Piscinas,
que, antes, beneficiavam de um Bar que havia em local apropriado.

2. Oedificio do “Restaurante Alameda Park”, criado ja na década de 1990, a partir do
edificio que, a altura, servia de Recec¢do no Parque de Campismo, e que, entdo, uma
vez criado e concessionado a uma Entidade Privada, passou a ocupar, também, um
espaco que, antes, pertencia ao Parque de Campismo.

Trata-se, também, de um Restaurante e Snack Bar, muito bem localizado e que
também serve de apoio ao Parque de Campismo.

Estes dois Equipamentos de Restauracdo constituem, na verdade, paraalém de um
importante patrimoénio da instituicdo, sdo um importante meio de apoio, e de promocdo,
ao Turismo, na Vila das Caldas das Taipas - Vila Termal e Turistica. E, também,
constituem uma oportunidade de apoio financeiro da Régie Cooperativa, nos termos dos
Contratos, oportunamente, celebrados.

A Dire¢do da Régie Cooperativa compete, a exemplo dos anos anteriores, ent3o,
acompanhar as dindmicas destes dois Restaurantes e, na medida do possivel, apoiar para
que, continuando a proporcionar uma receita a Cooperativa, continuem a assegurar,
convenientemente e com o estatuto que ambos ja alcancaram, o fim para que foram
criados.
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CONCLUSAO

Olhando para os tempos dificeis e de incerteza que todos vivemos, o ano de 2024
sera um ano de circunstincias algo imprevisiveis, e em que nada podemos dar como
garantido, no que respeita a concretizacio do Plano de Atividades, que, agora, se
apresenta.

Como garantia podemos dar, naturalmente, todo o empenhamento da Dire¢do, no
sentido de, nestas circunstancias, tudo fazermos para que possam ser atingidos os
objetivos que apresentamos neste Plano de Atividades para o ano de 2024.

Tal como ja mencionado, 2024 entrara com um enquadramento externo
financeiro muito delicado, que somando as ja conhecidas dificuldades, tais como o servi¢o
de divida ou 0 aumento das taxas de juro, fazem antever deste, um ano muito desafiante.

Relativamente a este Plano de Atividades para 2024, trata-se dum Plano que se
apoia num or¢amento, que ascende a 2 395 600,00 € (dois milhdes, trezentos e noventa e
cinco mil e seiscentos euros) e, também ele elaborado perante um cendrio de incerteza e
bastante delicado. Em suma, todo o servi¢o de divida, e 0 aumento generalizado dos
custos, como esta espelhado no orcamento que a seguir é apresentado, vai continuar a
exigir um esforco e uma resposta financeira significativa.

Este Plano, uma vez aprovado pela Direcdo, sera apresentado a apreciacdo e
aprovacdo da Assembleia-Geral da Régie Cooperativa TAIPAS TURITERMAS.

Caldas das Taipas, 02 de novembro de 2023.

A DIRECAO
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ORCAMENTO PARA O EXERCICIO DE 2024

Vendas
Cosméticos Naturzis
Outras Vendas
Prestacdo de Servicos
Termas = Bem-Estar
Clinicz de Szude
Complexo de Piscinas d= VerSo
Parque Czmpizme e Pelidesporivo
Qutros Rendimantos & Ganhos

VALORES £

2 000,00 €
2000,00€

22500000 €
1065 000,00€
§5 €00,00 €
20 000,00 £

4 000,00 €

1405 000,00 €

594 500,00 €

Fornacimentos & Servigos Externos
Servigos Especizalizados
Subcontrates /Honararics
Trabalhos Especizlizados
Publicidade = Fropagandz
Conservagdo e Reparacdo
Materizis
Ferramentas e Utensilics de Desgaste Rapido
Matarizl de Escritdrio
Energia e Fluidos
Elecricidads
Combustiveis
Gasolec/Gasclina 300,00 €
Gss 54 500,00 €
Agus
Deslocacdes, Estadas e Transportas
Deslocagdes & Estadas
Servicos Diversos
Rendas 2 Alugueres
Comunicag3e{telefona/talemovais/intarnet/ctr)
Segures
Contencioso 2 Netarfade
Despesas de Representacdo
Limpezz, Higiene e Confarto
Qutros Servigos
CMVMC
GASTOS COM 0 PESSOAL
Remunerzgdes do Pezzoal
Encargos sobre Remuneragdes
Segures Acid. Trabalho e Doencas Profissionzis
Outros (FormacZe/Estzg. Prof./indemniz.)
Outros Gastos e Pardas
Impostos e Taxas
Quctizzgdes e donativos
Gastos e Perdas de Financiamento
Juros Suportades

186 000,00 <
134 000,00 £
1500,00€
30 000,00 €

1000,00 £
300000 <

40 000,00 £
€3 000,00 €

24 000,00 £

1200,00

1 000,00 £
$ 000,00 €
9 000,00
2000,00<
4 000,00 £
18 000,00 £
9 000,00 £
26 500,00 €

872 000,00 €
173 000,00 €
7 000,00 £
43 000,00 £

3700,00<
13500,00 £

156 500,00 £

Rendas e Alugueres 24 ¢0Q0.00 €
Municipzl de Guimardes (Contrazo Pregrama) 550 ©00,00 £
Outras Recesitas 20 500,00 €
(utros Receitas 392 100,00
Financamento de apoio & Tasoguraria 352 100,00 €
TOTAL DAS PROVEITOS 2 395 600,00 €
Financiamentos Obtidos 550 700,00 €
Amortizagdo Capitai CGD Jessica = CfCorrente 386 300,00 €
Amortizagdc Capital Santander Factoring 149 000,00 £
Amortizagdc Capitai Novo Banco 14 300,00 £
Amartizagdo Capita! BPI Leasing 700,00 £

371 300,00 €

4 000,00 €

129 000,00 €

1 200,00 €

78 500,00 €

1097 000,00 €

7 200,00 €

156 500,00 €

584 200,00 €

1007 000,00€

7 200,00 €

156 500,00 €

TOTAL DOS GASTOS

2 305 600,00 €

Aprovado em reunido da Direcdo, realizada em 02 de novembro 2023
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1. NOTA INTRODUTORIA/ENQUADRAMENTO

Foinoano de 1985, que 0o Municipio de Guimardaes, no uso da sua liberdade de auto-organizacao
local, deliberou em reunido de Assembleia Municipal do dia 19 de outubro daquele ano, por proposta
do entdo Orgio Executivo — CAmara Municipal, a constitui¢do de uma Cooperativa de Interesse Piblico,
com a designacdo de Taipas-Turitermas, Cooperativa de Interesse Ptblico de Responsabilidade

Limitada, que também usa a marca Taipas Termal.

Tratava-se, entdo, da criacdo de uma Cooperativa de Interesse Publico, ao abrigo de diploma
autonomo ao Codigo Cooperativo (adiante CCOOP), cuja aplicagdo lhe é supletiva: o Decreto-Lei n.°

31/84, de 21 de janeiro.

Assim, por forca da Lei 69/2015 de 16 de julho, a Taipas Turitermas, CIPRL. esta obrigada ao
cumprimento da Lei 50/2012, de 31 de agosto que aprova o regime juridico da atividade empresarial

local e das participag¢des locais (LAEL).

Os Instrumentos de Gestdo Previsional a seguir apresentados, de acordo com a Lei e os Estatutos

atras referenciados, sdo os seguintes:

e Plano Plurianual de Investimentos 2024-2026

e Plano Gestdo Previsional para 2024 onde estdo englobados:
o Org¢amento;
o Plano de Tesouraria;
o Demonstra¢des de Resultados;

o Balanco.

Os mencionados documentos anteriormente referidos, sdo os instrumentos que permitem
constatar, entre outras coisas, o papel de relevante importancia que a Taipas Turitermas, Cooperativa
de Interesse Piiblico, R.L. vem assumindo, especialmente, na vila de Caldas das Taipas e também no
concelho de Guimaries e um pouco por toda a regido, cumprindo de forma eficaz, como tem sido
reconhecido, o seu papel ao nivel da recuperacdo de patrimonial, reativacio e gestio do

estabelecimento termal e de alguns outros equipamentos de valor turistico da Vila das Taipas, bem
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TAIPAS TERMAL

p ( como a captacio e explora¢io das dguas minerais e dos estabelecimentos sob a sua gestdo, e, ainda, a
~

criacio ou desenvolvimento de outros equipamentos termais e turisticos que se considerem

\ lg}?— necessarios para o desenvolvimento do seu objeto social.

Esse relevante papel tem sido assumido pelos seus responsaveis, pelos colaboradores e pelos
nossos parceiros, com enorme e elevado sentido de responsabilidade perante o quadro atual, de rigor

e eficacia que se exige a todos os agentes mormente da atividade empresarial local.

2. UNIDADES DE NEGOCIO E OBJETIVOS

Em 2024, a Taipas Termal procurara dar continuidade ao trabalho de presta¢do de servicos de
manifesto e objetivo interesse geral, segmentado nas cinco seguintes unidades de negdcio onde

preferencialmente atua:

e VENDAS DE COSMETICOS;

e TERMAS E BEM-ESTAR;

e CLINICA DE SAUDE;

e  PISCINAS;

e LAZER E UNIDADE DESPORTIVA.

Os objetivos gerais considerados para 2024 nestas areas sao fundamentalmente os seguintes:

1. VENDAS DE COSMETICOS

a. Sabonetes naturais da Taipas Termal

A Taipas Termal apresentou, como amplamente e por diversas vezes divulgado, em outubro de
2013, os primeiros produtos da sua entio nova gama de cosméticos naturais. Esta aposta resultou de
uma estratégia definida, pelos seus responsaveis, através da criacio de uma gama de produtos
cosméticos, constituidos essencialmente por dgua termal. O Sabonete de Tratamento e o Sabonete de
Aromaterapia foram os dois primeiros produtos desta gama e que resultaram de um trabalho de
investigacdo e desenvolvimento da ‘Natural Concepts’, em colabora¢do com o Instituto 3 B’s da

Universidade do Minho, ambas sediadas no Parque de Ciéncia e Tecnologia, Avepark.
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Como contemplado, a Dire¢do procurara aumentar a oferta nesta area com a criacdo de novos
produtos, e desta forma alavancar novos segmentos de mercado, com produtos artesanais, tendo por
base a nossa gua termal na sua producdo. Ao mesmo tempo, através do novo website com plataforma
E-Commerce procuraremos reforcar a comercializacdo desta gama de produtos por um canal mais

direto ao consumidor e, dessa forma, continuar a potencializar a sua divulgac¢do e venda.

2. TERMAS E SPA TERMAL

A Cooperativa, em 2024, continuara a apostar em novas estratégias de comunicagdo e publicidade
em ambas as unidades de negécio, nomeadamente em ferramentas digitais, capazes de contactar com
as pessoas a escala global, permitindo que, de forma mais facil, as informag¢des sobre os nossos

servigos, nestas duas valéncias, cheguem mais longe e a todo o lado.

E objetivo da Dire¢do, entre outras, tal como ja foi referenciado, manter a aposta no website
direcionado para o e-commerce, capaz de contactar em tempo real com os clientes e também que
permita vendas e agendamentos online (sobretudo de Programas de SPA), podendo realizar-se

compras a qualquer hora e dia do ano.

Sera também objetivo aumentar e repensar a comunicagdo, assim como aumentar a oferta dos
servigos ja disponiveis, nomeadamente no SPA Termal, Termalismo e Clinica de Satide continuando a

implementar a cria¢do de novos Programas transversais que promovam o “corpo sdo e mente si”.

No Termalismo Classico, a Taipas Termal conta com um corpo clinico e profissionais de referéncia
capazes de levar a pratica tratamentos termais para as diferentes patologias, onde estes tém sempre
como elemento central as caracteristicas unicas, referenciadas e reconhecidas pela Dire¢do Geral de

Satide, da sua dgua termal.

3. CLINICA DE SAUDE, REABILITACAO E MEDICINA DESPORTIVA

A Clinica de Satde, uma unidade de negécio caracterizada por servigos que vio desde consultas

médicas de especialidade, aos servigos de fisioterapia e reabilitagdo, as aulas de nata¢do para criangas,
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\57\_, aulas de hidrogindstica e aulas de yoga, sempre com o recurso e utilizando equipamentos,
] \ infraestruturas e metodologias clinicas diversas, oferecendo dessaformaaos nossos clientes uma vasta
&( gama de servigos, numa ldgica de complementaridade, possibilitando a promog¢io das melhores

respostas aos diferentes problemas e necessidades de cada utente. Um dos equipamentos de referéncia

utilizado, que a Taipas Termal disp&e, é a sua piscina de agua termal, disponivel para os varios

tratamentos e aulas de quem nos procura e deles necessita.

Com critério, procuraremos, em 2024, alargar a nossa proposta de oferta noutras especialidades
médicas e de tratamentos, depois de incluirmos ja, neste ano de 2023, a Unidade de Terapia e Saude
Mental como uma das valéncias com mais potencial dentro da nossa Clinica de Satide. Esta Unidade
tem como objetivo fazer um acompanhamento ao utente, com uma equipa especializada e

multidisciplinar, que abrange varias dreas da psicologia, neurologia e psiquiatria.

Para o novo ano de 2024, pretendemos continuar com a politica de celebracado de protocolos, tanto
com clubes e associagdes locais, como com entidades do setor dos seguros e outros privados, bem como
com subsistemas de saiide particulares, de forma a ampliarmos o leque de beneficiarios dos nossos

diversos servigos.

4. PISCINAS

a. Complexo de piscinas de Verao

Conscientes da necessidade de reabilitarmos e modernizarmos o nosso Complexo de Piscinas,
manteremos a nossa atencdo para a possibilidade de, como ja previsto e referido nos Planos de
Atividades anteriores, estabelecer contactos com as diversas Entidades, com competéncias nesta area,
no sentido de encontrarmos uma possibilidade de, caso surja uma oportunidade, obtencdo de
financiamento adequado para a concretizagio de um projeto que o permita fazer e que ndo onere
significativamente a Taipas Turitermas. Assim, procuraremos diligenciar, sem prejuizos de outros que
se possam estabelecer, junto do Governo Portugués, da Comissio de Coordenagdo e de

Desenvolvimento da Regido Norte e da Comissdo Europeia.

Caso essa possibilidade surja e as condi¢des financeiras da institui¢do o permitam, procurar-se-
4, avangar, primeiro, para a elaboragio de um projeto que contemple as interven¢des necessarias e a
realizar, para que, posteriormente, caso surja essa possibilidade, nos possamos candidatar a um
programa de financiamento, para requalifica¢do e modernizagdo daquele complexo, que tem mais de

70 anos de existéncia.

E, neste contexto, como, alids, tem vindo a suceder, como se previa no Plano de Atividades 2023,

e a semelhanca dos anos transatos, a Taipas Termal continuard a praticar precos especiais, para as
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Institui¢cdes de caracter Social, como na entrada de menores, para que estes possam usufruir deste

equipamento, durante as suas férias escolares.

Entretanto, uma vez que o Complexo Piscinas de Ver3do carece de algumas obras de manuteng¢io
e requalificag¢do, como € o caso da reparagdo dos interiores dos tanques das piscinas, procuraremos
realizd-las por meios proprios ou recurso a contratualizagdo externa continuando a tentar estabelecer

uma Parceria com a Cimara Municipal de Guimardes, nesse sentido.

5. LAZER

a. Parque de Campismo

Relativamente ao Parque de Campismo, reconhecendo a sua importdncia ndo s6 para a Vila,
mas igualmente para todo o concelho, procuraremos que continue a ser “uma infraestrutura
fundamental para o aumento do turismo que se pretende instituir na Vila de Caldas das Taipas, tanto

no Turismo Termal, bem como no Turismo de Natureza.”

Neste contexto, vamos manter a nossa determinacdo, de continuar o trabalho que permita a
execucdo da segunda fase do Projeto de Requalificagdo do Parque de Campismo, o qual passara por
introduzir um conjunto de altera¢bes que permitam que toda a area daquele equipamento ribeirinho
de alojamento, seja reorganizada e passe a dispor de melhores condi¢Ges de acolhimento, de seguranca
e de conforto, para os campistas, nacionais e estrangeiros, procurando ainda, e dessa forma, atingir
novos ptiblicos-alvo. Obviamente, neste contexto que vivemos, este objetivo, a exemplo do complexo
de piscinas, s6 sera possivel se as condi¢des financeiras da Institui¢do o permitam ou com recurso a
programas de apoio que possam surgir para este tipo de interven¢des de requalificagdo. Manter-nos-
emos muito atentos a essa possibilidade. Enquanto isso ndo acontecer, vamos continuar, a expensas
proprias e na medida do possivel, a introduzir e realizar as altera¢es e melhorias, estritamente
necessarias, para que possamos melhorar as condi¢des do seu funcionamento, como sera o caso do
alargamento e automatiza¢do do portdo de acesso para viaturas, o da instalagdo de uma rede de
wireless para campistas e de pequenas intervengdes que assegurem o seu funcionamento dentro da

normalidade e de acordo com a regulamenta¢do em vigor.

b. Polidesportivo

Como ja referido nos anos anteriores, a abertura a comunidade do Polidesportivo das Taipas,
reconhecido pelas suas carateristicas singulares e versateis, proporcionou a todos os que dele puderam
usufruir, momentos de desporto, de diversdo e de lazer neste emblematico espago. Em 2023 este espago

diferenciador acolheu, novamente, vérios espeticulos inseridos na agenda cultural dos Banhos Velhos,
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! p entre outras iniciativas privadas, o que demonstra bem o seu potencial, que necessita de continuar a
i . . -
ser mais potenciado.
E intengdo da Diregio continuar, ao abrigo de um Contrato Programa com a Cimara Municipal
de Guimaries, a reforcar os lacos com o tecido associativo da vila, cedendo este espa¢o para que
associacOes da freguesia possam levar a cabo as suas atividades. Continuar a promover momentos

desportivos, culturais e recreativos, para que este equipamento possa ser atrativo e cumprir com o seu

designio.

Neste orcamento a dire¢do entendeu ndo considerar o cenario de alienag¢do do artigo Urbano
em que se inclui o Polidesportivo e o Parque de Campismo uma vez que o processo continua ainda em

fase de decisdo.

CONCLUSAO:

Cientes das dificuldades que nos esperam em 2024, resultantes da débil situagdo financeira da
institui¢cdo, que se agravou nos tltimos anos por for¢a da crise sanitaria seguida de uma guerra na
europa com uma consequente crise energética conduzindo ao aumento acelerado da infla¢do e das
taxas de juro, e na imprevisibilidade dos impactos para a economia global da crise que se instalou no
médio oriente, manteremos a nossa determina¢do de continuar a procurar apostar, de forma
criteriosa, articulada e consistente, na promog¢do da marca TAIPAS TERMAL - SAUDE E BEM-ESTAR,
através do recurso a todos os meios possiveis, por forma a uma maior e mais conveniente divulgacao,

junto dos atuais clientes, bem como captar novos publicos-alvo.

E, para melhor se poder atingir este objetivo, no dominio da promogdo das Termas e dos
diversos Equipamentos de Turismo, propomo-nos a estabelecer contactos, para Parcerias adequadas,
nesse sentido, com os Servigos de Turismo da Cimara Municipal de Guimaries, com os Servicos da
Regido de Turismo Porto e Norte de Portugal, com a Associagdo das Termas de Portugal e com outras

entidades que atuem nas mesmas areas de negécio.

INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL 2024 | 7



TAIPAS TERMAL

3. PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS 2024-2026

Unidade: Euros

2024 2025 2026 VALOR GLOBAL
TF. | IDENTIFICAGRO
AF Equipamento Informatico € 2.500,00 €2.500,00 €2.500,00 € 7.500,00
AF Equipamento basico €2 500,00 €2500,00 €2 500,00 €7.500,00
AF Edificios e Outras Construgbes €25 000,00 €25 000,00 € 25 000,00 € 75.000,00
TOTAL €30.000,00| €30.000,00| €30.000,00 €90.000,00

valores c/ IVA

AF -

Auto Financiamento

Locagao Financeira

Conforme aconteceu nos anos anteriores, também no proximo exercicio, a Taipas Turitermas

necessitara de realizar algum investimento, quer seja na aquisicdo de alguns equipamentos quer seja

naexecugdo de obras de conservagio e reparacgio estritamente necessarias, conforme consta do quadro

acima, nomeadamente equipamentos basicos/mobiliario, material informético e edificios e outras

construcdes, mas obviamente, s6 o faremos em caso extrema necessidade e se as condi¢des financeiras

o permitirem.
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4. PLANO DE GESTAO PREVISIONAL

e

Os pressupostos que serviram de base a elaborag¢do da previsdo da situagdo econémico-financeira para

o exercicio de 2024 resumem-se ao seguinte:

i) Tendo por base a informag3o contabilistica de 2023, atualizada a setembro, foram estimados os
gastos e rendimentos a 31 de dezembro para 2024, em resultado da atividade estimada pela
Direcao;

ii) A estratégia seguida para as rubricas de Volume de negécios e diretamente relacionadas foram
alicercadas com base numa média dos valores dos exercicios 2019, 2022 e 2023, anos ndo Covid;
relativamente as rubricas de financiamentos obtidos e gastos de financiamento, os valores
contemplados sio os constantes dos planos prestacionais acrescidos duma estimativa projetada
com a evolugdo prevista das taxas de juro para 2024;

iii) todos os gastos e rendimentos foram projetados e calculados a pregos constantes;

iv) os prazos médios de pagamentos e recebimentos foram fixados em 60 dias;

v) para efeitos de calculo dos saldos do Balanco e Demonstra¢do de Resultados Previsionais da
empresa em 31.12.2023, foi feita uma extrapola¢do tendo por base a informacgdo contabilistica
atualizada a setembro de 2023;

vi) O valor do contrato programa é a nossa melhor expectativa, sendo que este carece ainda de
aprovagio do municipio;

vii) Para as restantes receitas e gastos, foram estimados com base nos valores previstos para
dezembro de 2023 acrescidos do valor de inflagio estimada pelo Banco de Portugal;

viii) Os gastos com pessoal s3o a nossa melhor expectativa e ja consideram os aumentos salariais
previstos para 2024 contemplados na proposta de or¢amento de estado para 2024;

ix) Consideramos manutencdo do descoberto bancario com o BPI.
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Os pressupostos levados em conta para o proximo ano de 2024 continuam a assentar na
perspetiva da consolidagdo de atividade nas varias unidades de negécio, de forma a que sejam
refor¢adas as operagdes com a evolugdo histdrica das atividades desenvolvidas pela TAIPAS TERMAL.
Para 2024 e partindo dos valores previsionais calculados conforme foi referido anteriormente, as
projecoes das receitas resultam, por isso, de uma estimativa que nos parece muito fiavel e baseada no
histérico das respetivas unidades de negdcio da Cooperativa, que tém mantido indicadores muito

constantes.

No or¢amento para 2024 a rubrica “Amortiza¢des de Financiamento Obtidos” é de cerca de 550
700,00 € (quinhentos e cinquenta mil e setecentos euros) de exfluxos monetarios, e corresponde a
melhor estimativa de exfluxos financeiros relacionados com a amortiza¢do do capital em divida dos

financiamentos baseado nos planos financeiros atualizados.

Conforme consta do Or¢amento para 2024, a previsdo de gastos e receitas financeiras para o
exercicio de 2024 ascende a uma verba total de 2 395 600,00 € (dois milhdes, trezentos e noventa e

cinco mil e seiscentos euros).

Destaca-se o grande peso das amortizacdes de capital dos financiamentos, dos juros dos

financiamentos e dos vencimentos e respetivos encargos.

INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL 2024 | 10



TAIPAS TERMAL

ORCAMENTO PARA O EXERCICIO DE 2024

Vendas
Cosmeéticos Naturais
Qutras Vendas
Prestacdo de Servigos
Termas & Bem-Estar
Clinicz de Saide
Complexo de Piscinzs de Varfo
Parque Campismo e Polidesportivo
Qutros Rendimentos e Ganhos
Rendas 2 Alugueres
Municipal de Guimardes (Contrato Programa)
Outras Receitas
Qutros Receitas

VALORES €

2 000,00 £
2000,00 £

225000,00 €

1 065 000,00 £
95 000,00 €
200600,00€

24 000,00 €
550 000,00 £
20 500,00 €

4 000,00 €

1405000,00€

504 500,00 €

392 100,00

Financiamento de apoio 3 Tescuranz 392 100,00 £
TOTAL DAS PROVEITOS 2 395 600,00 €
Financiamentos Obtidos 550 700,00 €
Amortize¢da Capitai CGD Jessica e C/Corrente 386 300,00 €
Amortizzg3o Capital Sanzandar Factoring 149 000,00 €
Amortizz¢3o Capital Neve Banco 14 500,00 £
Amortizagdo Capitai BPI Leasing 700,00 £
Fornecimentos e Servicos Externos 584 200,00 €
Servicos Espacializados 371 500,00 €
Subcontratos /Honararios 186 000,00 £
Trabalhos Especizlzados 154 000,00 £
Publicidade & Propagznda 1 500,00 €
Conservagdo e Reparacdo 30 000,00 £
Materiais 4 000,00 €
Ferramentas e Utensilics de Desgaste Répido 1 000,00 €
Mazteriz| de Escritdrio 3 000,00 €
Energia e Fluidos 129 000,00 €
Electricidade 40 000.00 £
Combustivsis €5 000,00 €
Gasdizc/Gasolina 500,00 £
Gas 64 500,00 €
Agua 24 000,00 €
Deslocacbes, Estadas e Transportes 1 200,00 €
Deslocacdes e Estadas 1200,00 €
Servigos Diversos 78 500,00 €
Rendas e Aluguerss 1 000,00 £
ComunicagSo{telefona/telemovais/internet/ctz) $ 000,00 €
Segures 9 000,00 £
Contencieso  Notariado 2.000,00 €
Despesas de Representagdo 4 000,00 €
Limpeza, Higisne e Cenfarto 18 000,00 £
Outros Servigos 9 000,00 €
CMVMC 26 500,00 €
GASTOS COM O PESSOAL 1097 000,00€| 1097 000,00¢
Remurerzgdes do Pessoal 872 000,00 €
Encargos sobre Remuneragdes 175 000,00
Seguros Acid. Trabalho e Doencas Profiszionais 7 C00.00€
Outros (Formag3o/Est3g, Prof.fIndemniz.) 43 000,00 £
QOutros Gastos e Perdas 7 200,00 € 7 200,00 €
Impostos e Taxas 5700.00€
Quotizagbes & donativos 1500,00 €
Gastos e Perdas de Financiamento 156 500,00 € 156 500,00 €
Juros Supcrtades 156 500,00 €

TOTAL DOS GASTOS

2 395 600,00 €

Esta aqui igualmente refletido o contrato programa a celebrar com o Municipio de Guimaries,

para o desenvolvimento de atividades de cariz publico assumidas pela Taipas Turitermas. O valor do

contrato programa para o ano de 2024, constante no or¢camento tem um valor previsto de €

550.000,00 (quinhentos e cinquenta mil euros). Esta também prevista a possibilidade de um eventual

recurso a uma linha de financiamento de apoio a tesouraria no montante de € 392.100,00 euros

(trezentos e noventa e dois mil e cem euros).
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TAIPAS TERMAL

4.2. PLANO DE TESOURARIA

Turitermas
Demonstracia das Fluxas de Caixa Individuais

Exercicio findo em 31 de dezembra de 2024
(Valores expresses em £uros)

Fluxos de Catva das Anividades Operacionais
Recebimentes de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ac pessoal
Caixa gerada pelas operagdes

Pagamento/Tecebimento de imposto sabre o rendimento
Quios recebimentos‘pagamentos

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais (1)

Fluxes de¢ Caixa das Anvidades de Investimento
Pagamentos respeitantes a:
Atvos fixos tangivels
Ativos Intangivels
Investimentos financeiros
Qutros ativos

Recebimentes prevenientes de:
Atvos fixes tangivels
Ativos intangiveis
Investimentos financeires
Qutros ativos
Subsidios ao investimento
Juros = rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimenta (2)

Fluxos de Caixa dos Afividades de Financinmento
Recebimentoes provenientes de:
Financiamentes obtidos
Realizacdo de capital e de oufros instrumentos de capital prépno
Cobertwra de prejuizos
Doacdes
Outras operagdes de financiamento

Pagamentos respeitantes a:
Finznciamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Outras operagdes de financiamento

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento (3)

Variacio de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferencas de caimbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periedo

2024 Final

1409 £00,00
(334 200.00)
(872 000,003

(17 260.00)

362 300.00

343 100,00

(30 000.00)

(30 0£0.00)

(30 000,00)

392 100.00

392 100.00

(330 7060.00)
(156 500.00)

(707 200.00)
(313 100.00)
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TAIPAD TERMAL

4.3. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

DEMONSTRACA0 DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Periodo Findo em a 31 de Dezembro de 2023/2024  (Previsional) Eur
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS patas
31-12-2023 31-12-2024

Vendas e servicos prestados 1.564.395.62 1.409.000.00
Subsidios a exploracio 518.380.66 330.000.00

Varagdo nos inventarios da produgdo 51072
Custos das mercadonias vendidas e das maténas consunudas -21.762.47 -26.500.00
Fomecimentos & 5ervigos extemos -326.802.13 -3537,700.00
Gastos com o pessoal -1.045.657.61]  -1.063.000.00
Outros rendimentos §4.945.86 69.482.26
Qutros gastos -11.201.80 -7.200.00
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamentes e impostos 54209741 374.082.26
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagio -206.923.28 -206,923.28
Resultade operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 33317413 167.158.98
Juros @ gastos similares suportados -139.35543 -156.560.00
Resultado antes de impostos 195.618.70 10,638.93

Imposto sobre o rendimento do pericde -11.323.98
Resultado liquide do periode 184.294.72 10.658.98

A Direcio

—Radened

(!@‘\&é%‘

AACSUISRUERE SAws
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TAIPAS TERMAL

4.4. BALANCO

Taipas-Turitermas-Cooperativa de Interesse Publico RI

Contribuinte n° 501 676 430
Balanca Individual

Periodo Findo em a 31 de Dezembro de 2023/2024  (Previsional) Eur
; N DATAS
RUBRICAS NOEAS 31-12-2023 31-12-2024
ACTIVO

Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Quiros mvestimentos financeiros

Activo Corrente
Inventanos
Clientes
Estados e outros entes publicos
Diferimentos
Caixa e depositos bancarios

Total do activo
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito
Reservas legais
Outras resenvas
Resultados transitados
Ajustamentos/Outras vanagdes no capital proprio

Resultado liquido do periodo
Total do capital proprio
PASSIVO
Passivo nio corrente

6.022.895.69
8.086.32
14.209.32

5.818.146.49
591224
14.209.32

6.045.191.33

5.838.268.05

26.392.89 26.392.89
391.460.61 411.664.99
9.699.58 10.184.56
3.277.90 3277.90
23.014.77 6.376.89
453.845.75 457.897.23

gd()‘) “37.§=§| g ’I‘Jﬁ m; "ﬁ

1.041.895.00 1.041.895.00
3.947.98 394798
53.591.00 53.591.00
-1.391.237.53 -1.206.942.80
1.156.325.50 1.131.343.24
864.521.95 1.023.834.42
184.294.72 10.658.98
1.048.816.67 1.034.493.40

Financiamentos obtidos 3.837.182.08 3.435.482.08
Outras dividas a pagar 397.377.17 223.394.91
4.234.559.25 3.658.8376.99
Passivo corrente

Fomecedores 296.552.62 27255043
Estado e outros entes publicos 38.382.27 40.301.38
Financiamentos obtidos 401.700.00 793,800.00
Outras dividas a pagar 479.026.27 496.143.08
1.215,661.16 1.602.794.89
Total do passive 5.450,220.41 5.261,671.88
Total do capital proprio e do passivo 6i499.037.08 6.296.165.28

A Direcio

(0} Conhblhsh C el tificado

g\'\(}. TeUe
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TAIPAS TERMAL

Taipas Termal, Caldas das Taipas, aos 02 de novembro de 2023.

Co [y e Y

\J

Sofia Ferreira, Presidente

A Lol ‘// i
=z ! (/7

Eusébio Carvalho, Contabilista Certificado n2 88978
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5. PARECER DO FISCAL UNICO
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6. PARECER DO CONSELHO FISCAL
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GOCASTROLROSTEVAL AL DIAS & FLAMORIM, SROC, LD

RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE 0S
INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Introducao

Nos termos do artigo 25.°, nimero 6, alinea j), da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto,
procedemos a revisdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional de Taipas-Turitermas,
Cooperativa de Interesse Piblico de Responsabilidade Limitada (a Entidade)
relativos a 2024, que compreendem o plano plurianual de investimentos 2024/2026, o
orgamento para 2024 (com um total de receitas e despesas de 2 395 600 euros), o plano
de tesouraria para 2024 (demonstragdo de fluxos de caixa previsional), a demonstracdo
dos resultados por naturezas previsional do exercicio de 2024 e o balanco previsional
em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 6 296 165 euros e um total de
capital préprio de 1 034 493 euros, incluindo um resultado liquido de 10 659 euros),
incluindo os pressupostos em que se basearam, 0s quais se encontram descritos nos
Instrumentos de Gestao Previsional 2024.

Responsabilidades do 6rgédo de gestdo sobre os instrumentos de gestdo
previsional

E da responsabilidade do 6rgdo de gestdo a preparagdo e apresentacio de Instrumentos
de Gestao Previsional e a divulgagdo dos pressupostos em que as previsdes neles
incluidas se baseiam. Estes Instrumentos de Gestdo Previsional sdo preparados nos
termos exigidos pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto.

Responsabilidades do auditor sobre a revisao dos instrumentos de
gestdo previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos
utilizados na preparagao dos Instrumentos de Gestdo Previsional; (ii) verificar se os
Instrumentos de Gestdo Previsional foram preparados de acordo com 0s pressupostos;
e (iii) concluir sobre se a apresentacdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional é
adequada, e emitir o respetivo relatorio.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de
Garantia de Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) — Exame de Informagdo Financeira Prospetiva,
e demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas.
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G. CASTRO, FUSTLVAL AL DIAS & T AMORIAL SROC. LOA

Conclusao e opiniao

Baseado na nossa avaliacdo da prova que suporta os pressupostos, e apesar de ainda
nao se encontrar concluido o processo de validagdo do Contrato-Programa para o
exercicio de 2024, conducente a emissdo do nosso Parecer prévio sobre o mesmo (o
qual ascende ao montante de 550 000 euros, incluido como rendimento nos
Instrumentos de Gestdo Previsional apresentados pela Entidade), nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam uma
base razodvel para as previsdes contidas nos Instrumentos de Gestdo Previsional da
Entidade acima indicados. Além disso, em nossa opinido, a projecao esta preparada com
base nos pressupostos assumidos pela Direcdo a data atual, e apresentada numa base
consistente com as politicas contabilisticas normalmente adotadas pela Entidade, tendo
também em conta o exigido pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto.

Ainda assim, consideramos relevante referir que o equilibrio orgamental da Entidade em
2024 dependera da obtengdo de um financiamento de apoio a tesouraria, estimado no
montante de 392 100 euros.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros nao
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais serao provavelmente diferentes
dos previstos e as variagdes poderdao ser materialmente relevantes, facto que vem
agravado pela incerteza relacionada com o atual contexto de guerra, que tem levado a
subida acentuada dos pregos e das taxas de juro e que, nessa medida, podera causar
constrangimentos a operacionalidade da Entidade.

Braga, 7 de novembro de 2023.

G. Castro, R. Silva, A. Dias & F. Amorim, SROC, Lda.
(SROC 153; CMVM 20161463)

Representada por

/
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Fatima Amorim (ROC 1279; CMVM 20160890)
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CONSELHO FISCAL DA TAIPAS TURITERMAS, CIPRL.

PARECER

Dando cumprimento as fungdes que lhe estdo atribuidas, através do artigo
quadragésimo primeiro dos Estatutos da Taipas Turitermas — Cooperativa de Interesse
Publico de Responsabilidade Limitada, o Conselho Fiscal reunido aos seis dias de
novembro de dois mil e vinte e trés, cumpre-lhe informar o seguinte:

Da analise dos documentos submetidos a apreciagdo, verificamos que:

Os rendimentos previstos no montante de 2 395 600,00 € (dois milhdes, trezentos e
noventa e cinco mil e seiscentos euros);

Os gastos previstos no montante de 2 395 600,00 € (dois milhdes, trezentos e noventa
e cinco mil e seiscentos euros);

Nestes termos, o Conselho Fiscal, tendo em conta que:
a) Os documentos apresentados cumprem os requisitos legais e estatutarios; ------
b) Foram avaliados todos os procedimentos legais inerentes a sua aprovagao; ------

c) Os mesmos documentos refletem as agdes que a Dire¢do da Taipas Turitermas
se propde levar a cabo, nomeadamente em diligenciar junto do Municipio de
Guimardes a contratualizagdo do valor previsto no seu Plano de Atividades, conta
de exploragdo previsional e orgamento.

O Conselho Fiscal deliberou por unanimidade dos presentes, emitir parecer favoravel ao
Plano de Atividades e Orcamento para 2024, propondo, desta forma, a sua aprovagao
por parte da Assembleia Geral.

Caldas das Taipas, 06 de novembro de 2023

O Conselho Fiscal,
?ﬂa/ufa_ de ﬁ}m@ ﬂ/aﬂg éméy

(Maria de Fatima Saldanha, Presidente, em

repr?awwmmaraes)

(Filipe Augu

(AntonloJoaqmm A.de Ollvelra Vogal)






