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1. A vasarlas menete

A vasarlas elsé lépése a kivalasztott termék kosarba tétele. Ez még nem kotelezi Ont vasarlasra, amennyiben meggondolja magat, akkor a
"tétel térlése" gombbal barmely terméket eltavolithatja a kosarbél. A kivalasztott termékek mindaddig a kosarban maradnak, amig On meg

nem vasarolja, vagy a kosarbdl az adott lehetéségek valamelyikével el nem tavolitja Oket.
Amikor minden megvasarolni kivant terméket a kosaraba tett, a "kosar megtekintése" menlpontban kattintson a "megrendelés" gombra.

A vasarlashoz regisztracio nem szikséges. Amennyiben weboldalunkon kordbban mar regisztralt, Ugy a regisztracibhoz hasznalt e-mail
cimével és jelszavaval jelentkezzen be. Amennyiben még nem regisztralt, dgy a megjelen6 adatmezok kitoltésével a megrendelés

véglegesitésével egyidejlileg a regisztracioja is megtorténik.
Szallitasi médot az Onnek megfelel6 méd melletti kérre vald kattintassal tud valasztani.
Hazhoz szallitas esetén toltse ki, illetve ellendrizze a szallitasi cimet a fiok adatok menipontban.

Ha a szdmlazasi adatok eltérnek a szallitasi adatoktdl, abban az esetben a szamlazasi adatokat is toltse ki, ellenkezd esetben ezeket a

mezdket hagyja Uresen.

Az oldal aljan a megrendelését 6sszegezziik, mely sordan megtekintheti az On altal valasztott termékeket, a termékek dsszértékét, a kalkulalt

szallitasi koltséget.

A rendelés véglegesitése el6tt a megfelelé négyzet kipipalasaval igazolnia kell, hogy az On &ltal megadott adatok megfelelnek a val6sagnak,
tovabba azt, hogy jelen ASZF és az adatvédelmi szabalyzat tartalmat megismerte, azokat elfogadja, a rendelés menetével tisztaban van,

vallalja a vasarlassal 0sszefliggd rapidpeca.hu weboldal felé torténé fizetési kotelezettségét, tovabbéa az adatkezeléshez hozzajarul.
Rendelését a "megrendelés” vagy "megrendelés elkildése” gombbal fejezheti be.

Megrendelésének allapotat minden regisztralt vasarlo figyelemmel kisérheti oldalunkon a “rendeléseim” mentpontban.



A megrendelés teljesitése utan minden vasarlo e-szamlat kap az altal megadott e-mail cimre.
Rendszeriink a megrendelésérdl automatikus visszaigazolast kuld.
2. Elérendelés

Az elérendelhetok menlpontban olyan termékek talalhatéak, amelyek még nem érkeztek be webaruhazunkba. Amennyiben ilyen termékek
kozul szeretne rendelni, azokat a megszokott modon kosardba helyezheti akar 6nalléan, akar mas termékekkel egyitt. Amennyiben az
elérendelhet6 terméket raktaron [évo termékkel egyltt rendeli, Ugy a szallitas csak a legkésObb érkezd termék raktarba érkezést kovetden

fog megtorténni.
Ezutadn a “megrendelés” vagy "megrendelés elkiildése” gombra kattintva a megszokott médon véglegesitheti megrendelését.
A kosaraban szerepl6 termékek végodsszege magaban foglalja a raktarba késébb beérkezé, el6rendelt termékek arat is.

3. Szallitasi hatarido

e LliOrenaeles: Ha rendeliesepen a raktaron 1evo termekek melett elorenaeleses termeket IS rendeit t0lunk, Ugy az 0sszes arut egy
csomagban, a legutoljara raktarba beérkez6 termeék rendelkezésre allasat kovetden kildjik. Amennyiben kilon kéri a raktaron 1évo
termékek szallitasat, ezt a megjegyzés rovatban, a rendelés leadasakor jelezze felénk. A kilon kért szallitast kilon szallitasi koltség terheli

e Bizonytalan: Nincs raktaron, bizonytalan a szallitasa

¢ Nem rendelhetd: Nem kaphato, végleg elfogyott

Amennyiben a megrendelt arucikk nem all rendelkezésre a megrendelés idején, illetve a rendelhetéként feltliintetett termék nem

beszerezheté 1-14 munkanapon belll, a rapidpeca.hu fenntartja maganak a jogot, hogy ne fogadja el az aru megrendelését. Ebben az
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esetben szerz6déskotés nem torténik, amirdl a vasarlo értesitést kap. Ez esetben barmely, esetlegesen korabban eszk6zolt kifizetést a vasarlo

szamara haladéktalanul visszatéritlink, irdsban megtett kérésre pedig jévairjuk a felhasznald rapidpeca.hu fidkjaban.

A megrendelés, vagy annak visszaigazolasa akkor tekinthet6 a rapidpeca.hu webaruhazhoz vagy a vasarl6hoz megérkezettnek, amikor az
szamara hozzaférhetévé valik. A webaruhazat nem terheli semmilyen felel6sség abban az esetben, amennyiben a visszaigazolas azért nem
érkezik meg a vasarlohoz, mert hibas e-mail cimet adott meg, illetve a vasarlé e-mail fidkjanak telitettsége miatt az szdmara nem

hozzaférhetod.
4. Rendelés késése

Olykor megeshet, hogy beszallitonk késlekedése miatt a rendelést nem tudjuk a vallalt hataridére teljesiteni. Ebben az esetben mindig

igyekszlink a késésrdl, és ha ismert, a szallitas Uj varhaté idépontjardl a lehetd legkorabban tajékoztatni vasarloinkat.
5. Fizetés

A rapidpeca.hu honlapon minden 4r magyar forintban van megadva és magaban foglalja az AFA-t, de egyéb koltségeket, mint példaul az

esetleges hazhoz szallitast és csomagolasi kdltséget nem tartalmazza, azok kuldn kertilnek felszamitasra a fejezetben leirtak szerint.

A vételar kiegyenlitése az alabbi médokon torténhet, a vasarld ezek kozil szabadon valaszthatja, hogy szamara melyik fizetési mod a

legkényelmesebb:

a futarszolgalatnak készpénzben vagy bankkartyas utanvéttel, a csomag kézhezvételekor a megrendelt aru értékét és a szallitasi koltséget

egyben a futarnak fizeti készpénzben vagy bankkartyaval

a Postaponton utanvéttel készpénzben és bankkartyas fizetésre van lehetéség

OTP SimplePay rendszeren keresztil bankkartyaval a megrendelést kovetéen

o személyes atvétel esetén uzletiinkben, ahol az On altal megrendelt aru értékét készpénzben vagy bankkartyaval tudja kifizetni
A kiszallitott arucikk a rapidpeca.hu webaruhaz tulajdonadban marad mindaddig, amig a fizetés teljes egészében meg nem torténik.

6. Szallitasi moédok, atvétel



Hazhozszallitas kizarélag Magyarorszag, Romania, Szlovakia és Szerbia teriletére torténd kiszallitas esetén vehet6 igénybe. A szallitasi

koltség az egyltt, egy csomagban feladott termékek aranak fliggvényében valtozik.

Fontos tudnivald, hogy kizarolag magok rendelésénél 18000 gramm felett 1499 forint csomagolas dijat szamitunk fel!

Az oldalunkon megrendelt termékeket GLS vagy MPL Futarszolgalaton keresztil juttatjuk el Onhdz, amig ingyenes szallitds esetében MPL

Futarszolgalaton keresztil!

Mivel a futarok napkozben dolgoznak, kérjik, hogy olyan szallitasi cimet adjon meg, ahol munkanapokon 8-17 6ra id6éintervallumban a

megadott cimen valaki at tudja venni a csomagot és adott esetben ki is tudja fizetni annak utanvételi 6sszegét.

e MPL szallitasi koltségek: 0 forinttdl 9998 forintig 999 forint a szallitas dija, amig 9999 forint felett O forint a szallitas dija, utanvét kezelés
dija 399 forint

e GLS szallitasi koltségek: 0 forinttol 14998 forintig 1499 forint a szallitas dija, amig 14999 forint felett 0 forint a szallitas dija, utanvét
kezelés dija 399 forint

e Postaponton torténo atvétel: atvétel tobb, mint 2600 postan és 125 MOL kuton, valamint 300 COOP Uzletben.

e Online rendelés bolti atvétele: 4502 Vasmegyer, Kossuth utca 125/A

Amennyiben a rendelést a vasarlo személyesen a rapidpeca.hu webaruhaz székhelyén kivanja atvenni, az tigyfél értesitést kap arrdl, mikor
tudja a helyszinen atvenni a rendelését. A webaruhaz a rendelt termékek személyes atvételére az értesités kikildésétdl szamitva 5 munkanap
idétartamot biztosit. Amennyiben a vasarlé az atvételi értesitd kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon belll nem veszi at rendelését, a
rapidpeca.hu fenntartja maganak a jogot, hogy a vasarlasi szerz6déstol elalljon. Ez esetben barmely, esetlegesen korabban eszk6zolt

kifizetést a vasarldé szdmara haladéktalanul visszautalunk. Rendelésének 6sszegét a boltunkban készpénzzel és bankkartyaval egyenlitheti ki.
Rendelését a rapidpeca.hu kdzpontjaban, 4502 Vasmegyer, Kossuth utca 125/A cimen veheti at az aldbbi idépontokban:

hétfd
5:00 - 18:00
kedd



5:00 - 18:00
szerda

5:00 - 18:00
csutortok
5:00 - 18:00
péntek
5:00 - 18:00
szombat
5:00 - 12:00
vasarnap

6:30 - 10:00
7. Szamlazasi tudnivalok

Az elektronikus szamlat a szolgaltato késziti el. A szamlakészités soran atadott adatok harmadik fél részére nem adhatok tovabb, az

archivalasra és a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott idétartamig megérzésre kertlnek.

A kiallitott elektronikus szamla egy addigazgatési azonositasra alkalmas, a szamviteli és AFA térvények &ltal szabéalyozott elektronikus Gton
kibocsatott szamviteli bizonylat. Az eredeti elektronikus szamla, mint hiteles bizonylat igazolja az adofizetéssel 6sszefliggd kotelezettségek
és jogok meglétét, ezért az elektronikus Uton kibocsatott szamlakat elektronikus formaban sziikséges megérizni a vonatkozo6 jogszabalyok

szerint.

Ezen szamla megfelel az altalanos forgalmi adérol sz6l6 2007. évi CXXVII. térvényben, a 23/20014. (V1.30.) NGM rendeletben és az egyéb

elektronikus szamlara vonatkozo jogszabalyokban eldirt feltételeknek.

Az e-mailben elkilld6tt szamlan a szamlazasi név és cim, megrendelt aruk megnevezése és vételara szerepel, tovabba a szallitasi koltség.

Szamlat minden esetben a megrendeléskor leadott e-mail cimre kildiink.

Amennyiben a megrendelt arut kiszallitottuk, de nem torténik meg az atveétel, igy a szallitas koltsége a megrendel6t terheli



8. Kivansaglista

Azokat a termékeket, melyek megtetszettek Onnek, de nem szeretné dket azonnal megvasarolni, kivansaglistara teheti. A lista hasznalata

vasarlasi kotelezettséget nem jelent. Terméket csak bejelentkezés utan lehet kivansaglistara tenni.
9. Szerzodés létrejotte

A vasarlé a Megrendelés elkiildése gombra torténd kattintassal kotelezd érvényl és szamara fizetési kotelezettséggel jaro ajanlatot tesz a

kosaraban talalhato arucikkek megvételére és elfogadja ezen ASZF érvényességét.

A megrendelés visszaigazolasa — amely a rendelés feladasa utan automatikusan kiktldésre keril — igazolja, hogy a vasarlo rendelését a

rapidpeca.hu webaruhdz megkapta, ez azonban nem jelenti a vasarlo ajanlatanak elfogadasat.

A szerzddés csak akkor tekintheté megkotott szerz6désnek, amikor a rapidpeca. hu kinyilvanitja a rendelés elfogadasat, amelyet egy kilon e-

mail kildésével igazol vissza.

Amennyiben a vasarlast megel6zéen a termékkel kapcsolatban kérdése meril fel, kérjik hivja Ggyfélszolgalatunkat, ahol készséggel allunk

rendelkezésére.
10. Jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag

A jotallas a fogyaszto jogszabalybol eredé jogait, igy kilondsen, de nem kizarolagosan a kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési

jogait nem érinti.

A jotallasi kotelezettségek teljesitése és az azzal kapcsolatos koltségek a fogyasztasi cikk eladojat terhelik. A jotallasbél eredd jogok a
jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszté altali

visszaszolgaltatasa.

A jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem

érinti.



Amennyiben a jotallasi jegyet a fogyasztd részére nem adjak at, a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni akkor is, ha a fogyaszto
az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot, nyugtat vagy szamlat bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol ered6 jogok az ellenérték

megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetdek.

A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasanak, vagy ha az Gzembe helyezést a vallalkozas vagy annak

megbizottja végzi, az izembe helyezésnek a napjaval kezdédik, ennek datumat a jotallasi jegyen rogzitették.

A jotallasi igény érvényesithetdségének hatarideje a felek k6zott Iétrejott szerzédés teljesitésétdl, vagyis a fogyasztasi cikk fogyasztd részére

torténd atadasatol vagy az izembe helyezésének napjaval kezdddik és a termék aratol fliggéen 1 vagy 2 vagy 3 évig tart.
A fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a vallalkozassal kozdlIni.

Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belil kdzolt hibat késedelem nélkil kézoltnek

kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztéd a felelds.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az id6vel, amely alatt a

fogyaszto a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerllen nem hasznalhatta.

A jotallas keretében belll a jétallasi igénye alapjan a fogyasztd valasztasa szerint kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott
jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallas
teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet; az ellenszolgaltatas, termék aranak aranyos leszallitasat igényelheti; a szerz6déstol
elallhat, ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a

kijavitashoz vagy kicseréléshez fGz6d6 érdeke megszlnt. llyenkor a termék vételara visszajar a fogyasztdnak.

A vaéllalkozas torekszik kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belll elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés
idétartama a tizendt napot meghaladja, akkor a vallalkozas legkésébb a 15. napon a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere
varhato iddtartamarol. A tajékoztatas a fogyasztd eldzetes hozzajarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara

alkalmas mas modon torténik. Ha a fent megjel6lt jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténé javitasa soran a



vallalkozas részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban a vallalkozas
koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazolo bizonylaton, nyugtan, szamlan feltliintetett vételarat nyolc napon
belll a fogyasztod részére visszatériteni. Ez a szabaly az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros
kerékparra, személygépkocsira, lakdautéra, lakdkocsira, utanfutds lakokocsira, utanfutora, motoros vizi jarmlre nem vonatkozik. Ha a
fogyasztasi cikk kijavitasara a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kdzlésétdl szamitott harmincadik napig nem keril sor, a fogyaszto
eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kévetd nyolc napon
belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan feltiintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen
elteltét kovetd nyolc napon belil a fogyasztd részére visszatériteni. Ez a szabaly az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra,
motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lak6autora, lakdkocsira, utanfutos lakékocsira, utanfutéra, motoros vizi

jarmlre nem vonatkozik.

Ha a jotallasi jegyen rogzitett jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténé kijavitast kovetéen ismét meghibasodik a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban, valamint ha a fogyaszto a vonatkozo jogszabalyok alapjan nem igényli a vételar aranyos
leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a
fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan feltlintetett vételarat nyolc napon belil a
fogyaszto részére visszatériteni. Ez a szabaly az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros
kerékparra, személygépkocsira, lakdautéra, lakokocsira, utanfutds lakdkocsira, utanfutora, motoros vizi jarmire nem vonatkozik. Kizarélag az
altalanos forgalmi adéroél szold torvény alapjan kibocsatott szamla vagy nyugta fogadhato el, amely kévetelmény a jotallasi jegy altal

megkovetelt szamlak, nyugtak, bizonylatok mindegyike esetén alkalmazandd. Kérjik, hogy a jotallasi jegyet gondosan 6rizze meg!

Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél szamitott harom munkanapon belil érvényesit csereigényt, a vallalkozas
nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(

hasznalatot akadalyozza. Javitas helyszine A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi



csomagként nem szallithaté fogyasztasi cikket a jarmUvek kivételével az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az Gzemeltetés
helyén nem végezheté el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy a javitoszolgalatnal kozvetlenl

érvenyesitett kijavitas iranti igény esetén a javitdszolgalat gondoskodik.

E kdrben a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezései iranyadoak, melyek az alabbiak:

A hibas teljesités altalanos szabalyai

6:157. § [Hibas teljesités]

(1) A kitelezett hibdsan teljesit, ha a szolgadltatds a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabdlyban megdllapitott

mindségi kévetelményeknek. Nem teljesit hibdsan a kételezett, ha a jogosult a hibat a szerz6déskétés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a

szerzédéskotés idépontjaban ismernie kellett.

(2) Fogyaszto és vallalkozas kézotti szerz6désben semmis az a kikdtés, amely e fejezetnek a kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozo

rendelkezéseitél a fogyaszto hatranydra tér el.

6:158. § [Hibds teljesitési vélelem]

Fogyaszté és vallalkozds kozotti szerzédés esetén az ellenkezd bizonyitdsdig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kévetd hat hdnapon beliil a
fogyaszto altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével
0sszeegyeztethetetlen.

Kellékszavatossag

6:159. § [Kellékszavatossagi jogok]



(1) Olyan szerzédés alapjan, amelyben a felek kdlcsonés szolgaltatasokkal tartoznak, a kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal

tartozik.
(2) Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint

1. a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossdgi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kételezettnek -
mdsik kellékszavatossdgi igény teljesitésével dsszehasonlitva - ardnytalan tébbletkéltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgdltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet; vagy

2. b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, — a (2a) bekezdés szerinti kivétellel — a hibat a kotelezett kbltségére maga
kijavithatja vagy mdssal kijavittathatja, vagy a szerzédéstél elallhat, ha a kételezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fliz6dé

érdeke megszint.

(2a) Fogyaszto és vallalkozads kdzotti — ingdé dolognak mindsiilé dru addsvételére, digitdlis tartalom szolgdltatdasdra vagy digitalis szolgaltatdasok
nyudjtasara iranyulo — szerzédés esetén a fogyaszto kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a kételezett kdltségére maga nem

Javithatja ki, illetve mdssal sem javittathatja ki azt.
(3) Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.

(4) A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult dltal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelelé hataridén beliil, a

Jjogosult érdekeit kimélve kell elvégezni.

6:160. § [Attérés mds kellékszavatossdgi jogra]

A jogosult a valasztott kellékszavatossdgi jogarol mdsikra térhet at. Az attéréssel okozott kéltséget koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha

az dattérésre a kotelezett adott okot, vagy az dttérés egyébként indokolt volt.



6:161. § [Eltérés a jogosult altal megjelolt kellékszavatossagi jogtol]

A birésag a jogosult kérelméhez nincs kbotve, de nem kdtelezhet olyan kellékszavatossagi jog teljesitésére, amely ellen mindegyik fél tiltakozik.

6:162. § [A hiba kozlése]

(1) A jogosult a hiba felfedezése utdan késedelem nélkiil kteles a hibat a kételezettel k6zd(ni.

(2) Fogyaszto és vallalkozas kézotti szerzodés esetén a hiba felfedezésétol szamitott két hdnapon beliil kézolt hibat késedelem nélkiil k6z6ltnek

kell tekinten.

(3) A kézlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelds.

6:163. § [A kellékszavatossdgi igény eléviilése]

(1) A jogosult kellékszavatossdgi igénye a teljesités idépontjatdl szamitott egy év alatt éviil el.

(2) Fogyaszto és vallalkozds kozotti szerzédés esetén a fogyaszté kellékszavatossdgi igénye a teljesités idépontjatol szamitott két év alatt éviil el.
Ha a fogyaszté és a vallalkozads k6zotti szerzddés targya hasznalt dolog, a felek révidebb eléviilési idében is megdllapodhatnak; egy évnél

rovidebb eléviilési hatdrid6 ebben az esetben sem kéthetd ki érvényesen.
(3) Ha a szerz6dés alapjan szolgaltatott dolog ingatlan, a kellékszavatossagi igény a teljesités idépontjatol szamitott 6t év alatt éviil el.
(4) Nem szamit bele az eléviilési idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a jogosult a dolgot rendeltetésszeriien nem tudja haszndlni.

(5) A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitdssal érintett részére a kellékszavatossdagi igény eléviilése tujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell

alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kévetkezményeként uj hiba keletkezik.



6:164. § [A szavatossdgi jogok érvényesitése kifogasként]

A jogosult kellékszavatossagi jogait az ugyanabbol a szerzédésbdl eredd kdveteléssel szemben kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a

kellékszavatossagi igény eléviilt.

6:165. § [Az érvényesitett szavatossdgi igény terjedelme]

(1) A szavatossdgi igényt a szolgaltatott dolog minden olyan hibdja miatt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjelolt hibat

eléidézte.

(2) Ha a jogosult a szavatossagi igényét a dolognak - a megjelolt hiba szempontjabdl - elkiildnithetd része tekintetében érvényesiti, a

szavatossdgi igény a dolog egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

6:166. § [Kiltségviselés]

(1) A szavatossdgi kételezettség teljesitésével kapcsolatos kéltségek a kotelezettet terhelik.

(2) Ha a dolog meghibdsoddsdaban a jogosultat terhelé karbantartdsi kételezettség elmulasztdsa is kézrehatott, a szavatossdgi kotelezettség
teljesitésével felmerlilt kéltségeket kozrehatdsa aranydban a jogosult kételes viselni, ha a dolog karbantartdsdra vonatkozé ismeretekkel

rendelkezett, vagy ha a kételezett e tekintetben tdjékoztatdsi kGtelezettségének eleget tett.
6:167. § [A kitelezett gazdagodasi igénye]
(1) Ha a dolog kicserélésére az eléviilés nyugvdsa miatt a kellékszavatossdagi hatdridé jelentds részének eltelte utan keriil sor, és ez a jogosult

szamdra szamottevd értékndvekedést eredményez, a kételezett a gazdagodds megtéritésére tarthat igényt. Fogyaszto és vdllalkozds kézotti

szerzédésben e rendelkezést nem lehet alkalmazni.



(2) Kicserélés vagy elallas esetén a jogosult nem kételes a dolognak azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszeri hasznalat

kévetkezménye.

Termékszavatossag

6:168. § [Termékszavatossagi igény]

(1) Vallalkozas dltal fogyaszténak eladott ingd dolog (ezen alcim alkalmazasaban: termék) hibdja esetén a fogyaszté kdvetelheti a gyartotol,
hogy a termék hibdjat javitsa ki, vagy - ha a kijavitas megfelelé hataridén beliil, a fogyaszté érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a
terméket cserélje ki. A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyarté altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi

kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.
(2) Ezen alcim alkalmazdsdaban gydrtonak mindsiil a termék elédllitéja és forgalmazoja.
(3) A gyarté mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

1. a) a terméket nem Llizleti tevékenysége vagy 6ndllé foglalkozdsa kérében gydrtotta vagy forgalmazta;
2. b) a termék forgalomba hozataldnak idépontjaban a hiba a tudomdny és a technika alldsa szerint nem volt felismerhetd,; vagy

3. ¢) a termék hibdjat jogszabdly vagy kételezé hatdsagi elbiras alkalmazasa okozta.

(4) Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitds esetén a termék kijavitdssal érintett részére vonatkozo kellékszavatossdgi kotelezettség a gydrtot

terhell.

6:169. § [KOzlési és igényérvényesitési hatarid6k]

(1) A fogyaszto a hiba felfedezése utdn késedelem nélkiil kételes a hibdt a gydrtoval k6z6lni. A hiba felfedezésétél szamitott két hdnapon beliil

kozolt hibat késedelem nélkiil k6zoltnek kell tekinteni. A k6zlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felel6s.



(2) A gyartét a termékszavatossag az adott termék altala térténd forgalomba hozatalatdl szamitott két évig terheli. E hataridé eltelte

Jjogvesztéssel jar.

6:170. § [Termékszavatossdg tulajdonosvdltozas esetén]

A termékszavatossdgi jogokat a termék tulajdonjogdnak datruhdzdsa esetén az uj tulajdonos érvényesitheti a gydrtoval szemben.

Jotallas

A jotallasi igény a jétallas idétartama alatt érvényesithetd, a jotallas idétartama a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerint:

10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év, 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem

haladoé eladasi ar esetén két év, 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

6:171. § [Jotallas]

(1) Aki a szerzdédés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabaly alapjan jotallasra kételes, a jotdllds idétartama alatt a jotallast keletkeztetd
Jjognyilatkozatban vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint kételes helytallni a hibas teljesitésért. Mentestiil a jotallasi kotelezettség alol, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

(2) A jotallas a jogosultnak jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.

6:172. § [Jotallasi jogosultsag tulajdonosvaltozas esetén]

A jotallasbol eredd jogokat a dolog tulajdonjoganak atruhdazasa esetén az uj tulajdonos érvényesitheti a jotallast vallalo kotelezettel szemben.



6:173. § [A jotallasi igény érvényesitése]

(1) A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelelo
hatdridében - nem tesz eleget, a jotalldsi igény a felhivasban tizott hatdridé elteltétdl szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesithetd

birésdag eldtt, ha a jotallasi idé mar eltelt. E hatdridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar.

(2) A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossdagi jogok gyakorldsdara vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

11. Elallas joga

A vasarlét a megrendelt termékek atvételétdl szamitott 14 naptari napon belll megilleti a vasarlastél indoklas nélkil valé elallas joga a

tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl szold 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdése értelmében.
Amennyiben egy beszerzés alatt allé tételt szeretne lemondani, ezt kérjuk tgyfélszolgalatunknak jelezze.

Amennyiben a vasarlé elall a vasarlastél, ugy a felek felbontjak a vasarlasi szerz6dést. A vasarlo viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt a termék

visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilt koltsegeket.

Elallas esetén a sértetlen terméket kiildje vissza a rapidpeca.hu webaruhaz cimére a 4502 Vasmegyer, Kossuth utca 125/A. Az On elallasi
szandékanak tudomasunkra jutasatél szamitott 14 napon belll, vagy amennyiben ezen hataridén belil a visszakildott termék nem érkezik be

hozzank, akkor a termék beérkezését kdvetd munkanapon visszatéritjik Onnek a visszakiildott termékek vételarat.

Személyes atvétel esetén a mar atvehetd terméket az atvevéhellyel vagy ligyfélszolgalatunkkal kapcsolatba 1épve mondhatja le. Atvétel utan

14 naptari napon belll allhat el vasarlasi szandékatol.

Nem gyakorolhatja az elallasi jogot, ha a termék csomagolasat felbontotta. Abban az esetben, ha a terméket a vevé hasznalatba vette és nem
tudja bontatlan csomagolasban cégiink részére visszajuttatni, ugy elallasi szandékat nem all médunkban elfogadni és nem vallaljuk a termék

visszavasarlasat.



Ervényes elallas esetén minden kdlcsdndsen kapott teljesités visszatéritendd. A fogyasztot terhelik a visszaszolgaltatas koltségei, ha a
kiszallitott aru megfelel a megrendeltnek. Ha a kiszallitott arurdl a vasarlé jelzése alapjan elvégzett vizsgalatot kdvetéen bebizonyosodik,

hogy nem felelt meg az eldirasoknak, akkor a visszaszolgéaltatas kéltségét megtéritjik Onnek.

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha a Fogyasztd mas
fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja. E visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag a Fogyasztdt semmilyen

tobbletkoltség nem terheli.

A Fogyasztonak kiemelten tgyelni kell a termék rendeltetésszer(i hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetésszer( hasznalatbél eredd karoknak

a megtéritése a Fogyasztot terheli.

Az elallasi jog csak a Ptk. szerinti fogyasztonak mindsilé felhasznaldkat illeti meg. Az elallasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan

személyt, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kdrében jar el.

Az elallasi és felmondasi jog nem illeti meg minden esetben a fogyasztét. Az alabbi szolgaltatasok és termékek esetében nincs

elallasi/felmondasi jog:

a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden

felmondasi jogat elvesziti;

olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az elallasi hatarideje

alatt is lehetséges ingadozasatol fligg;

olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Felhasznalo utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék

esetében, amelyet egyértelmilen a Felhasznalé személyére szabtak;

romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrzd termék tekintetében;



olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdvetd felbontasa utan nem kildhetd

vissza;

olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetéen elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté modon a piaci ingadozasoktol
fligg, és amelynek ararol a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor dllapodtak meg, azonban a szerzddés teljesitésére csak a megkotéstol
szamitott harmincadik napot kévetden keril sor;

olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot slirgds javitasi vagy
karbantartasi munkalatok elvégzése céljabadl, kivéve, ha a fogyasztd altal kifejezetten kért szolgaltatasokon és a karbantartas vagy a javitas
elvégzéséhez felhasznalt

cserealkatrészeken felll kinalt szolgaltatasokra vagy termékekre vonatkozdan;

lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetden a

fogyasztd a csomagolast felbontotta;

hirlap, folydirat és iddszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

nyilvanos arverésen megkotott szerzédések esetében;

lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra iranyuld szerzédés, fuvarozas, személygépjarma-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds
tevékenységekhez kapcsolddd szolgaltatasra iranyuld szerzédés esetében, ha a szerzé6désben meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy

hataridot kotottek ki;

a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezésével



kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését
kovetden elvesziti az

elallasi jogat.

12. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben a Fogyaszto éIni kivan az elallasi joggal, Ugy koteles az elallasi szandékat a Szolgaltato elérhetéségein jelezni. A Fogyaszto
hataridodben gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a termék kézhezvételétdl szamitott 14. nap lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat.
irasban torténd elallas esetén elég csak az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil. Postai Gton torténd jelzés alkalmaval a postara

adas datumat, e-mail-en keresztul torténd értesités esetén az e-mail kildésének idejét vesszik figyelembe.

A Fogyaszté elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd cimére késedelem nélkil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak
kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hatarid6é betartottnak minésil, amennyiben a 14 napos hataridé letelte el6tt elkildi a

terméket. A megrendel6 viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlé koltségeket.

A Szolgaltaté azonban nem koteles a Fogyasztd részére megtériteni azon tobbletkoltségeket, amely a Szolgaltato altal felkinalt legolcsobb
szokasos fuvarozasi modtol eltérd szallitasi mod valasztasabdl adodik. A Fogyasztd a szerzédés megkdtésének napja és a termék atvételének

napja kozotti idészakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitasa eltérd idopontban torténik, gy az utoljara szolgaltatott termék, illetve
tobb tételbdl vagy darabbadl allo termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek vagy darabnak a kézhezvételétdl szamitott 14 napon beldl

élhet a vasarlo az elallasi jogaval.
Az elallasi nyilatkozat minta e-mailben kérhetd: hello@rapidpeca.hu

Letoltheté elallasi nyilatkozat minta ezen az URL-cimen: https://bit.ly/40Q59y5

Az elallasi nyilatkozat megteheté a minta felhasznalasaval vagy az erre vonatkozé egyértelmd nyilatkozat atjan!



13. Panaszkezelés

A weboldal célja, hogy a Felhasznaldk valamennyi igényét és céljat megfelel6 minéségben és hatékonysaggal teljesitse. Szolgaltatd torekszik
arra, hogy a weboldalon térténd vasarlast a jelen ASZF-nek megfeleléen teljesitse. Amennyiben a felhasznalénak mégis valamilyen panasza
van az 6t érintd megallapodassal, vagy a weboldalon nyujtott szolgaltatassal, illetve annak teljesitésével kapcsolatban, gy panaszat az 1.)
pontban meghatarozott e-mail cimen, vagy levél Gtjan, illetve a honlap kommunikacios csatornainak barmelyikén is k6zolheti. Tajékoztatjuk a

felhasznaldkat, a panasziigyintézeés helye: 4502 Vasmegyer, Kossuth utca 125/A.

Szolgaltato a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja és szlikség szerint orvosolja. Ha a felhasznalé a panasz kezelésével nem ért egyet a
Szolgaltato a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzokdnyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat
megkuldi a felhasznalénak a regisztracié soran megadott elérhetéségek egyikére. Ha a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a

szolgaltaté a panaszrél Ugyszintén jegyzdkodnyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat megkildi a vasarlénak.

Az irasbeli panaszt a szolgaltaté 30 napon belll irasban megvalaszolja. A panaszt elutasito allaspontjat megindokolja. A valasz masolati

példanyat 5 évig megorzi és azt az ellenérzd hatésagoknak kérésiikre bemutat;ja.

A panasz leirasanak tartalmaznia kell a panaszt tevo elérhetéségét, tovabba a panasz alapjaul szolgald tények részletes és pontos leirasat.
Az elallasi nyilatkozat minta e-mailben kérheté: hello@rapidpeca.hu

Letoltheté elallasi nyilatkozat minta ezen az URL-cimen: https://bit.ly/40Q59y5

Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsaghoz is:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cim: 1428 Budapest, Pf.: 20.

Ko6zponti telefonszam: +36 1 459 4800



Békelteto testlilethez fordulas: A termékek/szolgaltatasok mindségével, biztonsagossagaval és a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval,
valamint a szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztdi jogvita birdsagon kivili, békés rendezése céljabol a fogyasztéd
eljarast kezdeményezhet a szolgaltatd székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mikédo bekéltetd testiletnél. Bekéltetd testiletre
vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindésul a kilon torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet,
mikro-, kis és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié,

ajanlat cimzettje.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testllet elérhetdsége:
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefon: 06 42 311 750

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy a szolgaltatd képviseléje egylttmikodését biztositja a fogyasztoi jogvitat kezeld békéltetd testileti

eljarasban.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy fogyasztoi jogvita esetén On a lakéhelye/tartozkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is fordulhat.
A Fogyaszténak panasza esetén lehetdsége van békéltetd testiilethez fordulni, melyek elérhetéségét itt talalja:

Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500

Fax szama: (76) 501-538

Név: Matyus Mariann

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;



Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jézsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békeés Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi Laszlé

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;
Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099



Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békélteto Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;
Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

Fax szama: (62) 426-149

Név: Dékany Laszlo, Jerney Zoltan

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;
Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.

Telefonszama: (22) 510-310



Fax szama: (22) 510-312

Név: Kirst Laszlo

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;
Gyo6r-Moson-Sopron Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan at 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszlo

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu;
Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szama: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.



Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.

Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék

Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dob6 Tinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.

Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;
Komarom-Esztergom Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsnydi Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;



Nograd Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3100 Salgotarjan, Alkotmany at 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pongd Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Honlap cim: www.panaszrendezes.hu
Somogy Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046



Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;
Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180
Fax szama: (42) 311-750

Név: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;
Tolna Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.

Telefonszama: (94) 312-356



Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kovesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu
Veszprém Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008

Fax szama: (88) 412-150

Név: Dr. Ovéri Laszl6

E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu
Zala Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

Név: dr. Koczka Csaba

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

A békélteto testulet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd testilet feladata, hogy

megkisérelje a fogyasztodi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kdzott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben



dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testilet a

fogyasztd vagy a szolgaltato kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilleté jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzddéssel 6sszefliggd hataron atnyulo fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra kizardlag a

fovarosi kereskedelmi és iparkamara mellett mikodd békéltetd testilet illetékes.

A fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési platformot. A platform igénybevétele egy egyszerl regisztraciot
vesz igénybe az Eurdpai Bizottsag rendszerében. Ezt kovetden a bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat a fogyaszto az online honlapon

keresztul.

A szolgaltatot a békéltetd testileti eljardsban egytttmuikodési kotelezettség terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkildeni a
békéltetd testiilet szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a
vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a terlletileg illetékes békéltetd testlletet mikodtetd kamara szerinti varmegyébe van bejegyezve,

a vallalkozas egyuttmUkodési kotelezettsége a fogyaszto igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetdségének felajanlasara terjed ki.
14. Szerzo6i jogok

Az aruhazban talalhaté tartalom a rapidpeca.hu szellemi tulajdona. Szolgaltatd fenntart minden, az oldal barmely részének barmilyen
modszerrel, technikaval torténd masolasaval és terjesztésével kapcsolatos jogot. Az oldalhoz tartozo oldalak tartalmat és kialakitasat

nemzetkdzi és magyar jogszabalyok védik.

El6zetes irasos hozzajarulas nélkil tilos az oldal egészének vagy részeinek feldolgozasa és értékesitése. Az oldal tartalmanak egyes részeit —
kizarélag sajat felhasznalas céljabol — merevlemezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult az oldal igy
tobbszorozott részének tovabbi felhasznalasara, terjesztésére, adatbazisban torténd tarolasara, letolthetévé tételére, kereskedelmi

forgalomba hozatalara.

A jogosulatlan felhasznalas bintetd és polgari jogi kovetkezményeket von maga utan. Szolgaltatd kdvetelheti a jogsértés abbahagyasat és

karanak megtéritését.



Az itt kozolt képeket a termékek gyartoi biztositottak. A szolgaltatd hiteles és pontos informaciok kozlésére torekszik, de a tajékoztatasbol

fakado esetleges karokért felelésséget nem vallal.

A honlapon megjelen6 felhasznaloi megnyilvanulasok nem tikrozik a szolgaltaté gondolatait és vélemenyét.
Az adatvédelemrél az adatvédelem menlpontban tajékozédhat.

15. Oldalunkon megjelen6 adatok

Oldalainkon megjelend informacidk a rapidpeca.hu tulajdonat képezik. Az anyagok kizarélag személyes, nem kereskedelmi céld hasznalata
engedélyezett. Az itt taldlhaté anyagokat a latogatd nem jogosult mddositani, Ujra eléallitani, nyilvanosan kdzzétenni, eléadni, terjeszteni,
illetve egyéb mdédon a nyilvanossagot szolgald vagy kereskedelmi célzattal felhasznalni. Adatainkat a legnagyobb gondossag mellett

allitottuk 0ssze, de az esetleges hibakért felel6sséget nem vallalunk. Egyes termékek fotoi illusztraciok és eltérhetnek a valosagtol. Az arak
honlapunkon torténé megjelenésiiktdl kezdve érvényesek, azonban a feltliné értékaranytalansaggal kotott szerzédést céglink birdsag el6tt

megtamadhatja. Ha ez a megrendel6ének nem felel meg, elallhat a vasarlastol.
16. Adatbeviteli hibak

A https://rapidpeca.hu/checkout oldalon sajat maga el tudja végezni az adatok javitasat, torlését és a rendelés modositasat. Probléma esetén

legyen szives felvenni vellink a kapcsolatot a hello@rapidpeca.hu e-mail cimen!
17. Szerzodéses szolgaltato adatai

Vallalkozé neve: Matolcsi Béla ev.

Adoészam: 51547848-2-35

Nyilvantartasi szam: 4852172

Nyilvantartasba torténé felvétel napja: 1989. augusztus 25.
Székhely adatai: 4502 Vasmegyer, Kossuth utca 125/A

E-mail cim: hello@rapidpeca.hu



18. Hirlevél

Akcidinkroél hirleveliinkben kildink tajékoztatast, amennyiben a vasarld erre igényt tart. Hirleveleink a kikildéskor érvényes arakat

tartalmazzak, az éppen aktualis arainkrél honlapunkon tajékozédhat.
19. Zaro rendelkezések

Ezen ASZF-fel kapcsolatban a magyar jogszabalyok érvényesek. Jelen dokumentumban nem szabélyozott kérdésekben a magyar jog
iranyado, kulénosen a Polgari Torvénykonyvrdl sz6ld 2013. évi V. torvény (Ptk.) , az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. év CVIII. torvény és a fogyaszto és a vallalkozas kozotti

szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet.
Az esetleg felmerilo vitas kérdés jogszolgaltatasanak helye a rapidpeca.hu webaruhaz székhelye.

A jelen ASZF alapjam létrejové szerzédés egyes pontjainak jogi érvénytelensége esetén a szerzédés tdbbi pontja kdtelezéen érvényben

marad. Ahol alkalmazhato, ott az érvénytelen pontok helyett a vonatkozo torvényi rendelkezések lépnek hatalyba.

A jelen szabalyzat 2023.03.15. napjan |ép hatalyba és visszavonasig hatalyban marad. A szolgaltaté jogosult egyoldalian médositani a
szabalyzatot. A mddositasokat a szolgaltatd azok hatalyba Iépése el6tt 14 nappal a weboldalon kozzéteszi. A felhasznalék a weboldal

hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

A felhasznalo, amennyiben belép a szolgaltato altal Gzemeltetett weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen modon olvassa — akkor is, ha
nem regisztralt felhasznaloja a weboldalnak, jelen szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a felhasznalo

nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelené tartalmak, valamint a weboldal
terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak, vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa,

feldolgozéasa és értékesitése a szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkul.

20. Altalanos rendelkezések



Jelen ASZF nem keriil iktatasra, kizarélag elektronikus formaban keriil megkétésre, nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven
irodik, magatartasi kodexre nem utal. A webaruhaz mikodésével, megrendelési és szallitasi folyamataival kapcsolatban felmerild kérdések

esetén a megadott elérhetéségeinken rendelkezésre allunk.

Jelen ASZF hatalya a www.rapidpeca.hu és aldomainjein térténé jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérheté a

www.rapidpeca.hu weboldalon és letdlthetd is onnan.

https://www.fogyasztovedelem.hu/Varia_x/garancia2021.htm
https.//www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf/postai_aszf

Vasmegyer, 2023. augusztus 5.

Ismerd meg a jogaid Céginfo


https://rapidpeca.hu/pages/adatvedelmi-tajekoztato
https://rapidpeca.hu/pages/aszf
https://rapidpeca.hu/pages/szallitasi-es-fizetesi-feltetelek
https://rapidpeca.hu/pages/elallas-joga
https://www.facebook.com/rapidpecahu
https://rapidpeca.hu/pages/-
https://rapidpeca.hu/pages/-
https://rapidpeca.hu/pages/-

© 2023 Rapidpeca.hu | Horgaszbolt és webshop


https://rapidpeca.hu/

