DATENSCHUTZERKLARUNG

VERANTWORTLICHER FUR DIE DATENVERARBEITUNG IST:

Qwicklane GmbH
Babenstuberweg 10
82544 Egling

Email: info@qwicklane.com
Telefon: 017685938004

Wir freuen uns iiber [hr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz lhrer
Privatsphére ist fiir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie
ausfiihrlich tiber den Umgang mit Thren Daten.

1. ZUGRIFFSDATEN UND HOSTING

Sie konnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu
machen. Bei jedem Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich
automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den Namen der
angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs,
iibertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthilt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden
ausschlieBlich zum Zwecke der Sicherstellung eines storungsfreien Betriebs
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient
der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwigung iiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres Angebots
gemél Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. f DSGVO. Alle Zugriffsdaten werden spitestens
sieben Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs geldscht.



HOSTING

Die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite werden teilweise
durch unsere Dienstleister im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag
erbracht. Soweit im Rahmen der vorliegenden Datenschutzerkldrung nichts
anderes erlautert wird, werden alle Zugriffsdaten sowie alle Daten, die in
dafiir vorgesehenen Formularen auf dieser Webseite erhoben werden, auf ihren
Servern verarbeitet. Bei Fragen zu unseren Dienstleistern und der Grundlage
unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerkldrung beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern,
fiir die die Europédische Kommission durch Beschluss ein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt hat: Kanada

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in den USA und in
weiteren Lindern aullerhalb der EU und des EWR. Fiir diese Linder liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit thnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europdischen Kommission.

2. DATENVERARBEITUNG ZUR VERTRAGSABWICKLUNG UND
ZUR KONTAKTAUFNAHME

2.1 DATENVERARBEITUNG ZUR
VERTRAGSABWICKLUNG

Zum Zwecke der Vertragsabwicklung (inkl. Anfragen zu und Abwicklung von
ggf. bestehenden Gewihrleistungs- und Leistungsstorungsanspriichen sowie
etwaiger gesetzlicher Aktualisierungspflichten) gemall Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. b
DSGVO erheben wir personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen
Ihrer Bestellung freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche
gekennzeichnet, da wir in diesen Féllen die Daten zwingend zur
Vertragsabwicklung benotigen und wir ohne deren Angabe die Bestellung
nicht versenden konnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen
Eingabeformularen ersichtlich.



Weitere Informationen zu der Verarbeitung lhrer Daten, insbesondere zu der
Weitergabe an unsere Dienstleister zum Zwecke der Bestellungs-, Zahlungs-
und Versandabwicklung, finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser
Datenschutzerkldrung. Nach vollstindiger Abwicklung des Vertrages werden
Ihre Daten fiir die weitere Verarbeitung eingeschrinkt und nach Ablauf der
steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gemaf3 Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. ¢ DSGVO geloscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung
Ihrer Daten geméll Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder
wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die
gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

2.2 KUNDENKONTO

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
erteilt haben, indem Sie sich fiir die Er6ffnung eines Kundenkontos
entscheiden, verwenden wir Thre Daten zum Zwecke der
Kundenkontoerdffnung sowie zur Speicherung Ihrer Daten fiir weitere
zukiinftige Bestellungen auf unserer Webseite. Die Loschung Thres
Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht
an die in dieser Datenschutzerkldrung beschriebene Kontaktmoglichkeit oder
iiber eine dafiir vorgesehene Funktion im Kundenkonto erfolgen. Nach
Loschung Thres Kundenkontos werden lhre Daten geldscht, sofern Sie nicht
ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariiberhinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie
in dieser Erkldrung informieren.

2.3 KONTAKTAUFNAHME

Im Rahmen der Kundenkommunikation erheben wir zur Bearbeitung Threr
Anfragen geméB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO personenbezogene Daten,
wenn Sie uns diese bei einer Kontaktaufhahme mit uns (z.B. per
Kontaktformular oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als
solche gekennzeichnet, da wir in diesen Féllen die Daten zwingend zur
Bearbeitung Threr Kontaktaufnahme benotigen. Welche Daten erhoben
werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Nach
vollstindiger Bearbeitung lhrer Anfrage werden lhre Daten geloscht, sofern
Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Threr Daten gemall Art. 6 Abs.
1 S. 11it. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine



dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt
ist und iiber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

3. DATENVERARBEITUNG ZUM ZWECKE DER
VERSANDABWICKLUNG

Zur Vertragserfillung gemill Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Thre
Daten an den mit der Lieferung beauftragten Versanddienstleister weiter,
soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist.

4. DATENVERARBEITUNG ZUR ZAHLUNGSABWICKLUNG

Bei der Abwicklung von Zahlungen in unserem Online-Shop arbeiten wir mit
diesen Partnern zusammen: technische Dienstleister, Kreditinstitute,
Zahlungsdienstleister.

4.1 DATENVERARBEITUNG ZUR
TRANSAKTIONSABWICKLUNG

Je nach ausgewéhlter Zahlungsart geben wir die fiir die Abwicklung der
Zahlungstransaktion notwendigen Daten an unsere technischen Dienstleister,
die im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fiir uns tétig sind, oder an die
beauftragten Kreditinstitute oder an den ausgewihlten Zahlungsdienstleister
weiter, soweit dies zur Abwicklung der Zahlung erforderlich ist. Dies dient
der Vertragserfiillung gemifl Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Zum Teil
erheben die Zahlungsdienstleister die fiir die Abwicklung der Zahlung
erforderlichen Daten selbst, z.B. auf ihrer eigenen Webseite oder iiber eine
technische Einbindung im Bestellprozess. Es gilt insoweit die
Datenschutzerkldrung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. Bei Fragen zu
unseren Partnern fiir die Zahlungsabwicklung und der Grundlage unserer
Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerkldrung beschriebenen Kontaktmoglichkeit.



4.2 DATENVERARBEITUNG ZUM ZWECKE DER
BETRUGSPRAVENTION UND
DER OPTIMIERUNG UNSERER ZAHLUNGSPROZESSE

Gegebenenfalls geben wir unseren Dienstleistern weitere Daten, die sie
zusammen mit den fiir die Abwicklung der Zahlung notwendigen Daten als
unsere Auftragsverarbeiter zum Zwecke der Betrugspravention und der
Optimierung unserer Zahlungsprozesse (z.B. Rechnungsstellung, Abwicklung
von angefochtenen Zahlungen, Unterstiitzung der Buchhaltung) verwenden.
Dies dient geméa Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im
Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten Interessen an
unserer Absicherung gegen Betrug bzw. an einem effizienten
Zahlungsmanagement.

5. WERBUNG PER E-MAIL, POST, TELEFON

5.1 E-MAIL-NEWSLETTER MIT ANMELDUNG UND
NEWSLETTER-TRACKING

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfiir
erforderlichen oder gesondert von Ihnen mitgeteilten Daten, um Ihnen
regelméBig unseren E-Mail-Newsletter aufgrund Ihrer Einwilligung geméaf
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. DSGVO zuzusenden. Die Abmeldung vom Newsletter ist
jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmoglichkeit oder iiber einen dafiir vorgesehenen Link im
Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung 16schen wir Thre E-Mail-Adresse aus
der Empféngerliste, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung
Ihrer Daten geméll Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben

oder wir uns eine dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die
gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.
Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr
Nutzerverhalten auswerten. Dazu analysieren wir auch Thren Umgang mit
unserem Newsletter durch Messung, Speicherung und Auswertung von
Offnungsraten und der Klickraten zum Zwecke der Gestaltung kiinftiger
Newsletterkampagnen (,,Newsletter-Tracking*). Fiir diese Auswertung
beinhalten die versendeten E-Mails Ein-Pixel-Technologien (z.B. sog. Web-
Beacons, Tracking-Pixel), die auf unserer Website gespeichert sind. Fiir die
Auswertungen verkniipfen wir insbesondere die folgenden ,,Newsletterdaten*



o die Seite, von der aus die Seite angefordert wurde (sog. Referrer-
URL),

e das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs,

o die Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers,

o die IP-Adresse des anfragenden Rechners,

o die E-Mail-Adresse,

o das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung und Bestéitigung
und die Ein-Pixel-Technologien mit Ihrer E-Mail-Adresse oder Ihrer IP-
Adresse und ggf. einer individuellen ID. Auch im Newsletter enthaltene Links
konnen diese ID enthalten. Wenn Sie kein Newsletter-Tracking wiinschen, ist
es jederzeit moglich sich - wie zuvor beschrieben - vom Newsletter
abzumelden. Die Informationen werden solange gespeichert, wie Sie den
Newsletter abonniert haben.

5.2 E-MAIL-NEWSLETTER OHNE ANMELDUNG UND
IHR WIDERSPRUCHSRECHT

Wenn wir lhre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer
Ware oder Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben,
behalten wir uns vor, Thnen auf Grundlage von § 7 Abs. 3 UWG regelméBig
Angebote zu dhnlichen Produkten, wie den bereits gekauften, aus unserem
Sortiment per E-Mail zuzusenden. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen
einer Interessensabwégung liberwiegenden berechtigten Interessen an einer
werblichen Ansprache unserer Kunden.

Sie konnen dieser Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse jederzeit durch eine
Nachricht an die in dieser Datenschutzerkldarung beschriebene
Kontaktmdglichkeit oder iiber einen dafiir vorgesehenen Link in der
Werbemail widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Nach Abmeldung
16schen wir Ihre E-Mail-Adresse aus der Empféngerliste, soweit Sie nicht
ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten gemiaf3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie
in dieser Erkldrung informieren.

5.3 NEWSLETTERVERSAND

Der Newsletter wird gegebenenfalls auch durch unsere Dienstleister im
Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag versendet. Bei Fragen zu
unseren Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen



wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen
Kontaktmdglichkeit.

Der Newsletter und das oben dargestellte Newsletter-Tracking wird
gegebenenfalls auch durch unsere Dienstleister im Rahmen einer Verarbeitung
in unserem Auftrag versendet. Bei Fragen zu unseren Dienstleistern und der
Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdoglichkeit.

5.4 VERSAND VON BEWERTUNGSBITTEN PER E-MAIL

Sofern Sie uns hierzu wihrend oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdriickliche
Einwilligung gemidll Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, verwenden
wir Thre E-Mail-Adresse fiir die Bitte zur Abgabe einer Bewertung Ihrer
Bestellung iiber das von uns eingesetzte Bewertungssystem. Diese
Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser
Datenschutzerkldrung beschriebene Kontaktmdglichkeit oder tiber einen dafiir
vorgesehenen Link in der Bewertungsbitte widerrufen werden. Die.
Bewertungsbitten werden gegebenenfalls auch durch unsere Dienstleister im
Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag versendet. Bei Fragen zu
unseren Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen
wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen
Kontaktmdglichkeit.

5.5 POSTWERBUNG UND ITHR WIDERSPRUCHSRECHT

Dariiber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Thre
Postanschrift fiir eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von
interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per
Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwigung liberwiegenden berechtigten Interessen an einer
werblichen Ansprache unserer Kunden gemall Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Sie konnen der Speicherung und Verwendung Threr Daten zu diesen Zwecken
jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerkldrung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit widersprechen.



5.6 TELEFONWERBUNG

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
erteilt haben, verwenden wir die hierfiir erforderlichen oder gesondert von
Ihnen mitgeteilten Daten zu eigenen Werbezwecken, z.B. zur Information iiber
interessante Angebote und unsere Produkte. Sie konnen Ihre Einwilligung
jederzeit entweder durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerklarung
beschriebene Kontaktmoglichkeit oder durch eine miindliche Mitteilung bei
jedem Anruf widerrufen. Nach Widerruf 16schen wir Thre Telefonnummer,
soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine dariiber hinaus gehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erkldarung
informieren.

6. COOKIES UND WEITERE TECHNOLOGIEN

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung
bestimmter Funktionen zu ermdéglichen, verwenden wir auf verschiedenen
Seiten Technologien einschlieBlich sogenannter Cookies. Cookies sind kleine
Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerit gespeichert werden. Einige
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung,
also nach Schlieen Thres Browsers, wieder geloscht (sog. Sitzungs-Cookies).
Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerit und ermdglichen uns, Thren
Browser beim nédchsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies).

SCHUTZ DER PRIVATSPHARE BEI ENDGERATEN

Bei Nutzung unseres Online-Angebots setzen wir unbedingt notwendige
Technologien ein, um den ausdriicklich gewiinschten Telemediendienst zur
Verfligung stellen zu kdnnen. Die Speicherung von Informationen in [hrem
Endgerit oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in lhrem Endgerit
gespeichert sind, bediirfen insoweit keiner Einwilligung.

Bei nicht unbedingt erforderlichen Funktionen bedarf die Speicherung von



Informationen in Threm Endgerét oder der Zugriff auf Informationen, die
bereits in [hrem Endgerét gespeichert sind, Ihrer Einwilligung. Wir weisen Sie
darauf hin, dass bei Nichterteilung der Einwilligung ggf. Teile der Webseite
nicht uneingeschriankt nutzbar sein kdnnen. Ihre etwaig erteilten
Einwilligungen bleiben solange bestehen, bis Sie die jeweiligen Einstellungen
in IThrem Endgerit anpassen oder zuriicksetzen.

ETWAIG NACHGELAGERTE DATENVERARBEITUNG
DURCH COOKIES UND WEITERE
TECHNOLOGIEN

Wir verwenden solche Technologien, die fiir die Nutzung bestimmter
Funktionen unserer Webseite (z.B. Warenkorbfunktion) zwingend erforderlich
sind. Durch diese Technologien werden IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerite- und Browser- Informationen sowie Informationen zu Threr Nutzung
unserer Webseite (z. B. Informationen zum Inhalt des Warenkorbs) erhoben
und verarbeitet. Dies dient im Rahmen einer Interessensabwégung
iiberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung
unseres Angebots gemill Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Zudem verwenden wir Technologien zur Erfiillung der rechtlichen
Verpflichtungen, denen wir unterliegen (z.B. um Einwilligungen in die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nachweisen zu kdnnen) sowie zu
Webanalyse und Online- Marketing. Weitere Informationen hierzu
einschlieBlich der jeweiligen Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerkldrung.

Die Cookie-Einstellungen fiir Thren Browser finden Sie unter den folgenden
Links:
Microsoft EdgeTM / SafariTM / ChromeTM / FirefoxTM / OperaTM

Soweit Sie in die Verwendung der Technologien gemélB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
a DSGVO eingewilligt haben, konnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit
widerrufen durch eine Nachricht an die in der Datenschutzerkldarung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

7. EINSATZ VON COOKIES UND ANDEREN TECHNOLOGIEN ZU
WEBANALYSE UND WERBEZWECKEN


https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en
https://support.mozilla.org/de/products/firefox/protect-your-privacy/cookies
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
erteilt haben, verwenden wir auf unserer Webseite die nachfolgenden Cookies
und andere Technologien von Drittanbietern. Nach Zweckfortfall und Ende
des Einsatzes der jeweiligen Technologie durch uns werden die in diesem
Zusammenhang erhobenen Daten geloscht. Sie konnen Thre Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Weitere Informationen zu
Thren Widerrufsmoglichkeiten finden Sie in dem Abschnitt "Cookies und
weitere Technologien". Weitere Informationen einschlieBlich der Grundlage
unserer Zusammenarbeit mit den einzelnen Anbietern finden Sie bei den
einzelnen Technologien. Bei Fragen zu den Anbietern und der Grundlage
unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerkldrung beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

7.1 EINSATZ VON GOOGLE-DIENSTEN ZU
WEBANALYSE UND WERBEZWECKEN

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Google
Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,,Google*). Die
durch die Google Technologien automatisch erhobenen Informationen iiber
Ihre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ithnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europdischen Kommission. Sofern Thre [P-Adresse tiber die Google
Technologien erhoben wird, wird sie vor der Speicherung auf den Servern von
Google durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung gekiirzt. Nur in
Ausnahmefillen wird die volle IP- Adresse an einen Server von Google
iibertragen und dort gekiirzt. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts
Abweichendes angeben ist, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage einer
fiir die jeweilige Technologie geschlossenen Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen geméfB3 Art. 26 DSGVO. Weitergehende
Informationen iiber die Datenverarbeitung durch Google finden Sie in

den Datenschutzhinweisen von Google.



https://policies.google.com/privacy?hl=de

GOOGLE ANALYTICS

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-
Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerite- und Browser-Informationen sowie
Informationen zu Threr Nutzung unserer Webseite) automatisch erhoben und
gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile
erstellt werden. Hierzu konnen Cookies eingesetzt werden. Thre IP-Adresse
wird grundsétzlich nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung iiber die
Auftragsverarbeitung durch Google.

Zum Zwecke der optimierten Vermarktung unserer Webseite haben wir die
Datenfreigabeeinstellungen fiir "Google-Produkte und -Dienste" aktiviert.
So kann Google auf die von Google Analytics erhobenen und verarbeiteten
Daten zugreifen und anschlieBend zur Verbesserung der Google-Dienste
verwenden. Die Datenfreigabe an Google im Rahmen dieser
Datenfreigabeeinstellungen erfolgt auf Grundlage einer zusédtzlichen.
Vereinbarung zwischen Verantwortlichen. Wir haben keinen Einfluss auf die
anschlieBende Datenverarbeitung durch Google.

GOOGLE ADS

Zu Werbezwecken in den Google Suchergebnissen sowie auf den Webseiten
Dritter wird bei Besuch unserer Webseite das sog. Google Remarketing
Cookie gesetzt, das automatisch durch die Erhebung und Verarbeitung von
Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréte- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und
mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von Thnen
besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung ermdglicht. Eine dariiber
hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie die Einstellung
,personalisierte Werbung® in IThrem Google Konto aktiviert haben. Sind sie in
diesem Fall wihrend des Besuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt,
verwendet Google Thre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um
Zielgruppenlisten fiir geritelibergreifendes Remarketing zu erstellen und zu
definieren.



GOOGLE MAPS

Zur visuellen Darstellung von geographischen Informationen werden durch
Google Maps Daten iiber IThre Nutzung der Maps-Funktionen, insbesondere
die IP-Adresse sowie Standortdaten, erhoben, an Google iibermittelt und
anschliefend von Google verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese
anschlieBende Datenverarbeitung.

GOOGLE FONTS

Zur einheitlichen Darstellung der Inhalte auf unserer Webseite werden durch
den Script Code ,,Google Fonts* Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerite- und Browser-Informationen) erhoben, an Google tibermittelt und
anschliefend von Google verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese
anschlieBende Datenverarbeitung.

YOUTUBE VIDEO PLUGIN

Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden iiber das YouTube Video Plugin
in dem von uns verwendeten erweiterten Datenschutzmodus Daten (IP-
Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerite- und Browser-Informationen)
erhoben, an Google iibermittelt und anschlieBend von Google verarbeitet, nur
wenn Sie ein Video abspielen.

7.2 EINSATZ VON FACEBOOK-DIENSTEN ZU WEBANALYSE UND
WERBEZWECKEN

EINSATZ VON FACEBOOK PIXEL

Wir verwenden das Facebook Pixel im Rahmen der nachfolgend dargestellten
Technologien der Meta Platforms Ireland L.td., 4 Grand Canal Square, Dublin
2, Irland (,,Facebook (by Meta)“ bzw. “Meta Platforms Ireland*). Mit dem
Facebook Pixel werden Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerite-
und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer
Webseite anhand von uns vorgegebenen Ereignissen wie z.B. Besuch einer
Webseite oder Newsletteranmeldung) automatisch erhoben und gespeichert,



https://de-de.facebook.com/MetaIreland

aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt
werden. Im Rahmen des sog. erweiterten Datenabgleichs werden dariiber
hinaus Informationen zu Abgleichzwecken gehasht erhoben und

gespeichert, mit denen Einzelpersonen identifiziert werden konnen (z.B.
Namen, E-Mail-Adressen und Telefonnummern). Hierzu wird bei Besuch
unserer Webseite durch das Facebook Pixel automatisch ein Cookie gesetzt,
das automatisch mittels einer pseudonymen CookielD eine Wiedererkennung
Ihres Browsers beim Besuch anderer Webseiten ermdéglicht. Facebook (by
Meta) wird diese Informationen mit weiteren Daten aus IThrem Facebook-
Konto zusammenfiihren und benutzen, um Reports iiber die
Webseitenaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der
Webseitennutzung verbundene Dienstleistungen, insbesondere personalisierte
und gruppenbasierte Werbung zu erbringen.

Die durch die Facebook (by Meta) Technologien automatisch erhobenen
Informationen iiber Thre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an
einen Server der Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California
94025, USA iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Sofern die
Datentibermittlung in die USA in unsere Verantwortlichkeit fillt, stiitzt sich
unsere Kooperation auf Standarddatenschutzklauseln der Europédischen
Kommission. Weitergehende Informationen tiber die Datenverarbeitung
durch Facebook finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook (by

Meta).

FACEBOOK ADS (WERBEANZEIGENMANAGER)

Uber Facebook Ads werben wir fiir diese Website auf Facebook (by Meta)
sowie auf anderen Plattformen. Wir bestimmen die Parameter der jeweiligen
Werbekampagne. Fiir die genaue Umsetzung, insbesondere die Entscheidung
iiber die Platzierung der Anzeigen bei einzelnen Nutzern, ist Facebook (by
Meta) verantwortlich. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts
Abweichendes angeben ist, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage einer
Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemif3 Art. 26 DSGVO.
Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt sich auf die Erhebung der
Daten und ihre Ubermittlung an Meta Platforms Ireland. Die anschlieBende
Datenverarbeitung durch Meta Platforms Ireland ist hiervon

nicht erfasst.

Auf Grundlage der liber Facebook Pixel erstellten Statistiken iiber
Besucheraktivitidten auf unserer Webseite betreiben wir iiber Facebook
Custom Audience gruppenbasierte Werbung auf Facebook (by Meta), indem
wir die Merkmale der jeweiligen Zielgruppe bestimmen. Im Rahmen des zur
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Bestimmung der jeweiligen Zielgruppe stattfindenden erweiterten
Datenabgleichs (s.0.) handelt Facebook (by Meta) als unser
Auftragsverarbeiter.

Auf Grundlage der vom Facebook Pixel gesetzten pseudonymen Cookie-I1D
und der erhobenen Daten iiber Ihr Nutzungsverhaltens auf unserer Webseite
betreiben wir liber Facebook Pixel Remarketing personalisierte Werbung.
Uber Facebook Pixel Conversions messen wir zur Webanalyse und
Ereignisverfolgung Ihr nachfolgendes Nutzungsverhalten, wenn Sie iiber eine
Werbeanzeige von Facebook Ads unsere Website gelangt sind. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung iiber die
Auftragsverarbeitung durch Facebook (by Meta).

7.3. EINSATZ VON MICROSOFT CLARITY ZUR WEBANALYSE

Microsoft Clarity ist ein Analysetool, das die Benutzerinteraktion auf unserer
Webseite erfasst und uns hilft, das Nutzererlebnis zu verbessern. Microsoft
Clarity verwendet Cookies, um die Interaktionen der Benutzer wihrend einer
Sitzung zu verfolgen und zu analysieren. Es werden Daten wie IP-Adresse,
Zeitpunkt des Besuchs, Gerite- und Browser-Informationen sowie
Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite automatisch erhoben und
gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile
erstellt werden. Hierzu konnen Cookies eingesetzt werden. Thre IP-Adresse
wird grundsétzlich nicht mit anderen Daten von Microsoft zusammengefiihrt.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung iiber die
Auftragsverarbeitung durch Microsoft. Weitergehende Informationen iiber die
Datenverarbeitung durch Microsoft finden Sie in den Datenschutzhinweisen
von Microsoft.

7.4. EINSATZ VON OMNISEND ZU MARKETING- UND
KOMMUNIKATIONSZWECKEN

Wir verwenden auf unserer Webseite Technologien der Omnisend, 16 St
Martin's Le Grand, London EC1A 4EN, Vereinigtes Konigreich
("Omnisend"). Omnisend ist eine Marketing-Automatisierungsplattform, die
uns hilft, zielgerichtete E-Mail- und SMS-Marketingkampagnen zu erstellen.

Die durch Omnisend-Technologien automatisch erhobenen Informationen iiber
Ihre Nutzung unserer Webseite (wie IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerite- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung



unserer Webseite) werden in der Regel an einen Server von Omnisend
iibertragen und dort gespeichert.

Omnisend verwendet Cookies und dhnliche Technologien, um Ihre
Priferenzen und Verhaltensweisen zu verfolgen, um unsere
Marketingkampagnen effektiver zu gestalten. Ihre Daten werden grundsétzlich
nicht mit anderen Daten von Omnisend zusammengefiihrt. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung iiber die
Auftragsverarbeitung durch Omnisend.

Weitere Informationen tliber die Datenverarbeitung durch Omnisend finden Sie
in der Datenschutzerklarung von Omnisend.

8. SOCIAL MEDIA

UNSERE ONLINEPRASENZ AUF FACEBOOK (BY META), INSTAGRAM
(BY
META), YOUTUBE, LINKEDIN

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
gegeniiber dem jeweiligen Social Media Betreiber erteilt haben, werden bei
Besuch unserer Onlinepriasenzen auf den in der oben genannten sozialen
Medien Ihre Daten fiir Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch
erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden. Diese konnen verwendet werden, um z.B.
Werbeanzeigen innerhalb und auBlerhalb der Plattformen zu schalten, die
mutmaBlich Thren Interessen entsprechen. Hierzu werden im Regelfall
Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch den jeweiligen Social Media Betreiber sowie eine
Kontaktmdglichkeit und Ihre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Threr Privatsphire, entnehmen Sie bitte
den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie
diesbeziiglich dennoch Hilfe bendtigen, konnen Sie sich an uns wenden.

Facebook (by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland (,,Meta Platforms Ireland*). Die durch Meta
Platforms Ireland automatisch erhobenen Informationen iiber Ihre Nutzung
unserer Online-Prisenz auf Facebook (by Meta) werden in der Regel an einen
Server der Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California
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94025, USA ibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ithnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europdischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs
einer Facebook (by Meta) Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung
zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemdf Art. 26 DSGVO. Weitere
Informationen (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Instagram (by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland (,,Meta Platforms Ireland*) Die durch Meta
Platforms Ireland automatisch erhobenen Informationen iiber Ihre Nutzung
unserer Online-Prisenz auf Instagram werden in der Regel an einen Server der
Meta Platforms, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA
iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ithnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der
Europdischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs
einer Instagram (by Meta) Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung
zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemdf Art. 26 DSGVO. Weitere
Informationen (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

YouTube ist ein Angebot der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (,,Google*). Die von Google automatisch erhobenen
Informationen iiber Thre Nutzung unserer Online-Prisenz auf YouTube werden
in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA iibertragen und dort gespeichert. Fiir die
USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor.
Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln
der Europdischen Kommission.

LinkedIn ist ein Angebot der LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton
Place, Dublin 2, Irland (,,LinkedIn*). Die von LinkedIn automatisch
erhobenen Informationen iiber Thre Nutzung unserer Online-Priasenz auf
LinkedIn werden in der Regel an einen Server der LinkedIn Corporation, 1000
W. Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA iibertragen und dort
gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Europédischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich
auf Standarddatenschutzklauseln der Europdischen Kommission.
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9. KONTAKTMOGLICHKEITEN UND IHRE RECHTE

9.1 THRE RECHTE
Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

o gemill Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten
Umfang Auskunft {iber Thre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen,;

o gemdl Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung
unrichtiger oder Vervollstindigung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen,;

o gemdl Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung Threr bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht
die weitere Verarbeitung

o zur Auslibung des Rechts auf freie Meinungsdullerung und
Information;

o zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung;

o aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder

o zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist;

o gemdl Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrinkung der
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit

o die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird;

o die Verarbeitung unrechtméaBig ist, Sie aber deren
Loschung ablehnen;

o wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen oder

o Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

o gemdl Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

o gemil Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehorde
zu beschweren. In der Regel konnen Sie sich hierfiir an die
Aufsichtsbehorde Thres iiblichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.



WIDERSPRUCHSRECHT

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwigung
iiberwiegenden berechtigten Interessen personenbezogene Daten wie oben
erldutert verarbeiten, konnen Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fiir die
Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des
Direktmarketings, konnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben
ausiiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht [hnen ein
Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Ausiibung Thres Widerspruchsrechts werden wir Thre personenbezogenen
Daten nicht weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir konnen
zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.
Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings
erfolgt. Dann werden wir Thre personenbezogenen Daten nicht weiter zu
diesem Zweck verarbeiten.

9.2 KONTAKTMOGLICHKEITEN

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung, Einschrinkung oder
Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte
direkt an uns tliber die Kontaktdaten in unserem Impressum.



