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NOTA IMPORTANTE

Este documento, sus contenidos, archivos adjuntos y referencias a

otros archivos o direcciones electronicas son de caracter informativo. < o o
No representan ni deben entenderse de ninguna manera como una _ (-) ook ﬁ ||
oferta comercial ni promesa de ningun tipo sobre el otorgamiento de l|'-'"--|r='- G r1
una franquicia del SISTEMA PUNTA DEL CIELO ni respecto de la =eie Ut o Cield

Ly

marca registrada Punta del Cielo®.

La informacion contenida en los mismos, es solamente una
referencia y los datos numéricos representan ejemplos y supuestos
del comportamiento de un negocio bajo condiciones normales de
operacion y en su etapa de madurez, no representan promesas
sobre el nivel de ventas ni promesas sobre resultados actuales o
futuros.

Los montos de la inversion en infraestructura se calcularon tomando
en cuenta el proyecto arquitectonico modelo para una unidad
estandar, y podra variar una vez determinado el proyecto definitivo a
desarrollar de acuerdo al sitio propuesto y las condiciones del
mismo.
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MUCHO MAS QUE UN BUEN CAFE

Somos toda una industria alrededor del café

SOMOS

UNA EMPRESA 100% MEXICANA fundada hace 21 afos y
estamos enfocados en el desarrollo de toda la industria
alrededor del café. Con mas de 50 productos en el mercado.
Contamos con sucursales a nivel nacional que nos permiten
ofrecer la mejor experiencia de disfrutar una taza de café.

MISION : _
La calidad en el café es nuestra uUnica mision, desde la ﬁ = ﬁ

seleccion de granos, las condiciones de almacenamiento y
tueste, hasta la seleccion del empaque donde entregamos a los
clientes calidad, aroma y frescura del café.

VISION

La pasion por la innovacion es nuestra guia para desarrollar la
variedad de productos que nos caracterizan.

A través de la tecnologia, las materias primas y el personal
altamente calificado, desarrollamos productos que nos hacen
sentir orgullosos de lo bien Hecho en México. w = S
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Nuestra marca se
ha vuelto una gran
_ opcion de

Pt ol inversion frente a
cualquiera de su
tipo en México.

W i Fta

B 2
u:“;a Punta del CE¥
Gran Cafs e ME¥0 El mercado mexicano ubica nuestros
productos como los de gran calidad.

Representamos un caso de éxito en
términos de emprendimiento en México.
Contamos con el goodwill de medios de
comunicacion y el mercado mexicano
reconoce el esfuerzo de la marca por
posicionar el nombre de México muy en

alto.
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Creamos
Negocios
Rentables

En 21 afnos hemos desarrollado toda
una industria alrededor del café.
Contamos con sucursales alrededor del
pais y tenemos presencia en los
principales autoservicios, tiendas
departamentales y clubes de precios.
Somos proveedores de importantes
clientes del sector food service, lineas
aeéreas y cadenas hoteleras.
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Tecnologia

TR | rede
rjl R Tenemos un
B = ==l solido concepto
= N fundamentado
en la
innovacion.

Tenemos varias patentes y marcas
registradas que nos permiten ofrecer
una experiencia completa alrededor del
buen café. Contamos ademas con la

linea de cafeteras cafeina disefadas y
fabricadas con tecnologia 100% por
Punta del Cielo® para la preparacion en
nuestras tiendas de espressos
perfectos.
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., Por qué marcamos la diferencia?

= Estamos seguros de tener un producto de calidad.

= Porque no solo somos un concepto bonito, somos un concepto
moderno y una compafia con alma.

= |nnovacion constante en donde contamos con patentes y marcas
registrada en donde hemos dejado de ser una cafeteria primaria.

= Porque somos especialistas del café; contamos con diferentes mezclas
de café en grano, café premium, bebidas enlatadas, café de olla y la
mejor cosecha de México del 2010.

= Porque somos las unica empresa en México que fabrica sus propias
maquinas cafeteras.

= Porque fabricamos capsulas para espresso con nuestras diferentes
mezclas de café.
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., Por qué marcamos la diferencia?

Porque somos los unicos en Meéxico
en fabricar PODs para espresso en
nuestras propias maquinas.

Contamos con grandes clientes como

Walmart, Aeroméxico, Carl’s Jr., Gayosso.

Contamos con un programa de
Asistencia Técnica integral.

40% de nuestros franquiciatarios
cuenta con mas de una franquicia.

Reconocidos en 2010 por la S.E. como
una de las mejores franquicias en
Mexico.

Somos la marca con mayor lealtad en
Meéxico (Expansion, Junio 2011).

MERCADO DE FIELES

ale | nta del Ciels
la marca con ma
en \1;'xi._'- )y (por .:'.':'i|~ (
de Starbucks)

un marketing muy enfocado a lo que
e ||| " varnos a ser: la madxim lll.lll.’uhll.n

cafit Lo que mds nos avoda ox [a pu-
blicidad de boca en boca”, dice Pablo
Gonzilez, director de la cafeteria.

La mercadotecnia de cualguicr
empresa busca lograr una imagen en
La mente del consumidor gque ¢ espera
tenga presente al momento de hacer
3, 1a fav r\;lr'l.u: Cafd Punta del Clelo una elecciom, explica Iviin Barreiro,
académico del Tee de h'1l.'ll1l.|.:rl'i"_'r.

Pero cuidado, la memoria de los
CONSUMIKhres 26 actvi en Ijl.‘;- ‘HI‘L’JLEI.:‘-
v en bs malas experienciag. “Como hos
neumaticos Firestone que ¢ vincula-
ron con accidentes, v Ia idea ha sido
dificil de oliminar®, dice Barreiro.

Levenicr |i.1|.:lt'|i1..'!l i.1|1i.1]j n‘:l..J IH":\- Fa
Fones por las que un cliente recomien-
o una marca, v oen las calfeterias pesa
midis Ia calidad del productao

Gonziler presume haber creado
un proaducto que se gand la lealtad de
los mexicanos cuando hace siete afios
inventd la marca: Starbucks le llevaba
dos afos de ventaja.

ARIADNA GARCLA VEGA

Starbucks es la marca fcono de caté en
| in parte del mung I Y, pero cn Méxi

"\- G LTS CNCUEsEa de 1a consulrora
Leventer .|:-.l:1|‘1. Ia cafeteria mexicana
es la marca —de entre on analizadas-
que mads lealiad genera entre los con-
\-|_|l||i._i| WCS TR it Il'l.ltl_"‘i.

Para cncontrar la marca con mis
‘sepuldores’, la eonsiliora analizd tros
chiales en los consumidores (By3 on
o -.l; rdos) en relacion con las moindass
qué tan -‘.\|r|*‘ra, hios estan con ellag, =i
] s Vi Wl an 3 i l'||'-|':-||' ¥ =i |55 TECO
m |‘|:I|':'| l?-l.l r'q-dr-'*-crni tres [ac-
1l.-r\|.“-' ST l:1:lur-.l un {ndice de Lealiad,
auee liderd Cafe Punta del Clielo. Suar-

bucks guedd en sexto lugar.
20w hace Punta del Ciclo para
conscguir feles? “Trabajamos con
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Nuestros Franquiciatarios

Primordialmente buscamos franquiciatarios que no tengan ni hayan
tenido relacion con negocios en el giro del café, con interés y ganas
de desarrollarse con nosotros y que tengan una pasion por el cafée
que los haga estar enamorados de nuestra marca y del producto
gue van a comercializar.
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Asistencia Técnica

» Asistencia en la seleccion del sitio.
= Elaboracion del proyecto ejecutivo.
= Evaluacion del monto de inversion.
» Manuales de operacion

= Programa de capacitacion teorico —
practico.

= Licencia de software en punto de
venta.

| Ok
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Tienda Modelo
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Tienda Modelo

© Cafe Punta del Cielo



= Duracion de contrato 6 anos,
renovable 5 anos.

= Cuota de Franquicia $300,000.
= Regalias mensuales: 6%. ;g
" Aportacion al fondo de publicidad: SSgSH

2% mensual. e

= Cuota de renovacion: 50% de la
cuota vigente.
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Desglose de Inversion

Aproximado
Costo de Franquicia: $ 300,000
Adaptacion: $ 1,200,000
($10,000 x m2, aprox 120 m2)
Mobiliario
Sillas, Mesas y sillones s
Equipamiento
Equipo de Barra $ 250,000
Equipo de Refrigeracién $ 100,000
Equipo de computo y vigilancia $ 60,000
Inventario Inicial $ 150,000
Imagen $ 100,000
Capital de Trabajo $ 80,000
Total Aproximado $ 2,250,000

*Las cantidades aqui expuestas son aproximadas y sin IVA.
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El Gran Cafe de México.
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www.puntadelcielo.com.mx

Este archivo representa informacién confidencial propsdad
de Café Punta dsl Cislo ®, prohibida su difusion sin pravia autorizacién.
Derschos Reservados Café Punta del Gislo .



