
Angrerettskjema
 

 

Navn: Ordrenummer:

E-postadresse: Telefon:

 

Informasjon om angrerett
Når du har handlet for over 300,- inkludert frakt kan du innen 14 dager fra du mottok pakken, benytte deg av
angreretten og sende pakken i retur for å få en tilbakebetaling.

Du velger selv hvilket transportselskap du ønsker å benytte deg av når du returnerer varer. Bruk gjerne samme
emballasje som ordren din kom i, fest returetiketten over den gamle etiketten og lever returen på ditt valgte
postkontor.

Gjelder din retur en reklamasjon må du først ta kontakt med kundeservice. Du vil da få tilsendt en returetikett slik at
du slipper å betale fraktkostnad selv. Dersom du har mottatt et produkt med feil eller mangler er det viktig at du ikke
bruker produktet før du har tatt kontakt med kundeservice.

 

Sett kryss for returårsak

▢ Retur ▢ Reklamasjon

Kryss av her dersom du angrer ditt kjøp og vil
benytte deg av angreretten din.

Kryss av her dersom du har vært i kontakt med vår
kundeservice og avtalt å sende din pakke i retur
grunnet feil eller mangler.

 

Mottatt dato: Returdato:

 

Jeg returnerer følgende varer:

Dato: Underskrift:


