
Formulár na vrátenie produktov (odstúpenie od zmluvy)

Vyplňte formulár a vložte ho do balíka s produktami, ktoré si želáte vrátiť.
Vrátenie produktov je možné do 14 dní od prijatia vašej objednávky.

Pripomíname, že vrátiť sa dá iba nepoužívaný, čistý a nepoškodený tovar.
Prosím, produkty pošlite kuriérom (GLS, Packeta, atď.), nie poštou ani na výdajné miesto.
Zásielky na dobierku nebudú prebrané.

Adresa pre doručenie balíka:
Peelo Store (unbound s.r.o.)
Furmanská 2
841 03 Bratislava-Lamač
Slovensko

Kontakt: +421 944 343 875, info@peelo.store

Meno a priezvisko

Číslo objednávky

Email

Týmto vyhlasujem, že v súlade s nižšie uvedeným kódom odstupujem od kúpnej zmluvy:

Názov výrobku Popis (veľkosť, dizajn, ...) Počet vrátených
položiek

Kód vrátenia

Kódy pre vrátenie:
K1 - Výrobok nesplnil moje očakávania K3 - Odstupujem bez udania dôvodu
K2 - Našiel som lepšiu ponuku K4 - Iný dôvod: __________________________________

O odoslaní produktov nás, prosím, informujte aj emailom na info@peelo.store
Po obdržaní balíka vás budeme kontaktovať s potvrdením o jeho prijatí.
Peniaze vám budú vrátené do 14 pracovných dní.

USCHOVAJTE SI POTVRDENIE O ODOSLANÍ BALÍKA.

V prípade vrátenia objednávky zaplatenej na dobierku, uveďte, prosím, číslo účtu vo formáte IBAN, na ktorý vám
môžeme vrátiť peniaze.

IBAN

Ak ste platili kartou online alebo prevodom na účet, peniaze vám budú vrátené rovnakým spôsobom.

_______________________________________
Dátum a podpis zákazníka


