
FORMULAIRE DE DEMANDE DE GARANTIE
Pour bénéficier de la garantie pour votre 
produit, veuillez remplir le formulaire ci-dessous.

Tél : +49 89 215 400 980
E-mail : fr.info@donnerberg.net
Web : www.donnerberg.net

Nom et prénom :

Veuillez décrire brièvement le motif de votre réclamation :

Où et quand avez-vous acheté le produit ?

Adresse (numéro et rue) : 

Code postal et ville : Pays :

Numéro de téléphone : Adresse e-mail : 

Veuillez remplir le formulaire et nous le renvoyer avec le produit et ses accessoires. Joignez une copie 
de la facture d'achat au colis. Veuillez noter qu'une demande incomplète ne sera pas traitée.

 J'ai joint la facture associée à l'achat au colis.
 J'accepte la politique de retour de l'entreprise Donnerberg.

Le produit est à envoyer à l'adresse suivante :

Donnerberg
Von-Werthern-Str.4a
96487 Dör�es-Esbach
Allemagne

Customer's signature:

Date:
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