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IL Y A 20 ANS DÉJÀ, NOUS NOUS
ENGAGIONS POUR UNE BEAUTÉ 
NATURELLE ET ÉCO-CONÇUE.

Experte en cosmétiques d’origine naturelle, 
Panier des Sens s’appuie sur le savoir-faire 
unique des maîtres savonniers marseillais et des 
parfumeurs grassois.
Depuis plus de 10 ans, nos formules sont enrichies 
en matières premières d’origine naturelle et 
actifs végétaux. Elles respectent une charte 
de formulation transparente, pensée autour de 
l’effi cacité, la sensorialité et l’éco-conception 
de nos produits. 

—
Tous nos cosmétiques visage
et corps renferment entre
95 % et 100 % d’ingrédients
d’origine naturelle.

Notre connaissance botanique nous permet 
aujourd’hui de proposer des cosmétiques alliant 
naturalité et sensorialité, et des modes de 
conservation plus techniques et novateurs.  
Conçus et fabriqués en France, nos produits vegan 
friendly privilégient dès que possible les actifs issus 
des circuits courts et des partenariats locaux.
C’est avec une sincère préoccupation pour 
la protection de notre patrimoine naturel que 
nous nous inscrivons dans une démarche éco-
responsable avec l’ambition de proposer des 
produits et des packagings éco-conçus.

Nous développons depuis 2016 la vente en vrac, 
recharges, éco-recharges, cosmétique solide, et 
généralisons les packagings 100 % recyclés et 
recyclables ! En 2022, le développement des 
packagings 100 % recyclés représentait 13,9 
tonnes de plastique vierge économisé et 83 % 
d’aluminium recyclé !

Membre du collectif 1 % for the Planet, nous 
reversons 1 % du chiffre d’affaires de nos éco-
recharges à deux associations de protection de 
l’environnement.
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CLEAN BEAUTY,
UN MARCHÉ EN CROISSANCE 

Panier des Sens est engagée depuis plus de 10 ans 
dans la cosmétique d’origine naturelle, segment  
de marché suscitant un véritable engouement en 
France, et ce de manière durable. 
Une croissance annuelle moyenne de 12% est 
prévu à l’horizon 2023 avec un chiffre d’affaires 
d’environ 1,37 milliards d’euros. La part des 
produits bio et naturels au sein du marché global 
de l’hygiène-beauté devrait passer de 6,4% en 
2020 à 8,5% en 2023.

8,5% du marché global
des produits cosmétiques 

2023 

1,37 milliards d’€ 
de CA

EN FRANCE
Marché de la cosmétique naturelle

Source : prévisions Xerfi , 2022



AMBIANCE ET 
MAISON 
PARFUMS 
D’INTÉRIEURS
Gamme éco-conçue et 
rechargeable.

FRAGRANCES 
ET SOINS CORPS 
AUX HUILES 
ESSENTIELLES 
ET AUX ABSOLUES 
DE PARFUM
Sensorialité et parfums 
de Grasse.

SOINS CHEVEUX 
ET CORPS 
AUX ACTIFS 
BIOLOGIQUES 
DE PROVENCE
Ingrédients aux 
propriétés cosmétiques 
reconnues et sourcing 
éthique.

SOINS VISAGE 
HYDRATATION ET 
ÉCLAT
Actifs beauté 
d’exception ; formules 
testées sous contrôle 
dermatologique.

NOS
COLLECTIONS
Près de 200 références produits sans cesse renouvelées

20 à 40 nouvelles références par an : nouveautés, innovations, reformulations
et offres promotionnelles (coffret, collection Noël)

COLLECTIONS 
ÉCO-FRIENDLY 
VERS UNE 
CONSOMMATION 
ZÉRO DÉCHET
Cosmétiques solides, 
recharges et éco-
recharges.

SOINS
POUR HOMMES
HYDRATATION
ET ÉNERGIE
Visage et corps. Huile 
d’olive biologique
de Provence.



L’ART D’OFFRIR
Des cadeaux parfumés pour toutes les 
envies et tous les budgets.





+ DE 500 REVENDEURS
Grands magasins, chaines beauté
parapharmacies, indépendants…

3 PROJETS D’OUVERTURE
 D’ici fi n 2023

UN DÉVELOPPEMENT RAPIDE
EN FRANCE ET À L’INTERNATIONAL

Fort d’un positionnement alliant un rapport 
qualité/prix excellent et mixant habilement 
cosmétiques d’origine naturelle et offres cadeaux, 
Panier des Sens enregistre une croissance à 2 
chiffres chaque année, depuis 5 ans. En France, 
la marque a développé son chiffre d’affaires de 
40 % entre fi n 2019 et 2022. 

Panier des Sens grandit avec une distribution et 
un réseau de boutiques en propre qui assurent la 
notoriété et la visibilité de la marque.
Véritable invitation au voyage, elles s’inspirent 
des herboristeries provençales, illustrant notre 
philosophie de commerçant récoltant autour d’un 
mobilier d’apothicaire authentique et élégant.

FRANCHISES

Nous continuons de déployer notre présence en 
propre en France en permettant l’implantation 
de points de vente franchisés à notre image sur le 
territoire national avec des partenaires partageant 
nos valeurs. 

Ainsi, après l’ouverture de notre première 
franchise à Nancy, fi n 2022, nous dévoilerons 
deux autres  franchises dans le sud de la France, 
à Avignon et l’Isle-sur-la-Sorgue, au printemps 
2023. 

10 BOUTIQUES EN FRANCE
7 boutiques en propre : Paris (4), Aix-en-Provence, Marseille, Lyon

3 franchises : Nancy, Avignon, Isle-sur-la-Sorgue

NOTRE CONCEPT
RETAIL

5 BOUTIQUES
3 en Chine 

2 à Hong-Kong

PRÈS DE 3000 REVENDEURS
Dans 34 pays

FORTE PRÉSENCE
À L’INTERNATIONAL



ORGUE À PARFUM 
ET PARCOURS 
EXPÉRIENTIEL

Iconique et central, l’orgue à parfum 
est une invitation à la sensorialité. 
Ce point d’entrée des différentes 
collections met en avant les 
fragrances et les textures de
la marque. Il permet au client 
de tester et sentir librement les 
produits phares avant de se
rediriger dans la boutique selon   
ses besoins et envies.
   

VENTE EN VRAC, 
CORNER
ZÉRO DÉCHET

Pionnière dans la distribution de 
cosmétique liquide en vrac, Panier 
des Sens distribue ses savons 
liquides en recharge depuis 2016.
   Aujourd’hui, pour aller toujours 
plus loin dans notre démarche 
écoresponsable, l’offre vrac s’élargit 
aux gels douches et prochainement 
aux bases crèmes et huiles avec de 
nouvelles recharges toujours plus 
élégantes.

BAR À CADEAUX
ET ACHATS 
D’IMPULSION

Le parcours client intègre un espace 
dédié à l’art d’offrir autour de 
coffrets métalliques collectors,
de trousses aux designs fleuries
et d’emballages délicats.
Des cadeaux personnalisés sur-
mesure ou prêt à emporter, cet 
espace reprend l’ensemble des offres 
cadeaux pour tous les budgets.
Pour finir, la zone d’encaissement 
est dédiée aux petits achats 
d’impulsion et reprend l’offre
best-sellers.

L’EXPÉRIENCE
CLIENT





ANIMATION VITRINES
Mise en avant des nouveautés 

pour recruter et surprendre 
les clients. 

EXPÉRIENCE OMNICANALE
Intégration des fonctionnalités

web en points de vente.
(Click and collect, Drive to store...)

MISES EN AVANT
Nouveautés, cadeaux et

promotions pour dynamiser
les ventes tous les mois.

PROGRAMME FIDÉLITÉ
Attractif permettant aux clients 

de bénéficier d’offres exclusives, 
de remises et de cadeaux. 

COMMUNICATION DÉDIÉE 
Aux consommateurs :

newsletter, réseaux sociaux, 
presse, box beauté… 

SERVICE CLIENT
Service centralisé, réactif  

et personnalisé (email, téléphone
et réseaux sociaux)

L’ANIMATION
DES VENTES



TYPE DE CONTRAT
Contrat de Franchise de 5 ans.

DROIT D’ENTRÉE 
12.000 € HT.

REDEVANCE GÉNÉRALE
4 % sur le chiffre d’affaires HT.

INVESTISSEMENT PUBLICITAIRE 
LOCAL RECOMMANDÉ
1 % du chiffre d’affaires HT 
réalisé au sein de la boutique.

NIVEAU D’INVESTISSEMENT 
SPÉCIFIQUE À L’ENSEIGNE 
Entre 80.000 € et 120.000 € (hors droit au bail) dont :
•  Agencement du magasin : 1.400 € HT/m² 

(Hors travaux gros œuvre et second œuvre et circonstances propres au local)

•  Stock initial en produits à marque : 20.000 € HT.  
•  Logiciels et outils : 6.000 € HT. 

APPORT MINIMUM  
30 % de l’investissement total (hors droit au bail).

SURFACE
•  Surface de vente : entre 35 et 55 m².
•  Linéaire de vitrine : 4 m minimum.

OÙ S’IMPLANTER ?
•  Ville de plus de 80 k habitants. 
•  Ville culturelle/touristique à forte fréquentation 

(+500 k visiteurs par an).
•   Emplacement n°1 avec un fort trafic piéton. 

(La présence d’un flux touristique dans la rue est un atout supplémentaire)

VILLES PRIVILÉGIÉES
Lille, Amiens, Mets, Reims, Strasbourg, Rouen,
Rennes, Tours, Angers, Nantes, La Rochelle, Bordeaux, 
Bayonne/Biarritz, Toulouse, Montpellier, Nimes,
Avignon, Cannes, Monaco, Grenoble, Dijon, Annecy, 
Limoges, Belgique, Luxembourg.

ACCOMPAGNEMENT
Formation continue :
•  Formation théorique de 3 jours au siège à Marseille. 
•  Stage pratique de 10 jours dans une boutique 

du Franchiseur. 
•  E-learning, fiches produits… 

PROFIL DE CANDIDATS RECHERCHÉS  
Expérience retail notable dans les domaines suivants : 
•  Prêt à porter, accessoires de mode. 
•  Cosmétiques, beauté, parfumerie. 
•  Épicerie fine.  

+ Avoir déjà été gérant de boutique ou franchisé 
est un vrai élément favorisant la réussite.

REJOIGNEZ 
une ambition collective et participez au 

développement de notre réseau autour de 
valeurs humaines. 

REJOIGNEZ LE RÉSEAU 
PANIER DES SENS



www.panierdessens.com

CONTACT

VINCENT RENARD   
Directeur Commercial
Tél. 06 03 22 91 70
vrenard@panierdessens.com

11, Bd. Jules Sebastianelli
13011 Marseille


