
 

 

 

Formular de retragere 
 
Completează acest formular și returnează-l doar dacă dorești să-ți exerciți dreptul de retragere.  
Formularul trebuie tipărit, semnat și scanat și trimis la adresa de e-mail info@zuty.ro sau introdus în coletul cu 
produse returnate. 
 
Notă 
Aplicarea dreptului de retragere în termen de 14 zile nu este valabilă în cazul produselor realizate la comandă, vezi 
termenii și condițiile: 
 
5. Dreptul de revocare 
5.1 Cumpărătorul ia la cunoștință că nu este posibilă exercitarea dreptului de revocare pentru livrarea produselor 
care au fost modificate conform indicațiilor cumpărătorului sau pentru acesta, pentru  
livrarea de produse perisabile, precum și de produse care au fost amestecate iremediabil cu alte articole după 
livrare, în cazul livrării unor produse în ambalaje sigilate, pe care consumatorul le-a scos din ambalaj și care nu se 
pot returna din motive de igienă, pentru livrarea de înregistrări audio sau video sau de programe de calculator, al 
căror ambalaj original 
este deteriorat. 
 
Destinatar (vânzător) 
Internet-Shop: ZUTY (zuty.ro) 
Firma: Westlogic SL 
Sediul societății: Opava, Olomoucká 267/29 
CUI / TVA: 28637372 / CZ28637372 
adresa de e-mail: info@zuty.ro 
Număr de telefon: +40 33 222 80 80 
 
 
Declar că prin prezenta doresc să îmi exercit dreptul de retragere în cazul următoarelor produse: 
 
Te rugăm să completezi următoarele: 
1) Data comenzii/data acceptării produselor:_________________________________________________________ 
 
2) Numărul comenzii:______________________________________________________________________________ 
 
3) Sumă de bani pentru comandă s-a plătit ___________________________ (modul de plată) și va fi rambursată 
___________________________ (modul de plată). 
 În cazul transferului în cont, te rugăm să ne transmiți numărul tău de cont: 
 
4) Numele și prenumele consumatorului:________________________________________________________________ 
 
5) Adresa consumatorului:_____________________________________________________________________________ 
 
6) E-mail:____________________________________________________________________________________________  
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7) Telefon:___________________________________________________________________________________________  
 
În (completează locul):________________________________________________________________________________ 
 
La data (data de astăzi):_______________________________________________________________________________ 
 
 
CUI: 28637372 
Cod TVA: CZ28637372 
 
 


