FORZA

MO TORCOCL ES

GARANTIA DE 12 MESES O 10.000 KM

Inversiones Benserca 18, C.A. cubre la garantia durante un periodo de 12 meses o 10,000 kilémetros, lo que ocurra
primero, una vez el cliente reciba su factura.

EXCEPCIONES
La garantia no es valida en los siguientes casos:

- Deterioro causado por forzar el motor con un manejo inadecuado, asi como en competencias, carreras o rallies y en
terrenos inadecuados.

- Danos surgidos por exceder los limites y las indicaciones especificas en el manual del propietario como son (carga maxima,
velocidad maxima, capacidad de pasajeros, etc.).

- Deterioro por el tiempo y lugar: corrosion, decoloracidon de pintura, o desgaste de componentes, los deterioros o danos
causados por exteriores, ambientales y/o vandalismo se encuentran fuera del control de BENSERCA y no estan
garantizados.

- Hacer modificaciones o adaptaciones al disefo original del producto.
- No aplica la reparacion de ruidos o vibraciones que no afecten la funcionalidad, la calidad o el rendimiento del producto.

- La empresa no sera responsable del empleo y costo causado por agentes liquidos como combustible, lubricantes, aceites,
Etc. que dane el motor.

- La empresa no sera responsable de arreglos o convenios donde fue adquirido el producto que el distribuidor tenga con el
cliente fuera de los conceptos comprendidos en la garantia.

- Por el desgaste o deterioro de las partes y piezas por el uso normal de la unidad como: Disco de embragues, piston, anillos,
cadena de arrastre, empaquetaduras de motor, retenes, bujes, etc. filtros electronicos como: bobinas, selenios, CDI, bujias,
bateria, relay de luces, etc. piezas de colision como pedales, frenos, etc.

- Transportacién o almacenamiento incorrecto de la unidad.

- Danos materiales parciales o totales que asisten en situaciones como las siguientes: Incendio, fendmenos de la naturaleza
como huracanes, terremotos, erupciones volcanicas, derrumbes, caida de arboles, desbielamiento por inundacion, acciones
de personas en huelgas, mitines, disturbios, vandalismo.

Piezas de desgaste o deterioro de las piezas por el uso normal de la unidad como:

- Balatas, pastillas de frenos, llantas, camaras, bandas de transmisién, cadenas, hules, retenes, bujes, cables, chicotes,
empaques, y juntas.

- Piezas de colision como: espejos, resortes, asientos, pedales, posapies, tripies, aditamentos de lujo, asi como toda pieza
que por colisién pudieran resultar afectadas.

- La garantia no cubre el éxido o corrosion de componentes de la moto como: Tanque de combustible, chasis, pernos y demas
componentes metalicos que puedan deteriorarse con el uso diario, clima o ambiente donde pueda tener la unidad.

- Pasando los tres primeros meses, si la maquina presenta consecuencias producto del trabajo, rutina o descuido en su
mantenimiento no ha cumplido con las recomendaciones establecidas, este debera asumir la compra de los repuestos.

tiene garantia partes eléctricas.
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