
………………………………………………………
(Miejscowość i data)

Nazwa firmy…………………………………………..

Imię i nazwisko………………………………………….

Adres:……………………………………………………

nr kontaktow:…………………………………………

REKLAMACJA TOWARU

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ....................................
towar........................(symbol towaru z FV), jest wadliwy.
Nr zamówienia/ faktury:
Wada polega na:

Wada została stwierdzona przeze mnie w dniu

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dn. 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego,
żądam:

-wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1)

-nieodpłatnej naprawy towaru* (art. 561 §
--- obniżenia ceny towaru o kwoty
(słownie: ) zł.

Proszę o zwrot podanej kwoty na konto bankowe nr:

....................................................................................*(art. 560 § 1)

* niepotrzebne skreślić

Do reklamacji należy dołączyć dokumentację fotograficzną i dowód zakupu.
*Producent zastrzega sobie prawo do odrzucenia reklamacji z powodu braku
dokumentacji fotograficznej

Podpis Klienta


