POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOTORES LBC-AUTO (INDIVIDUAL / FLOTA)
Péliza Nro. Certificado Nro.

CONDICIONES PARTICULARES
Cédigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400

En consideracion a la Solicitud de Seguro presentada por el Asegurado y sus declaraciones
contenidas en ella, con sujecion a las Condiciones Generales y Clausulas de la Péliza 'y en virtud
del pago de la prima correspondiente, LA BOLIVIANA CIACRUZ DE SEGUROS Y
REASEGUROS S.A. garantiza el pago de los dafios o pérdida que pudiera sufrir dicho
asegurado, en los términos y condiciones que mas adelante se establecen:

DATOS DEL TOMADOR/ASEGURADO/BENEFICIARIO

Tomador: Asegurado

Direccion: Direccion:

Teléfono: Teléfono:
Beneficiario:

VIGENCIA/PRIMA/FORMA DE PAGO

Vigencia:
La poliza expira antes, si se consume los kildmetros contratados (segun Cl.
Adicional de Pago de Prima por Kilometraje Recorrido)
Moneda:
Prima Total
Forma de Pago

MATERIA ASEGURADA
Datos del Vehiculo:

Plaza de Circulacion: Uso:

Modelo: Traccion:

Clase: Placa:

Color: Afio Modelo:

Motor: Chasis / Serie:

Capacidad Plazas: Valor Asegurado:
Kilometraje al inicio de
Cobertura:

COBERTURAS ASEGURADAS

v" Seccion | - Cobertura de Pérdida Total por Accidente (al 100%).
En caso de accidentes, se considera Pérdida Total declarada a partir del 65% de dafios
sobre el valor comercial.
v" Seccion Il - Cobertura de Pérdida Total por Robo al 100%. La declaracion de pérdida
total se da una vez hayan transcurrido 30 dias desde el aviso a la Aseguradora.
Seccidn Il - Cobertura de Dafos Propios (al 100%).
Seccion IV - Cobertura de HMACC AMIT (al 100%).
Seccién V - Cobertura de Robo Parcial de Partes y Piezas (al 80%), aplicable a todas
las llantas y al equipo de sonido. Un solo evento por cada parte o pieza robada del
vehiculo, durante la vigencia anual del Pdliza. Se aplica un limite maximo de USD 700
por llanta y el robo de radio hasta USD. 1.000.-
v' Seccion VI - Cobertura de Responsabilidad Civil, hasta USD 30.000. En caso de
Accidente, esta cobertura actuara como primaria cuando el tercero no tenga SOAT.
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Seccion VIl - Cobertura de Accidentes Personales a Ocupantes de Vehiculos, hasta USD
10.000 por ocupante y de acuerdo con el numero de asientos establecidos en el RUAT
pero con un maximo de 8 ocupantes. Incluyendo:

o Muerte Accidental, hasta USD 10.000 por ocupante.

o Invalidez Total y/o Parcial Permanente, hasta USD 10.000 por ocupante.

o Gastos Médicos por accidente, hasta USD 2.000 por ocupante.

o Gastos de Sepelio, hasta USD 2.000 por ocupante.
Indemnizacién sin depreciacion por uso para Vehiculos “0 km.” (Hasta el primer afio y
15.000 km.), sin considerar impuestos de Ley.
Asesoria Juridica (Excepto Pando), incluye:

o Asistencia de audiencias de transito o ante otras autoridades que tengan

jurisdiccién en el accidente.

o Preparacion y presentacion de memoriales.

o Asistencia a audiencias de conciliacion.
Partes Genuinas.
Libre Elegibilidad de Talleres (hasta un 20% en exceso de las cotizaciones en los talleres
autorizados por la Aseguradora).
Aviso de Siniestro, 10 dias
Rehabilitacién de la Suma Asegurada por siniestro parcial, sujeto a extra primay no
aplicable a la cobertura de Robo Parcial de Partes y Piezas (Seccion V).
Cobertura a Air Bags, siempre y cuando el dafio sea ocasionado por un evento cubierto
en la Pdliza.
Rescision de Contrato a prorrata.
Errores y/u Omisiones
Trénsito en vias, sendas y/o terrenos no autorizadas y/o no habilitados incluyendo rios y
lechos de rios aplicable a todas las coberturas, siempre y cuando constituyan un paso
obligatorio.
Costo de Salvamento, hasta el 10% del valor del vehiculo asegurado.

CLAUSULAS ADICIONALES
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Clausula de Responsabilidad Civil por Perjuicios Econémicos a Terceros, hasta USD
5.000.

Clausula para cubrir Responsabilidad Civil a ocupantes, hasta USD 5.000.

Clausula de Gastos por Evacuacion para ocupantes, hasta USD 2.000 (como parte del
limite de Gastos Médicos).

Clausula de cobertura adicional de Extraterritorialidad (Paises limitrofes), que incluye
coberturas de Dafios Propios, Responsabilidad Civil y Accidentes Personales.

Clausula de beneficio de Conductor Profesional (Bs. 70 por uso, para las ciudades de La
Paz, Santa Cruz y Cochabamba).

Clausula de Beneficio por Bono de Transporte, hasta USD 100.

Clausula de alcoholemia permitida, cero punto setenta y cinco (0,75) grados en cada mil
(1000) ml de sangre o su equivalente en mg/l en el aire espirado.

Clausula de beneficio adicional de gastos de viaje hasta USD 200.

Clausula de libre elegibilidad de ajustadores.

Clausula de cobertura por incendio y/o rayo y/o explosion.

Clausula de cobertura por riesgos de la naturaleza.

Clausula de eliminacion de la limitacion de edad maxima.

Clausula de pago parcial en caso de siniestro (50%).

Clausula de ampliacion del limite de gastos por Flete Aéreo, Transportes Especiales y/o
Gastos Extraordinarios, hasta USD 3.000.

Clausula de ampliacion de limite de velocidad permitida.

Clausula de extension del beneficio adicional de ampliacion de vigencia a prorrata (90
dias).

Clausula de bienes fuera de custodia (abuso de confianza).

Clausula de Dafios al Vehiculo por la Carga Transportada

Clausula de Dafios por Remolque

Clausula del beneficio de Auxilio Mecanico Express (dentro del radio urbano de las
ciudades La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Sucre y Tarija), este beneficio, incluye:
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Abastecimiento de combustible.
Servicio de inflado y/o recambio de neumaticos.
Auxilio de Grua, Call Center las 24 horas del dia (800 10 2727).
Auxilio en cerrajeria del vehiculo.
Transmisién de mensajes urgentes mediante Call Center las 24 horas del dia
(800 10 2727).
Servicio de carga de bateria.
o Dep6sito y custodia del vehiculo reparado, en caso de que el accidente o averia
ocurra fuera del domicilio habitual del asegurado, hasta 10 dias habiles
Clausula de Licencia de Conducir No Vigente, hasta 3 meses.
Clausula de Eliminacién de la Denuncia a Transito, hasta USD. 1.500.-
Clausula de Autorizacion a Extranjeros.Periodo de gracia a 30 dias, para el pago de
primas.
Clausula Arbitral.
Clausula Adicional de Pago de Prima por Kilometraje Recorrido, 8.000 kilémetros.
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CONDICIONES ESPECIALES Y ACLARACIONES DE COBERTURA
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Dafios al Vehiculo asegurado por riesgos cubiertos en esta pdliza cuando, a
consecuencia de un accidente o desperfecto mecénico, deba ser remolcado por otro
medio de transporte.

Dafios al Vehiculo asegurado a causa de derrumbes de construcciones, edificaciones,
caida de arboles y/o ramas.

De cobertura para eventos donde el conductor del Vehiculo asegurado cuente con
licencia de conducir vigente, pero al momento de la ocurrencia del evento no la porte.
Libre elegibilidad de clinicas y/o centros médicos para la atencion de los ocupantes del
vehiculo.

Se deja sin efecto la presentacion de la prueba de alcoholemia para accidentes ocurridos
en el area rural donde no exista una Unidad de Transito. En su reemplazo, la
Aseguradora aceptara la presentacion del informe de la autoridad competente de la
localidad donde haya ocurrido el siniestro.

De aviso de anulacion por escrito por parte de la Aseguradora con anticipacién de 15
dias calendario.

De cobertura para transportar combustible (diésel, gasolina y/o garrafas) en el vehiculo
asegurado, solo para casos de emergencia y/o uso doméstico en bidones pequefios.
La presente poliza se extiende a cubrir todos los dafios y/o pérdidas que sufran los
vehiculos asegurados a consecuencia de cualquier servicio adicional que preste la
compafiia aseguradora.

La cobertura de dafios propios se amplia a cubrir dafios a los vidrios del Vehiculo
asegurado a consecuencia de dafios climatoldgicos.

Dafios a causa de ingreso de agua a partes mecénicas, electronicas, eléctricas o
combinadas a consecuencia de algun riesgo de la naturaleza cubierto en la péliza.

De dafios al Vehiculo por vuelco, embarrancamiento, caida o impacto accidental de
cualquier objeto, choque por cualquier objeto mévil o inmdvil y por impacto de objetos
lanzados por otros vehiculos.

De dafios al vehiculo por intento de robo.

Cobertura para Accesorios, que formen parte del Valor Asegurado y estén declarados
en el Formulario de Declaracion Pre-Riesgo.

Repatriacion sanitaria por fallecimiento de cualquiera de los ocupantes del vehiculo en
caso de accidente de Transito de acuerdo a Clausula de Extraterritorialidad.

Se deja claramente especificado que lo establecido en las Condiciones Particulares de
la poliza, prevalecen en todo momento y circunstancia a las Condiciones Generales, y
Clausulas.

Estan incluidos en el Valor Asegurado todos los accesorios que forman parte del
Vehiculo Asegurado al momento de la inspeccidn. Los accesorios adicionales que se
incluyan dentro de la vigencia de la péliza seran incorporados mediante anexo segun
detalle valorizado a ser proporcionado por el asegurado y con el pago de la extra prima
correspondiente.



NOTA ACLARATORIA

De acuerdo con lo estipulado en las Condiciones Generales de esta pdliza y en caso de una
pérdida cubierta, se aclara que la Aseguradora podra solicitar al Asegurado una cotizacion para
la reparacién o reposicion del siniestro. La Aseguradora debera validar esta cotizacién con base
en sus tablas de costos, en otras cotizaciones que pueda conseguir o, finalmente, en cotizaciones
de vehiculos o partes similares. Esta cotizacién validada sera utilizada en la indemnizacién en
efectivo de la pérdida.

FRANQUICIA DEDUCIBLE

- Dafios amparados por la Seccion V (Robo Parcial de Partes y Piezas): 20%
del valor de la pérdida

- Para Dafos Propios y HMACC AMITT: USD ____

- Demas eventos: sin Franquicia Deducible.

ESPECIFICACIONES

Central de Riesgos:
El asegurado autoriza a la Compafiia su reporte a la Central de Riesgos del Mercado de
Seguros, acorde a las normativas reglamentarias de la Autoridad de Fiscalizacion y Control
de Pensiones y Seguros — APS.
Se deja claramente establecido que la Compariia no se hace responsable por los repuestos que
no puedan encontrarse en el mercado boliviano a consecuencia del siniestro amparado en la
Pdliza. En este caso la Comparfiia se reserva el derecho de indemnizar en efectivo de acuerdo a

cotizaciones referenciales que pudieran ser emitidas en el mercado local o a la substitucion de
partes similares.

LUGAR Y FECHA:

FIRMA DEL ASEGURADO POR LA COMPANIA

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.



LA BOLIVIANA CIACRUZ
DE SEGUROS Y REASEGURQOS S.A.

Poliza de Seguro de Automotores
LBC-Auto (Individual / Flota)

Codigo Asignado N°: 101 — 910547 — 2017 09 400



Condiciones Generales

Pdliza de Seguro de Automotores LBC-Auto (Individual / Flota)

Cddigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400

La Boliviana Ciacruz de Seguros y Reaseguros S.A., de aqui en mas y para efectos de esta poliza
de seguro entendida como la Aseguradora, emite la presente poliza de acuerdo a la solicitud del
Asegurado, sujeta a las Condiciones Generales, Condiciones Particulares, Secciones, Anexos,
Clausulas Adicionales y Formulario de Declaracion Pre Riesgo, las cuales fijan y limitan el riesgo
gue se ha de garantizar, pasando a formar parte integrante de la misma.

Para cualquier efecto en la presente poliza las Condiciones Particulares tienen prelacion sobre las
Condiciones Generales; y los Anexos y Clausulas adicionales sobre las Condiciones Particulares y
Generales en la presente pdliza.

Disposiciones Generales Aplicables a Todas las Secciones, Clausulas y Anexos que Formen

Parte del Presente Contrato

Definiciones

A los fines del presente documento, se adoptan las siguientes definiciones, las mismas que son de
carécter enunciativo y no limitativo.

1.

ACCIDENTE: Hecho violento, subito e imprevisto, externo y ajeno a la intencionalidad y
voluntad del Asegurado, en el que se halle involucrado el vehiculo Asegurado, que provoque
dafios fisicos a una persona, dafios fisicos al vehiculo Asegurado, dafios a otros vehiculos o a
bienes de terceros, que pueda estar amparados por alguna cobertura del seguro, que ocurra
durante la vigencia de esta poliza.

ACCESORIOS: Son las partes y piezas adicionales al disefio original del vehiculo, no excluidas
en la péliza, que se encuentran fijadas en forma permanente al chasis del vehiculo asegurado
(excepto la caja de herramientas que debe estar ubicada en un lugar no visible dentro del
vehiculo) y declaradas expresamente en el Formulario de Declaracion Pre-Riesgo. Su valor debe
estar declarado e incluido en el valor Asegurado para que tenga cobertura.

ANEXOS Y/O CLAUSULAS ADICIONALES: Son los documentos adicionales que forman
parte integrante de la Péliza, que modifican, aclaran, o dejan sin efecto parte del contenido de las
Condiciones Generales. Queda entendido que todas las condiciones de la Péliza se mantienen en
vigor, salvo aquellas que se hallen modificadas y/o ampliadas por los Anexos y/o Clausulas
Adicionales correspondientes.

ASEGURADO: Persona natural o juridica, titular del interés expuesto al riesgo, a quien
corresponden en su caso, los derechos y obligaciones derivados del contrato.

La palabra Asegurado cuando sea usada con relacion a este seguro incluye al Asegurado titular
y cualquier persona adicional que sea autorizada a su vez por el Asegurado, siempre y cuando
estén debidamente habilitados a conducir vehiculos por la autoridad competente, en la categoria
correspondiente.

BENEFICIARIO: La persona natural o juridica que se beneficia del interés amparado por el
seguro.

CONTRATO DE SEGURO: Existe Contrato de Seguro cuando, habiendo un interés
asegurable, la Aseguradora se obliga, mediante la emision de una Poliza y la percepcion de la



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Prima correspondiente, a asumir un riesgo y a efectuar una prestacion ante la ocurrencia del
evento previsto.

El Contrato de Seguro se prueba por escrito, mediante la Pdliza de Seguro que estd compuesta
por las Condiciones Generales, Particulares, el Formulario de Declaracién Pre-Riesgo y
cualquier otro Anexo y/o Clausula Adicional.

FRANQUICIA DEDUCIBLE: Es la suma que reduce la responsabilidad de la Aseguradora.
Se la puede estipular como suma fija 0 como porcentaje sobre el valor Asegurado o sobre el
monto de la indemnizacién, que por cada siniestro o evento el Asegurado se obliga a cancelar.

FORMULARIO DE DECLARACION PRE-RIESGO: El Formulario de Declaracion Pre
Riesgo, de acuerdo al articulo 992 del Codigo de Comercio, forma parte de la poéliza y
determina el estado del Vehiculo, de sus partes, piezas y accesorios asegurados, asi como de
todos sus riesgos asociados. Este documento podrd ser un documento digital, serd
juridicamente relevante y deberé ser llenado y aceptado expresamente por el Asegurado y/o
Tomador y representa una declaracion jurada para efectos del contrato de Seguro suscrito con
la Aseguradora.

LLANTA: Es el conjunto de piezas conformado por un (1) aro, una (1) goma o neumatico,
una (1) valvula, una (1) camara (cuando el neumatico no es radial).

MATERIA ASEGURADA: Se entiende como materia asegurada, al(los) vehiculo(s)
descrito(s) en las Condiciones Particulares de la Pdliza'y en el Formulario de Declaracion Pre-
Riesgo, que constituye(n) el objeto del seguro.

POLIZA: Son los documentos que regulan la relacion contractual convenida entre el Asegurado
y la Aseguradora. Forman parte integrante de la p6liza: el Certificado de Cobertura Individual
mismo que contiene todas las condiciones de la Péliza a la cual se adhiere el Asegurado, el
Formulario de Declaracion Pre Riesgo, las Condiciones Generales, Condiciones Particulares, las
clausulas y Anexos adheridos a la misma.

SINIESTRO: Evento que se produce al acontecer el riesgo cubierto por el contrato de seguro,
dando origen a la obligacion de la Aseguradora de indemnizar o efectuar la prestacion convenida
de acuerdo a los procedimientos que debe seguir el Asegurado, segun se sefiala en las secciones
respectivas.

TOMADOR: Es el ente juridico que por cuenta y a nombre del asegurado, contrata con la
Aseguradora la cobertura de los riesgos.

VALOR ASEGURADO (SUMA ASEGURADA): Corresponde al valor comercial al
momento de asegurar los bienes, declarado por el Asegurado, para el vehiculo y sus accesorios,
no incluye IVA. Constituye el limite méximo de la responsabilidad de la Aseguradora.

Los limites establecidos en las diferentes Secciones del presente Contrato son independientes y
se aplicaran Unicamente a las coberturas respectivas, no siendo acumulables entre si.

VALOR REAL: Valor Comercial del vehiculo al momento del siniestro sin considerar
impuestos; excepto para vehiculos que al momento de un siniestro tengan una antigiedad menor
aun afio y un recorrido menor a 15.000 (quince mil) kilémetros, donde el VValor Real corresponde
al precio de venta facturado del vehiculo sin considerar ningun tipo de impuestos.

VEHICULO DE IMPORTACION DIRECTA: Es aquel que ha sido importado a Bolivia de
forma directa y no por el representante oficial de la marca.

VEHICULO TRANSFORMADO: Es aquel cuyo sistema de direccion ha sido modificado de
su posicion original para adecuarlo a las leyes y normas de circulacion bolivianas que exigen que



el volante esté al lado izquierdo del vehiculo.

18. VIAS HABILITADAS AL TRANSITO: Se entienden las de dominio publico, garajes,
aparcamientos, carreteras, calles y avenidas habilitadas para la circulacion de vehiculos que no
sean sendas y estén legalmente habilitadas al transito de vehiculos.

19. SALVAMENTO:
Conjunto de operaciones encaminadas al rescate del vehiculo Asegurado tras la ocurrencia de
un siniestro cubierto por la pdliza. Con este término se alude tanto al hecho de procurar evitar
la propagacion o agravacion de los dafios tras la ocurrencia de un siniestro, como a las piezas
y partes del propio vehiculo que, después de producido el evento, hubiesen resultado indemnes.

Consideraciones Generales

DISPOSICIONES GENERALES: Todas las Clausulas aplicables en la presente P6liza, han sido
estipuladas conforme a la normativa contemplada en el Codigo de Comercio, la Ley de Seguros (Ley
1883) y el Codigo Nacional de Transito, su Reglamento y todas las demas disposiciones legales
conexas por lo cual cualquier circunstancia no prevista en la presente Poliza, deberé remitirse a las
normas antes sefialadas.

ALCANCE TERRITORIAL.: Es el limite geografico dentro del cual son aplicables las coberturas de
la Poliza de Seguro de Automotores, en caso de que correspondan. La Aseguradora atendera estas
coberturas Unica y exclusivamente dentro del territorio boliviano, salvo pacto en contrario mediante
clausula.

DISCREPANCIAS CON LA POLIZA: Si el Asegurado encuentra que la P6liza no concuerda con lo
convenido o propuesto, puede pedir la rectificacion correspondiente de manera formal y por escrito,
dentro de los quince (15) dias (calendario) siguientes a la recepcion de la misma. Se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la Poliza si durante dicho plazo, el Asegurado no solicita rectificacion.
Si dentro de los quince (15) dias (calendario) siguientes a la reclamacion, la Aseguradora no comunica
la rectificacion o mantiene silencio, se la entiende como aceptada.

DOCUMENTOS VALIDOS: La Pélizay sus eventuales Anexos y/o Clausulas Adicionales firmadas
por funcionarios autorizados de la Aseguradora, son los Unicos documentos validos para fijar los
derechos y obligaciones entre partes. La Aseguradora no se hace responsable de declaraciones
efectuadas que no consten por escrito.

DOMICILIO Y COMUNICACIONES: Se fija como domicilio para el cumplimiento de las
obligaciones de esta Péliza, la ciudad donde fue suscrita la misma, dentro del territorio boliviano. La
direccion del domicilio del Asegurado seré la estipulada en las Condiciones Particulares de la p6liza u
otra expresamente sefialada por escrito por el Asegurado.

Las partes autorizan expresamente el envio de informacién y comunicaciones relacionadas a la péliza
de seguros a través del uso de medios electronicos, estableciendo como validas y con plena eficacia
legal la direccidon de correo electrénico y nimeros de teléfonos moviles del Asegurado registrados en
el formulario de solicitud del seguro y que se encuentran sefialados en las Condiciones Particulares de
la péliza.

La Aseguradora se liberara de toda responsabilidad si el Asegurado realiza el cambio de direccion de
domicilio o de correo electrénico y no da aviso a la Aseguradora, siendo la obligacién del Asegurado
comunicar de manera formal el cambio, manteniendo actualizada su direccion de domicilio y de correo
electronico mientras se encuentre vigente su Pdliza.

COSTO DE SALVAMENTO: Son los gastos indispensables realizados por el Asegurado en ocasion
del salvamento del vehiculo siniestrado, aunque los esfuerzos hayan resultado total o parcialmente



infructuosos. Se excluye el reembolso de remuneraciones al personal dependiente del asegurado, los
honorarios de su perito y la parte proporcional del tercero dirimidor.

En caso de accidente cubierto por la p6liza que no corresponda a una Pérdida Total por Accidente, la
Aseguradora correra con el costo de salvamento por encunetamiento o embarrancamiento y/o traslado,
cuando el vehiculo no pueda moverse por sus propios medios, hasta el taller de servicio mas cercano
que autorice la misma, apto para su reparacion; considerando este como indispensable. En caso de que
el Asegurado desee trasladar su vehiculo a otro taller y/o ciudad, la diferencia del costo del traslado sera
cancelado por éste.

COBERTURA PARA ACCESORIOS: El Asegurado esté obligado a comunicar a la Aseguradora y
solicitar la inspeccion respectiva para la emisién del Anexo correspondiente, previo pago de extra
prima, de todo cambio y/o instalacion de accesorios adicionales que se realice con posterioridad al
inicio de la vigencia del seguro.

Por otra parte, se acuerda y establece que en caso de que el Asegurado cambie o modifique los accesorios,
sin dar aviso a la Aseguradora para la correspondiente re inspeccién y aceptacion de los mismos, éstos
en caso de robo o dafio no seran cubiertos por el seguro. Sin embargo, la Aseguradora se limitara a cubrir
el costo conforme a la declaracién original (Formulario de Declaracion Pre Riesgo).

COBERTURA DE ASISTENCIA JURIDICA: la Presente Péliza se extiende a brindar el servicio de
Asistencia Juridica en caso de siniestro cubierto por la Aseguradora y procesos exclusivamente de orden
civil dentro de las ciudades capitales de La Paz y Santa Cruz y potestativamente en el resto del pais,
incluyendo y limitando a:

. Asistencia a audiencias de transito.
. Asistencia a audiencias de conciliacion ante autoridades que tengan jurisdiccion en el
accidente.

En caso de ocurrir un accidente cubierto por el seguro, la Aseguradora podrd, a su propia decision, tratar
directamente con los perjudicados o sus derechohabientes e indemnizarles, si correspondiera. De no
haberse podido obtener un arreglo amistoso, la Aseguradora podra dirigir la defensa del Asegurado en la
accion civil. A tales efectos el Asegurado, en cada caso, debera otorgar a la Aseguradora los poderes
necesarios en favor de la persona que la Aseguradora designe.

La Aseguradora podra liberarse de asumir la defensa de toda responsabilidad posterior si deposita ante
autoridad competente y/o el Asegurado, la totalidad de la suma asegurada para Responsabilidad Civil de
esta Péliza o la suma demandada, la que sea menor, y pagar las costas y gastos devengados hasta ese
momento, dejando al Asegurado la responsabilidad exclusiva de su propia defensa.

Este servicio no se extiende a ninguna accion, asesoria, actuacion y/o gasto en al &mbito penal.

ERRORES Y/U OMISIONES: No se afectaran los derechos del Asegurado en caso de siniestro, si la
declaracion del Asegurado, contenida en la solicitud del seguro y/o en el listado valorado de vehiculos,
adolece de Errores y/u Omisiones respecto a la denominacién, descripcién en las placas de circulacion,
chasis y/o motor del vehiculo asegurado, excepto en lo que respecta a los hechos y circunstancias que
conocidos por la Aseguradora, le hubieran inducido no aceptar el contrato o a estipular condiciones
distintas, que hacen anulable el contrato de seguro (segun el Articulo 993 del Codigo de Comercio).

La reticencia o la inexactitud en las declaraciones del asegurado, sin dolo de su parte, dan derecho a la
Aseguradora a demandar la anulacion del contrato dentro de los treinta (30) dias de conocidos tales
hechos por él, debiendo restituir, en este caso, las primas del periodo no corrido. Si se subsanan los errores
u omisiones puede optar por reajustar las primas de acuerdo al verdadero estado del riesgo.

Las declaraciones falsas o reticentes hechas con dolo o0 mala fe hacen nulo el contrato de seguro. En este
caso el asegurado no tendra derecho a la devolucion de las primas pagadas.



FLETE AEREO: en caso de que se suscite algin siniestro amparado por la péliza y se requiera
importar repuestos del exterior, la Aseguradora ademas de reconocer el valor de compra declarado en
la factura original, los impuestos y los recargos de ley; también reconocera integramente el costo de
efectuar un transporte con flete aéreo u otros transportes especiales y/o con gastos extraordinarios para
obtener dichos repuestos hasta un limite asegurado maximo de $us. 1,000, debiendo el Asegurado
hacerse cargo del exceso. Esta cobertura surte efecto, siempre y cuando la Aseguradora no decida que
se indemnice en efectivo por los dafios de un evento cubierto por esta poliza.

GESTION DE COBRANZA: La Aseguradora no esta obligada a dar aviso alguno al Asegurado con
respecto a la fecha de vencimiento de sus cuotas pendientes. Sin embargo, podra hacerlo a simple titulo
de cortesia sin que la interrupcion o demora de tal servicio pueda considerarse justificacion para no
efectuar el pago correspondiente en cada fecha preestablecida de vencimiento. Este servicio de
cobranza no exime al Asegurado de la responsabilidad del pago oportuno por lo que tiene la obligacion
de cancelar la Prima en las oficinas de la Aseguradora o en los puntos de pago autorizados por ella.

En caso de que la Prima correspondiente se encuentre impaga, dentro de los plazos fijados, suspende
la vigencia del seguro, de acuerdo a las modificaciones al articulo 1018 del Cdédigo de Comercio,
establecidas por la Ley No. 365 de 23 de abril de 2013 y por ende la atencién de cualquier reclamo
presentado y amparado por esta Poéliza.

LIMITACION PARA VEHICULOS TRANSFORMADOS Y DE IMPORTACION DIRECTA:
En caso de un accidente cubierto, la Aseguradora se reserva el derecho de indemnizar en base a la
presentacion de tres cotizaciones y la factura correspondiente.

Asimismo, se acuerda que en caso de gque no se puedan conseguir cotizaciones de las piezas dafiadas, La
Aseguradora se reserva el derecho de indemnizar, de acuerdo a cotizaciones de piezas similares de
vehiculos de la misma marca y de modelo similar.

MANTENIMIENTO Y AGRAVACION DEL RIESGO: El Asegurado esta obligado a mantener el
estado del riesgo (especificado en el Formulario de Declaracion Pre-Riesgo y las Normas del Fabricante
del Vehiculo Asegurado), en tal virtud, debe comunicar por escrito a la Aseguradora las agravaciones del
riesgo debidas a hechos propios, antes de su ejecucién y los ajenos a su voluntad, dentro de los ocho (8)
dias siguientes al momento en que los conozca. Si se omite la comunicacion de estos hechos, cesan en lo
futuro las obligaciones de la Aseguradora, correspondiendo al mismo probar la agravacién del riesgo
(segun lo establecido en el articulo 1000 del Codigo de Comercio).

Comunicada la agravacion del riesgo dentro de los términos previstos en este articulo, la Aseguradora
puede rescindir el contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el importe de la prima, dentro de los
guince dias siguientes.

La vigencia del seguro no se suspende sino ocho (8) dias (calendario) después de la fecha en que la
Aseguradora comunique su decision de rescindir el contrato.

Consecuentemente, la anulacion de la Péliza por Agravacion del Riesgo no admitira devolucion de Prima.
De existir saldos de la Prima vencidos y/o por vencer, éstos seran liquidos y exigibles.

AGRAVACION SUSTANCIAL DEL RIESGO: Se entiende por agravacion sustancial la alteracion
del estado del riesgo, especificado en el Formulario de Declaracion Pre-Riesgo, originada por cualquier
hecho importante que influya en la apreciacion del mismo, de tal manera que, de ser conocido por la
Aseguradora, le hubiera inducido a no celebrar el contrato o a estipular condiciones distintas, segin lo
establecido por el articulo 1001 del Cédigo de Comercio. Entre ellas, las alteraciones fisicas en el
vehiculo, siendo las mismas de caracter enunciativo y no limitativo.

MEDIDAS DE SEGURIDAD: El Asegurado esta obligado a tomar todas las Medidas de Seguridad que
la Aseguradora le exija durante la vigencia de la presente Poliza de Seguro, cualquiera sea el momento,



como condicion previa e indispensable para que exista cobertura.

En caso de que la Aseguradora requiera la instalacion de medidas de seguridad, se dara a conocer este
aspecto mediante carta dirigida al Asegurado y orden de colocacidn respectiva, debiendo éste cumplir
con lo estipulado en la nota dentro del plazo informado por la Aseguradora.

El cumplimiento de estos requisitos es de entera y Unica responsabilidad del Asegurado. En caso de
siniestro y de comprobar la Aseguradora que el Asegurado no ha instalado las Medidas de Seguridad en
los plazos previstos en la orden respectiva, las coberturas de robo no surtiran efecto alguno, quedando
liberada la Aseguradora de toda responsabilidad de indemnizacion.

En caso de que la presente péliza sea una renovacion ininterrumpida, el cliente serd responsable de
cumplir con todas las medidas y/o requerimientos exigidos hasta la vigencia en curso.

PARTES GENUINAS: En caso que la Aseguradora se hiciera cargo de la reparacion en caso de
siniestro siempre y cuando corresponda la reposicién de las piezas debido a que el costo de reparacién
del dafio supera el 65% del valor de reposicion a nuevo, la Aseguradora realizara las gestiones
necesarias para proceder con el reemplazo de piezas y/o partes dafiadas con Repuestos Originales,
sujeto a que el vehiculo haya contado con los mismos al momento de iniciar el seguro.

Se acuerda y establece que el mencionado reemplazo con Repuestos Originales no supone
exclusivamente la compra de los mismos en el distribuidor de la marca local, pudiendo la Aseguradora
optar por su importacién a través de un proveedor. Si el asegurado no esta de acuerdo con esta opcion
(importacion a través de un proveedor), la Aseguradora se reserva el derecho de indemnizar en base a
la pro forma obtenida, descontando la franquicia deducible (si corresponde) y tendra el derecho de
guedarse con la parte y/o pieza dafiada. En caso de que el Asegurado acepte la importacion, se establece
gue el plazo de entrega no es responsabilidad de la Aseguradora, al ser la empresa proveedora quien
gestiona la adquisicion de los mismos.

Queda acordado que la Aseguradora no esta obligada a la adquisicion de los repuestos en el mercado
local si estos tienen una diferencia mayor al 20% sobre la importacion de los mismos.

PERITAJE: Se recurrira al peritaje para resolver cuestiones de apreciacion o evaluacion de hechos
controvertidos, las partes podran nombrar un perito Gnico; si no hubiese acuerdo, cada una nombrara
el suyo y un tercero dirimidor. Este Gltimo sera designado por las dos partes de mutuo acuerdo v el
costo del mismo serd asumido en una proporcion igual, aclarando también que la decision de éste sera
respetada por las partes.

Asi mismo se establece que para los casos en los que se requiera un informe ampliatorio acerca de
elementos circunstanciales que afecten directamente al analisis del reclamo la compafiia podra solicitar
la intervencion del IITCUP (Instituto de Investigaciones Técnico Cientificas) como instancia parte de
la autoridad competente.

PLAZO PARA PRONUNCIARSE EN CASO DE SINIESTRO: La Aseguradora debe pronunciarse
sobre el derecho del Asegurado o Beneficiario dentro de los treinta dias (30) calendario de recibida
toda la informacién y las evidencias requeridas, segun lo establecido en las Obligaciones del Asegurado
y en las Notas de Solicitud enviadas por la Aseguradora.

El plazo de treinta (30) dias mencionado, fenece con la aceptacion o rechazo del siniestro. Este plazo se
interrumpe con la solicitud de la Aseguradora al Asegurado de la documentacion que ésta considere
necesaria para complementar la informacion que permita un correcto analisis del caso y no vuelve a correr
hasta que el Asegurado haya cumplido con tales requerimientos.

La solicitud de complementos establecidos por parte de la Aseguradora no podra extenderse por mas de
dos veces a partir de la primera solicitud de informes y evidencias, debiendo pronunciarse dentro el plazo



establecido y de manera definitiva sobre el derecho del Asegurado, después de la entrega por parte del
Asegurado de toda la informacion requerida.

El silencio de la Aseguradora, vencido el término para pronunciarse, implicara la aceptacion del reclamo.

PLURALIDAD DE SEGUROS: El que toma varios seguros sobre el mismo riesgo y el mismo interés,
debe hacer saber a cada una de las Aseguradoras la existencia de los otros seguros.

Si la pluralidad de seguros es contratada de buena fe, en defecto de estipulaciones especiales, todas las
Aseguradoras, en caso de siniestro responderan proporcionalmente al monto de su contrato con relacion
al dafio ocurrido. Si alguna Aseguradora hubiera pagado en exceso, podra repetir contra los demas
Aseguradoras.

PRIMA: La prima es debida desde el momento de la celebracion del contrato, pero no es exigible sino
con la entrega de la poéliza o certificado provisional de cobertura. Las primas sucesivas se pagaran al
comienzo de cada periodo salvo que se estipule otra forma de pago en cuyo caso se cargaran los intereses
correspondientes de acuerdo a su diferimiento.

Si la entrega de la poliza o certificado provisional de cobertura se realiza sin la percepcion de la prima,
se presume la concesion de crédito con intereses por su importe.

Si el pago de la prima es parcial, se presume el otorgamiento de crédito con intereses por el saldo

El incumplimiento en el pago de la prima mas los intereses dentro de los plazos fijados, suspende la
vigencia del contrato, segin las modificaciones al articulo 1018 del Codigo de Comercio, establecidas
por la Ley No. 365 de 23 de abril de 2013.

Suspendida la vigencia de la poliza, la Aseguradora tiene derecho con fuerza ejecutiva a la prima
correspondiente por el periodo corrido, calculado a prorrata.

Transcurridos 31 dias del incumplimiento del pago de la prima en los términos y plazos establecidos en
el Anexo de Liquidacién de Cobranza, en apego a lo establecido en el Articulo 569 del Codigo Civil, se
producira la resolucion de la Poliza.

PRESCRIPCION: Las acciones del Asegurado contra la Aseguradora derivadas de esta Pdliza,
prescriben a los dos (2) afios contados desde la fecha de siniestro. La cobranza de la Prima adeudada,
prescribe en el mismo plazo a contar de la fecha en que ella sea exigible.

Ademas de las causas ordinarias, la prescripcion se interrumpe por cualquiera de los actos juridicos
establecidos por la ley.

RECUPEROS: El Asegurado se obliga a remitir a la Aseguradora toda la documentacion del vehiculo
que le sea solicitada, la baja impositiva en caso de robo o pérdida total, asi como otorgar el poder
respectivo o suscribir los documentos de transferencia cuando corresponda, para la libre disposicion
de los restos siniestrados por parte de la Aseguradora, renunciando el Asegurado a todo derecho
propietario sobre éstos antes de que la Aseguradora proceda con la indemnizacion correspondiente.

RECLAMACION FRAUDULENTA: La Aseguradora quedara relevada de toda responsabilidad y el
Asegurado o Beneficiario perdera todo derecho a indemnizacion bajo esta péliza cuando:

1) Provoquen dolosa o intencionalmente el siniestro, su extension o propagacion;

2) El Asegurado presentare una reclamacion fraudulenta, engafiosa o apoyada en declaraciones falsas.
3) Oculten o alteren, maliciosamente, en la verificacion del siniestro, los hechos y circunstancias
mencionados en los articulos 1028 y 1031 del Codigo de Comercio.

4) Recurran a pruebas falsas, engafiosas o dolosas con el &nimo de obtener un beneficio ilicito.

En cualquiera de estos casos, el Asegurado pierde ademas el derecho a la devolucion de las primas, sin
perjuicio de las sanciones penales.



RECONOCIMIENTO DE RESPONSABILIDAD: La Aseguradora no pagarad ni reconocera las
transacciones o arreglos extrajudiciales en los cuales el Asegurado admita su responsabilidad, cuando
no exista previa aprobacion de la Aseguradora. Toda declaracion que realice el Asegurado ante
cualquier autoridad, en cumplimiento a su obligacion legal sefialada, deberd ser informada a la
Aseguradora para conocimiento de ésta, sin perjuicio de las exclusiones que sean aplicables al caso.

REDUCCION DE LA SUMA ASEGURADA POR SINIESTRO PARCIAL: En caso de siniestro
parcial, para que la suma asegurada no quede reducida en el mismo importe de la indemnizacion
pagada, se acuerda y establece que ésta sera rehabilitada al valor inicial contratado en el seguro
mediante el pago al contado de una prima de rehabilitacion, calculada a prorrata por el plazo no corrido,
utilizando la tasa aplicada al Valor Asegurado al momento de suscribir la Poliza, sobre el valor
registrado de siniestro parcial, aplicada al vehiculo siniestrado. Excluye robos parciales, donde solo se
cubrira una Unica vez cada parte robada.

RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO

Rescision Voluntaria:

Este contrato podra ser rescindido en cualquier momento por decisién de cualquiera de las partes
contratantes, si la Aseguradora ejerce la facultad de rescindir debe notificar por escrito su decisién al
Asegurado en su domicilio y con antelacion no menor de quince dias, si fuera el Asegurado quien ejerza
la facultad de rescindir, ésta producira sus efectos desde su notificacion escrita a la Aseguradora debiendo
observarse las siguientes normas:

a) Si larescision fuera por voluntad de la Aseguradora, éste devolvera a prorrata la parte de la
prima de seguro por el tiempo no corrido, salvo que durante la vigencia del seguro objeto de
la rescision, haya pagado al Asegurado, siniestros por un valor de cuando menos el ochenta
y cinco por ciento (85%) del monto de la prima neta anual pactada.

b) Si fuera por voluntad del Asegurado, la Aseguradora tendra derecho a la prima por el tiempo
corrido a prorrata.

Terminacion Automatica del seguro:
En caso de Pérdida Total por accidente o robo, la vigencia del contrato de seguro termina luego de
realizarse la indemnizacion correspondiente.

La transferencia del interés Asegurado por acto entre vivos debe ser notificado a la Aseguradora, asi
como cualquier accion legal que determine el secuestro, embargo y/o incautacion del bien objeto del
seguro. La omision de esta notificacion da lugar a la extincion del contrato de seguro con la devolucion
de la prima por el tiempo no corrido, a menos que el Asegurado demuestre aln un interés asegurable,
segun lo establecido en el articulo 1068 del Codigo de Comercio.

Suspension y Terminacion del contrato por incumplimiento del pago de la prima:

Conforme lo establecido en el articulo 1018 del Codigo de Comercio, el incumplimiento en el pago de la
prima mas los intereses, dentro de los plazos fijados, suspende la vigencia del contrato. Suspendida la
vigencia de la poliza, la Aseguradora tiene derecho con fuerza ejecutiva a la prima correspondiente al
periodo corrido, calculado a prorrata.

SUBROGACION DE DERECHOS: La Aseguradora que paga la indemnizacion se subroga por este
hecho las acciones y derechos del Asegurado contra terceros responsables del siniestro, hasta la suma de
la indemnizacion. ElI Asegurado dentro de lo posible, debe facilitar y coadyuvar la accién de la
Aseguradora contra terceros responsables del siniestro, siendo responsable de todo acto perjudicial a los
derechos derivados de la subrogacion.

La Aseguradora no tiene derecho a la subrogacion contra personas que tengan relacion de parentesco o
dependencia con el Asegurado, de tal forma que comprometan, de acuerdo con las leyes; la



responsabilidad del propio Asegurado. Esta disposicion no tiene aplicacion si la responsabilidad proviene
de dolo 0 mala fe.

TERMINO PARA EL PAGO DEL SINIESTRO: Establecido el derecho del Asegurado y aceptado
formalmente el monto de la indemnizacion, la Aseguradora pagard su obligacion hasta dentro de los
sesenta (60) dias siguientes, segun lo dispuesto por el Articulo 1034 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA ARBITRAL:

Toda discrepancia, cuestion o reclamo, resultantes de la ejecucién o interpretacion de la presente Pdliza
o relacionado con ella, directa o indirectamente, se resolvera definitivamente mediante Conciliacion o
Arbitraje en derecho, bajo el arbitraje institucional y en el marco de las normas del Centro de
Conciliacion y Arbitraje Comercial de La Camara Nacional de Comercio de la ciudad de La Paz o el
Centro de Conciliacion y Arbitraje Comercial de la CAINCO de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra,
de acuerdo al reglamento vigente en los centros mencionados y a lo establecido por Ley N° 708 de
fecha 25 de junio de 2015.

Las controversias de hecho sobre las caracteristicas técnicas de un seguro seran resueltas a través de
Peritaje y segun lo dispuesto en estas mismas Condiciones Generales. Si por esta via no se llegara a un
acuerdo sobre dichas controversias, éstas deberan definirse por la via del arbitraje.

Para el caso del Arbitraje, se conviene que las leyes aplicables en la controversia seran: el Cadigo de
Comercio, el Codigo Civil y las demas leyes conexas con la materia arbitral. Las partes acuerdan, de
conformidad al art. 61 de la Ley N° 708, que el nimero de arbitros seré de tres (3); cada parte designara
a un namero igual de arbitros en el plazo de diez (10) dias, desde la dltima notificacion con la
contestacion a la solicitud de arbitraje, debiendo entre éstos, en el plazo de diez (10) dias, elegir al
Arbitro impar. A falta de acuerdo de las partes o de los arbitros, la designacion de uno o varios arbitros
sera efectuada en conformidad a lo establecido por el Reglamento del Centro de Conciliacion y
Arbitraje correspondiente.

Las Reglas Procedimentales en las que se enmarcaré el desarrollo del arbitraje, estaran contempladas
en el Reglamento del Centro de Conciliacion y Arbitraje correspondiente, considerando lo acordado
en la presente Clausula Arbitral.

Se acuerda que, la resolucion de la procedencia o improcedencia de las medidas cautelares seréa resuelta
Gnicamente por el Tribunal Arbitral, una vez sea constituido, consecuentemente no se prevé la
designacién de un Arbitro de Emergencia.

Las controversias de derecho suscitadas entre las partes sobre la naturaleza y alcance del contrato de
seguro, reaseguro o planes de seguro seran resueltas en Gnica e inapelable instancia, por la via del
arbitraje.

La Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros podra fungir como instancia de
conciliacion, para todo siniestro cuya cuantia no supere el monto de UFV100.000,00.- (Cien Mil
00/100 Unidades de Fomento de Vivienda). Si por esta via no existiera un acuerdo, la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros, podréa conocer y resolver la controversia por resolucion
administrativa debidamente motivada.

LEGISLACION APLICABLE: Todas las cuestiones que se susciten en ocasion del cumplimiento e
interpretacion de la presente poliza se someten expresamente a las leyes y disposiciones legales
vigentes en el Estado Plurinacional de Bolivia. Las discrepancias que no se resuelvan por acuerdo entre
partes, seran sometidas al procedimiento de conciliacion y Arbitraje respecto a Ley.

Obligaciones del Asegurado en caso de siniestro




El incumplimiento, por parte del Asegurado de la Péliza o conductor autorizado del vehiculo
Asegurado, de cualquiera de las siguientes obligaciones liberara a la Aseguradora de toda
responsabilidad con relacion al accidente o reclamo, el mismo que no sera indemnizable en
ninguna de sus coberturas.

En caso de ocurrir un accidente que pudiera estar cubierto por la Péliza, el Asegurado de la Poliza o el
conductor autorizado del vehiculo Asegurado se obliga a:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

)

Tomar todas las precauciones que estén a su alcance para proteger el vehiculo accidentado y evitar
la agravacién y propagacion de los dafios materiales y/o personales.

Denunciar inmediatamente o hasta dentro de las 6 horas de sucedido el accidente, el hecho a la
autoridad competente en la jurisdiccion donde se produjo el hecho, oficializando todas las
circunstancias y detalles del mismo, salvo impedimento debidamente justificado o siniestros que se
estimen menores a USD 1.000 que afecten exclusivamente Dafios Propios o Robo Parcial. En caso
de que el Asegurado se acoja a la excepcién por estimacion del siniestro menor a USD 1.000, la
Aseguradora estara obligada a pagar Unicamente hasta USD 1.000.

El conductor debe someterse a la prueba de dosaje etilico inmediatamente o dentro de las 6 horas de
sucedido el accidente, alin si las autoridades competentes no se lo requieran; salvo impedimentos
debidamente justificados o siniestros que se estimen menores a USD 1.000 que afecten
exclusivamente Dafios Propios o Robo Parcial. En caso de que el Asegurado se acoja a la excepcion
por estimacion del siniestro menor a USD 1.000, la Aseguradora estara obligada a pagar Gnicamente
hasta los USD 1.000

Solicitar y obtener de la autoridad competente, copia legalizada del Informe Técnico con
determinacion de responsabilidades sobre el accidente que debera ser entregado a la Aseguradora,
para el anlisis preliminar respectivo.

Dar aviso del accidente a la Aseguradora tan pronto y a mas tardar dentro de los diez (10) dias
calendario de tener conocimiento del siniestro, salvo afecte la Cobertura de Responsabilidad Civil,
donde aplicara el plazo de tres (3) dias de producido el hecho que comprometa la eventual
responsabilidad del asegurado prevista en el contrato de seguro o desde la demanda del tercero. En
caso de demanda judicial, el asegurado dara noticia inmediata. La retardacion en el aviso motivara
que el asegurado corra con los gastos adicionales por su demora. (Art. 1091 C6digo de Comercio).
El Asegurado esta obligado a proporcionar a la Aseguradora las informaciones y pruebas necesarias
para su defensa. Si asume su defensa en forma directa contra orden expresa de la Aseguradora corren
a su cargo los honorarios, gastos y costas de la accion.

Pagar la Franquicia Deducible estipulada en el condicionado particular de la p6liza o el certificado
de cobertura, en los puntos autorizados por la Aseguradora.

Facilitar, a requerimiento de la Aseguradora, toda la informacién que se tenga sobre los hechos y
circunstancias del accidente, suministrando las evidencias conducentes a la determinacion de la
causa, identidad de las personas, intereses Asegurados Yy cuantia de los dafios, asi como permitir las
indagaciones pertinentes y necesarias a tal objeto.

Esperar la autorizacion de la Aseguradora para iniciar la reparacion de cualquier dafio.

Informar y remitir inmediatamente a las Aseguradora y a més tardar dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes de la recepcion, salvo impedimento razonablemente justificado: el informe de
la Autoridad competente, avisos, citaciones, requerimientos, cartas, emplazamientos y en general,
todos los documentos judiciales y/o extrajudiciales que con motivo de un Siniestro cubierto por el
seguro le sean dirigidos.

Comunicar e informar a la Aseguradora, antes de llegar a un acuerdo, cualquier intento de acuerdo



judicial o extrajudicial; caso contrario, tal acuerdo liberara a la Aseguradora de toda responsabilidad
sobre el Siniestro en cualquiera de sus Coberturas.

Exclusiones Generales

En forma general y en adicion a las exclusiones particulares establecidas en cada una de las Secciones
de la presente Pdliza, no estdn amparadas las indemnizaciones que resulten de:

EXCLUSIONES BASICAS:

- Muerte y/o lesiones a personas y animales, dafios a bienes materiales de terceros o a los vehiculos
Asegurados en esta Péliza que se produzcan al ser el vehiculo Asegurado conducido por una
persona que, en el momento del accidente, se halle bajo el efecto de bebidas alcohdlicas que
sobrepasen el grado alcoholico maximo permitido de cero punto cincuenta (0.50) grados en cada
mil (1000) ml de sangre o su equivalente en mg/l en el aire espirado, de drogast, alucindgenos y/o
estupefacientes de cualquier naturaleza, y/o se encuentre bajo efectos de medicacién (con o sin
prescripcion médica) que impidan la conduccion de un vehiculo. A efectos de la presente
cobertura, se entenderd también como drogas, los medicamentos contraindicados para la
conduccion normal y segura del vehiculo.

- La Pérdida Total y los dafios parciales al vehiculo provenientes de la participacion del mismo
en apuestas, desafios, competencias, carreras, rally o concursos de cualquier naturaleza o en las
pruebas preparatorias de los mismos.

- La Pérdida Total y los dafios parciales al Vehiculo Asegurado si los mismos son resultado de
revanchas personales de terceros o personas ligadas al Asegurado hasta el tercer grado.

- Los dafios causados o quemaduras producidas por artefactos eléctricos, fosforos, cenizas de
tabaco o por combustible, explosivos o inflamables, asi como los dafios ocasionados por el
transporte de mercancias inflamables o explosivas sin la previa notificacion y la correspondiente
autorizacion de la Aseguradora y de la Autoridad Competente.

- Los dafios y/o lesiones que se produzcan por o a la carga transportada o a consecuencia de la
misma, estando en circulacion, detenido o estacionado, asi como a consecuencia de cargar 0
descargar la misma.

- La Aseguradora se liberara de toda responsabilidad indemnizatoria y cualquier devolucién de
primas si el Asegurado y/o Beneficiario incurre en cualquiera de los actos comprendidos en Art.
1038 del Codigo de Comercio, que se refiere a los hechos causados con dolo y malicia, que
oculten la verificacion de los hechos y circunstancias correspondientes, o recurran a pruebas
falsas con animo de obtener un beneficio ilicito.

- Pérdida, robo, hurto, extravio de las placas de circulacién y de las llaves de contacto del vehiculo
Asegurado.

- Los dafos al vehiculo Asegurado o el robo de las partes y piezas del vehiculo como consecuencia
de confiscacidn, requisa, expropiacién, incautacién, decomiso, embargo, secuestro u ocupacion
o retencién del vehiculo Asegurado ordenada por autoridad civil, policial o militar, medidas
precautorias y/o cautelares sobre el mismo.

- El robo y/o hurto de partes y piezas que se produzcan a motocicletas, cuadratracks y vehiculos
quad.

1 Segln lo definido en la Ley 1008, Droga es toda sustancia capaz de alterar las estructuras o las funciones
corporales, psiquicas, fisiologicas y/o biologicas, ocasionen o0 no dependencia y/o tolerancia.



- Los dafios al Vehiculo Asegurado originados por la energia nuclear.

- Las acciones tendientes a modificar, ocultar o alterar la verdad sobre los hechos producidos,
liberara a la Aseguradora de toda responsabilidad con relacion al accidente o reclamo, el mismo
que no sera indemnizable en ninguna de sus coberturas.

- La presentacién de documentacién o informacion incongruente o inconsistente que impida a la
Aseguradora realizar un andlisis conducente a la determinacion de la causa, identidad de las
personas o intereses asegurados y cuantia de los dafios, liberard a la Aseguradora de toda
responsabilidad con relacion al accidente o reclamo, el mismo que no sera indemnizable en
ninguna de sus coberturas.

- En cualquier accién legal, litigio u otro procedimiento, en que la Aseguradora sostenga que por
causa de lo dispuesto por la presente Condicion, un determinado dafio o pérdida no estuviera
cubierto por el presente seguro, el costo de probar que dicha pérdida o dafio esta cubierto(a),
seré por cuenta del Asegurado.

- LaAseguradora no esta obligada a pagar ni reconocer las transacciones o arreglos extrajudiciales
en los cuales el Asegurado admita su responsabilidad, cuando no exista previa aprobacion de la
Aseguradora. Es responsabilidad del Asegurado probar la ocurrencia de un evento cubierto y la
Aseguradora podra probar los hechos y circunstancias que pudieran liberarla, en todo o en parte,
de su responsabilidad en este evento.

EXCLUSIONES DE ORDEN PUBLICO:
Las pérdidas, lesiones, muerte o dafios ocasionados directa o indirectamente por, 0 a consecuencia de:

- Actos de guerra internacional o civil, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades,
operaciones militares (exista 0 no declaracion de guerra), revolucion o insurreccién armada,
asonada militar, sedicion, requisicién, nacionalizacion, ley marcial u otros hechos que atenten
contra la seguridad del pais, insubordinacion, conmocion civil que tuviere las proporciones de o
Ilegare a constituir un levantamiento popular, levantamiento militar o policial o usurpacién de
poder o de cualquier acto de cualquier persona que actlie en nombre o en relacién con cualquier
organizacion con actividades dirigidas a la destitucion por la fuerza del gobierno “de jure” o “de
facto”. No se encuentran cubiertos los dafos causados por bombas o artefactos inflamables o
explosivos o cualquier atentado con fin politico social.

- Levantamiento contra el orden publico, con empleo de la violencia que ocasione pérdidas o
dafios que la autoridad llamada por ley no pueda impedir.

- Cuando las fuerzas del orden se acuartelen por amotinamiento, motivo por el cual la ciudadania
o parte de ella quede desguarnecida de vigilancia y proteccion, facilitando de esta manera el
vandalismo por insurrectos o delincuentes comunes.

- Alzamiento en armas con el fin de cambiar la Constitucion Politica o la forma de gobierno
establecida en ella, deponer algunos de los poderes publicos del gobierno nacional o impedir,
aunque sea temporalmente, el libre ejercicio de sus facultades constitucionales o su renovacion
en los términos legales que origine enfrentamientos armados con fuerzas regulares o de
seguridad publica, o para cometer atentados contra la vida y seguridad de las personas, la
integridad o la soberania del Estado.

OTRAS EXCLUSIONES:



HECHOS AGRAVADOS: Son los casos de conmocion civil, huelga, bloqueos, marchas de protesta,
disturbios laborales, vandalismo o sabotaje donde el Asegurado o conductor del vehiculo decida no
evitarlos y se exponga a sufrir dafios.

Pérdidas y dafios sufridos cuando el conductor en conocimiento del peligro, se exponga a sufrir dafios a
consecuencia de crecida de rios 0 mazamorras y/o decida cruzar o circular por calles, avenidas, canales
y rios y/o cualquier otra via que se encuentra anegada, inundada y/o en condiciones que impidan la
circulacion normal.

Los dafios que se produzcan por hechos provocados intencionalmente por el Asegurado o por el
conductor y/o ocupantes del vehiculo Asegurado y/o en conocimiento de peligro se expongan
temerariamente a sufrir dafos.

Los dafios materiales propios o de terceros, asi como la muerte y/o lesiones a personas que se produzcan
como consecuencia de que el vehiculo Asegurado se encuentre remolcando o arrastrando a otro o viceversa.

Los siguientes casos se consideran hechos agravados, segun lo establecido por el Articulo 1001 del Cédigo
de Comercio, los cuales son de caracter enunciativo y no limitativo:

a) Alteraciones fisicas en el Vehiculo.

b) Cambio de uso declarado, entiéndase por uso, publico o privado o alquiler.

¢) Cambio de Propiedad del Vehiculo, salvo notificacion y aceptacion de la Compafiia.
d) Pérdida de Ilaves.

ABUSO DE CONFIANZA: Los dafios al Vehiculo Asegurado que no sean subitos, imprevistos y
fortuitos, ocurridos mientras éste se encuentre en poder de terceros y éstos por abuso de confianza y sin la
autorizacion del Asegurado, hayan utilizado el Vehiculo para otros fines que no sean los autorizados por
el Asegurado.

CONDUCCION NO AUTORIZADA: Los dafios materiales y/o lesiones corporales y/o muerte que se
produzcan cuando el vehiculo Asegurado esté conducido por una persona cuya licencia de conducir se
halle caduca o vencida (sin vigencia) por mas de sesenta (60) dias calendario o este suspendida, o cuando
la licencia de conducir no pertenezca a la categoria que corresponda al tipo y/o uso de Vehiculo Asegurado,
o cuando no cuente con licencia valida para conducir en territorio boliviano o que aun teniéndola, sea
menor a dieciocho (18) afios 0 mayor a sesenta y nueve (69) afios.

DOLO O MALA FE: Las declaraciones falsas o reticentes hechas con dolo o mala fe hacen nulo el
presente contrato. En este caso el Asegurado no tendra derecho a la devolucion de la prima pagada.

MEDIOS PROPIOS: Los dafios cuando el vehiculo Asegurado no se encuentre circulando por sus
propios medios, sino en otros, como ser sobre camion, plataforma de ferrocarril u otro similar.

MULTAS/ PENALIDADES: Multas, sanciones, guardajes o costo de postas, decomisos y penalidades
impuestas por autoridades policiales, militares, judiciales o administrativas, costo de emision de informes
de las autoridades competentes.

USO DECLARADO: Los dafios causados al vehiculo Asegurado cuando se encuentre prestando otro
uso al declarado al momento de asegurar el vehiculo en el Formulario de Declaracién Pre Riesgo, ya sea
en forma momenténea o permanente. Entendiendo por uso publico, privado, de alquiler o utilizado para
fines de ensefianza o instruccion.

VIAS NO AUTORIZADAS PARA LA CIRCULACION: Los dafios materiales y/o lesiones corporales
y/o muerte que se produzcan mientras el vehiculo Asegurado circule o esté estacionado o detenido en vias
prohibidas o no habilitadas al transito rodado, rios o lechos de rios o por territorio extranjero, salvo que
cuente con la clausula de extraterritorialidad. Sin embargo, se haré la excepcion cuando estas vias se



constituyan en el paso obligatorio de camino, siempre y cuando el vehiculo asegurado no esté
involucrado en competencias de ningun tipo.

EQUIPOS: En la presente poliza se entenderd como equipos a todos los relacionados con comunicacion,
rastreo satelital, GPS, médicos, de amplificacién de sonido y otros similares. Los mismos no se encuentran
incluidos en las coberturas de la presente péliza.

CONTRAVENCIONES: Los dafios materiales y/o lesiones corporales y/o invalidez y/o muerte de los
ocupantes que se produzcan por la contravencion a las siguientes infracciones del Caodigo y Reglamento
de Transito:
1. Fuga y falta de asistencia a la victima en caso de accidente.
2. Confiar la conduccidn a persona que no posea licencia ni autorizacion para conducir.
3. Falsificar o Alterar la licencia de Conducir.
4. Usar placas alteradas y/o que no correspondan al vehiculo asegurado y/o circular sin placas.
5. No informar a la autoridad en caso de accidente.
6. Exceso de carga o de pasajeros en el transporte.
7. Circular con exceso de velocidad o por encima de la velocidad permitida
8. Circulacion del vehiculo en sentido contrario al autorizado por el Organismo Operativo de Transito y la
Alcaldia, siempre y cuando exista la sefializacion correspondiente.
9. Detener o estacionar el vehiculo en carretera, calle o avenida de forma que haga peligroso el trénsito.
10. Conducir sin haber recabado la licencia o autorizacion correspondiente, o que la misma no pertenezca
a la categoria y uso realizado.
11. Es obligatorio el cumplimiento de las normas contenidas referidas a las sefiales verticales, horizontales,
luminosas y sonoras y la de los policias, incluyendo seméforos luminosos.
12. Conducir con licencia inhabilitada, revocada o caduca mas de 60 dias.
13. Transitar sin luces durante horario nocturno.
14. Omitir la sefializacion reglamentaria en el caso de detencion obligada.
15. Invasion de carril y adelantamiento en carretera, Art 41y 42 del Cédigo de Transito.
16. Infracciones a las disposiciones descritas en el Capitulo XII — De la Carga — incluidas en el Reglamento
del Codigo de Transito y contravenir a toda otra disposicion de cumplimiento imperativo relativo al uso,
conduccion, circulacion y tréafico de vehiculos:
Articulo 168°.- (Peso y volumen) Con caracter general el peso de la carga no seré superior a la capacidad
del vehiculo segun su fabricacion y el volumen no excedera de las medidas establecidas en este reglamento.
Articulo 169°.- (Cargas generales) Las cargas generales no podras sobresalir de las partes més salientes
(carrocerias, guardabarros o punta eje) del vehiculo en que sean transportadas.
Articulo 170°.-(Cargas livianas) Se exceptua de la disposicion anterior las cargas tales como pasto, paja,
lanas, virutas de madera, envases vacios y otras similares en lo que a su gran volumen en relacion al poco
peso se refiere, las que podran sobresalir:
- Un metro como maximo de la parte posterior del vehiculo.
- Laaltura del vehiculo cargado no excederd el limite fijado a continuacion:
Ancho total maximo con carga: 2.50 metros
Altura total maxima con carga: 4.00 metros
Longitudes totales maximas con carga:
- Vehiculo de dos ejes: 11.00 metros
- Vehiculos de tres ejes: 12.00 metros
- Vehiculos semi-remolgues: 15.00 metros
- Otras combinaciones: 18.30 metros

Articulo 171°.-(Cargas indivisibles) Tratandose de transporte de las cargas indivisibles estas podran
sobresalir:
- Un metro como maximo de la parte posterior del vehiculo.
- Laalturay anchura del vehiculo cargado no excederan de las medidas sefialadas a continuacion:
Ancho total maximo con carga: 2.50 metros
Altura total maxima con carga: 4.00 metros
Longitudes totales maximas con carga:



- Vehiculo de dos ejes: 11.00 metros

- Vehiculos de tres ejes: 12.00 metros

- Vehiculos semi-remolques: 15.00 metros
Otras combinaciones: 18.30 metros

Articulo 172°.- (Sefales de peligro) Los vehiculos a que se refieren los articulos 177, 178 y 190 circularan
a velocidades prudenciales y por las calles de menor trénsito en las ciudades y poblaciones. Llevaran dos
banderolas de color rojo y solamente podran transitar durante la noche con una luz roja de prevencién de
peligro, ambas colocadas en la parte delantera y trasera del vehiculo y en lugar perfectamente visible.
Avrticulo 173°.- (Cargas excepcionales) En casos excepcionales y cuando la carga exceda las medidas
geomeétricas sefialadas anteriormente, la Policia de Transito otorgard permisos especiales. En estos casos
la autoridad determinara las precauciones y cuidados especiales que deben tener tanto el conductor como
el propietario en el transporte de estas cargas. Los permisos seran validos para un solo viaje.

Articulo 174°.- (Transporte de ripio, arenay similares) Los vehiculos destinados al transporte de arena,
ripio, tierra, cascajo, materiales de construccion, ya sean liquidos o sélidos, seran construidos de tal forma
gue la carga no se derrame sobre la via.

Articulo 177°.- (Transporte de explosivos o inflamables) Los conductores de vehiculos que transportan
materiales explosivos o inflamables observaran estrictamente las siguientes reglas:

- Llevaran durante el dia dos banderolas de color rojo de 25 x 40 centimetros colocadas en lugar
visible de la parte delantera y trasera del vehiculo. Durante la noche llevaran luz roja indicadora
del peligro y que sea visible a una distancia prudencial.

- Colocaran una conexion eléctrica entre la armazdn metalica del vehiculo y la tierra, consistente en
una cadena que arrastre por el suelo sin perder contacto.

- Llevaran dos letreros con las palabras: “PELIGRO EXPLOSIVOS”, colocados en lugar visible de
la parte trasera y delantera del vehiculo.

- Si estos materiales se transportan en varios vehiculos y estos van en convoy o caravana, guardaran
entre si una distancia de por lo menos 50 metros.

- Es prohibido al conductor o acompafiante, fumar en, sobre o cerca del vehiculo cargado con
materiales explosivos o inflamables.

- Es estrictamente prohibido llevar pasajeros u otros materiales inflamables en el mismo vehiculo.
Los vehiculos que transporten explosivos no podrén llevar fulminantes.

Articulo 178°.- (Precauciones) Los vehiculos destinados al transporte de materiales explosivos o
inflamables, circularan a velocidades prudenciales, no estacionaran en los lugares poblados salvo casos de
fuerza mayor y en todo caso, los conductores extremaran las precauciones tendientes a dar la maxima
seguridad para su vehiculo y ocupantes, asi como también para todos los usuarios y vecinos del camino a
los que se fueran aproximando en su recorrido.

Articulo 182°.- (Exceso de carga) Con carécter general, la vigilancia y el cuidado sobre el exceso de
carga, correra por cuenta del propietario o conductor del vehiculo. En casos de infraccién a la Policia del
Transito obligara a descargar el exceso, prohibiendo, hasta tanto la circulacion del vehiculo y sancionaré
al infractor.

Articulo 184°.- (Descargue) No se permitira que durante las operaciones de descargue se deje la carga
obstruyendo la circulacién, debiendo ser esta trasladada directamente del vehiculo a los depdésitos o lugares
destinados a su guarda.

Articulo 185°.- (Precauciones) Tanto durante las operaciones de carguio, como de descargue se debera
tener el cuidado necesario y se tomaran las precauciones del caso a fin de no ocasionar accidentes o dafios
a las personas o cosas.

Articulo 187°.- (Descargue del transporte pesado) El descargue de los vehiculos de transporte pesado
debe efectuarse en los depositos de las personas o empresas contratantes tratdindose de zonas de intensa
circulacion en los horarios establecidos por la Policia de Transito, siendo prohibido efectuar estas
operaciones en las tiendas o almacenes donde se venden los articulos al por menor.

Avrticulo 188°.- (Remolques) Todas las disposiciones del presente Capitulo son aplicables a los vehiculos
con semirremolques o remolques.



Articulo 189°.- (Transporte mixto) El transporte mixto de pasajeros y carga estad prohibido, cuando
excepcionalmente sea permitido, se acondicionara de tal forma a los pasajeros y la carga, para que el
transporte no constituya peligro.

16. Incumplir las reglas del Estacionamiento y Paradas establecidas en el Codigo de Transito descritas en
los siguientes articulos:

Avrticulo 42°.- (Lugar de parada) Todo conductor que estacione, pare o detenga su vehiculo lo haré sobre
el costado derecho de la via, de modo que no obstaculice la libre circulacion.

Articulo 43°.- (Posicién) En los lugares de estacionamiento, los vehiculos conservaran la posicion
sefialada por la autoridad.

Avrticulo 44°.- (Estacionamiento en las carreteras) Se prohibe el estacionamiento de cualquier clase de
vehiculo en la calzada de las Carreteras y Caminos Rurales, salvo el caso de necesidad insalvable en que
el conductor queda obligado a prevenir el peligro mediante la sefializacion correspondiente.

Avrticulo 45°.- (Detencidn subita) Los conductores quedan prohibidos de detener su vehiculo, subita y
bruscamente, salvo el caso de emergencia.

Articulo 46°.- (Estacionamiento prohibido) Es prohibido estacionar, para o detener el vehiculo en
lugares no autorizados.

Articulo 190°.- (Brevet o licencia) Esté prohibido conducir vehiculos motorizados sin el respectivo brevet
o licencia o estando este documento caduco o cancelado. Es igualmente prohibido ceder el brevet o la
licencia a terceras personas o permitir la conduccion a personas que no estén legalmente autorizadas para
hacerlo.



SECCION |
COBERTURA DE PERDIDA TOTAL POR ACCIDENTE

Codigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1001

Clausula 1

Destruccion completa del vehiculo, es decir, cuando el costo de reparacion estimado
del vehiculo Asegurado por los dafios sufridos en un Accidente supere el 65% del
Valor Comercial al momento del siniestro sin incluir impuesto.

Definicion

Clausula 2

Siempre y cuando esta Seccion haya sido incluida en las Condiciones Particulares de la
Pdliza, la Aseguradora indemnizara la Pérdida Total por Accidente que sufra el vehiculo
en territorio boliviano como consecuencia de cualquier Accidente, ya sea que se
encuentre el vehiculo en circulacion o estacionado, siempre que sea conducido por el
Asegurado, por alguno de los Conductores designados en el Formulario de Declaracion
Pre Riesgo por otra persona con autorizacion del Asegurado, salvo lo indicado en las
exclusiones sefialadas en la presente Pdliza.

Objeto y
Alcance

Clausula 3

La Aseguradora indemnizara al Asegurado hasta el monto del Valor Asegurado, una vez
este entregue todos los documentos legales solicitados por la Aseguradora la cual
guedara como subrogataria del vehiculo Asegurado.

En caso de que el Valor Asegurado del vehiculo sea superior al Valor Real del mismo
al momento del Siniestro, la Aseguradora indemnizara al Asegurado este ultimo importe.

Si el Valor Asegurado del vehiculo es inferior al Valor Real del vehiculo, la Aseguradora
indemnizara en caso de siniestro, sélo en la proporcion que resulte de ambos valores,
guedando a cargo del propio asegurado la proporcion del dafio no asegurado.

La Aseguradora se reserva el derecho de reemplazar el vehiculo siniestrado por otro de
caracteristicas, uso, marca, modelo, afio y condiciones similares a las del vehiculo
Asegurado, considerando lo establecido en los parrafos anteriores.

Indemnizacion

Clausula 4

En forma particular para esta Seccién y en adicion a las Exclusiones de la presente
Poliza, no estdn amparadas las indemnizaciones que resulten de:

a) La falla o rotura mecéanica, los desperfectos eléctricos y los deterioros debido a
desgaste por uso, sobrecarga, sobre-esfuerzo o la inadecuada conservacion y
mantenimiento del vehiculo.

b) Cuando después de un percance accidental del que se haya percatado el
Asegurado, el vehiculo Asegurado se siga conduciendo mas alla del primer punto
de auxilio, a pesar de existir un dafio estructural y/o mecénico severo y evidente. El
servicio de auxilio mecanico provisto por la Aseguradora, de acuerdo al alcance y
con las limitaciones establecidas en el Anexo correspondiente, se considerara como
un punto de auxilio también.

c) Elrobo de partes y piezas del vehiculo Asegurado.

Exclusiones

Clausula 5

REMISION DE DOCUMENTOS: El Asegurado una vez declarado el siniestro como
Pérdida Total, debera remitir la siguiente documentacion y propiedades, exigida por la
Aseguradora:

a) Documento que acredite el derecho propietario (documentos de propiedad

Documentos
en caso de
siniestro




a nombre del Asegurado) del vehiculo (CRPVA),

b) Documento alodial del vehiculo,

c) Pago de impuestos al dia, incluyendo el periodo impositivo hasta la fecha
de la remision de la totalidad de la documentacion requerida

d) Baja impositiva del vehiculo en el Gobierno Municipal correspondiente,
presentando el documento que la certifique.

e) Roseta de Inspeccion vigentes a la fecha de siniestro.

f)  Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) vigente a la fecha de
siniestro.

g) Llaves del vehiculo (ORIGINALES Y COPIA)

h) Herramientas del vehiculo, llanta de auxilio y gata.

i) Todos aquellos documentos que la Aseguradora considere necesario, asi
como otorgar el poder respectivo cuando corresponda, para la libre
disposicion y transferencia del vehiculo Asegurado antes de realizar la
indemnizacion correspondiente.

j) Pdliza de importacion.

k) Minuta de Transferencia del vehiculo Asegurado a nombre de LA
BOLIVIANA CIACRUZ DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 0 aquien
esta designe, asumiendo todos los gastos derivados de la misma (impuesto
a la transferencia, gastos notariales, etc.)

I) En caso de que el vehiculo Asegurado hubiese sido importado con
liberacion de impuestos, el Asegurado se compromete a concluir el trdmite
de nacionalizacién respectivo y entregar a la Aseguradora la documentacion
sefialada en puntos precedentes.

m) La Aseguradora puede requerir pruebas gue razonablemente puedan ser
proporcionadas por el asegurado o beneficiario. No surte efecto alguno la
convencion que limite los medios de prueba, ni aquella que condicione la
indemnizacion o prestacion a cargo de la Aseguradora, a una transaccion o
sentencia pasada en autoridad de cosa juzgada excepto en el seguro de
responsabilidad civil, sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones
legales pertinentes.

n) Formulario de Registro de Vehiculos.

SECCION Il
COBERTURA DE PERDIDA TOTAL POR ROBO

Cddigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1002

Clausula 1

Siempre y cuando esta Seccion haya sido incluida en las Condiciones Particulares de
la Poliza, el robo total del vehiculo Asegurado perpetrado por personas desconocidas
cuando transcurridos treinta (30) dias del aviso que haya dado el Asegurado a la
Aseguradora, no haya sido hallado ni existan indicios sobre su paradero, en cuyo caso
el robo se indemnizara como Pérdida Total hasta el porcentaje estipulado en las
Condiciones Particulares de la presente péliza.

Esta seccidn no cubre los dafios propios o robos parciales que como consecuencia del
robo total haya sufrido el vehiculo si este fuera recuperado, mismos que estaran
cubiertos por la cobertura de dafio malicioso o robo parcial, siempre que estas hubieran
sido contratadas antes del siniestro.

Objeto
Alcances

y

Clausula 2

La Aseguradora indemnizara al Asegurado hasta el monto del Valor Asegurado menos
la franquicia deducible estipulada en las Condiciones Particulares, una vez este entregue
todos los documentos legales solicitados por la Aseguradora, la cual quedard como
subrogataria del vehiculo Asegurado.

Indemnizacion




En caso de que el Valor Asegurado del vehiculo sea superior al Valor Real del mismo
al momento del Siniestro, la Aseguradora indemnizar este ultimo importe, deduciendo
la franquicia deducible estipulada en las Condiciones Particulares de la Péliza.

En caso de que el Valor Asegurado del Vehiculo sea inferior al Valor Real del mismo al
momento del Siniestro (infraseguro), la Aseguradora indemnizara al Asegurado hasta el
limite del Valor Asegurado en la P6liza menos la franquicia deducible estipulada en las
Condiciones Particulares.

La Aseguradora se reserva el derecho de reemplazar el vehiculo siniestrado por otro de
caracteristicas, uso, marca, modelo, afio, kilometraje y condiciones similares a las del
vehiculo Asegurado, considerando lo establecido en los parrafos anteriores.

Cuando un vehiculo robado sea recuperado antes de la indemnizacion con los nimeros
de motor o chasis alterados o remarcados y/o sin placas de circulacion, la
regularizacion de los numeros del vehiculo, el reemplaque, el tramite de levantamiento
de la denuncia de robo, el desmarque del sistemay todo lo que implique la acreditacion
del derecho propietario, estardn a cargo y serdn de total responsabilidad del
Asegurado; sin embargo, la Aseguradora indemnizara $us. 500 para tal efecto.

Clausula 3
En forma particular para esta Seccién y en adicion a las Exclusiones de la presente | Exclusiones
Pdliza, no estan amparadas las indemnizaciones que resulten de Robo de piezas o partes
del vehiculo Asegurado.
El robo del Vehiculo Asegurado cuando se produzca por hechos provocados
intencionalmente por el Asegurado.
El robo del Vehiculo por ajustes o deudas pendientes.

Clausula 4
REMISION DE DOCUMENTOS: El Asegurado una vez declarado el siniestro como | Documentos
Pérdida Total, debera remitir la siguiente documentacion y propiedades, exigida por la | en caso de
Aseguradora: siniestro

a) Documento que acredite el derecho propietario (documentos de propiedad
a nombre del Asegurado) del vehiculo (CRPVA),

b) Documento alodial del vehiculo,

c) Pago de impuestos al dia, incluyendo el periodo impositivo hasta la fecha
de la remision de la totalidad de la documentacion requerida

d) Documento que demuestre la liberacion de hipotecas, gravamenes, multas,

e) Roseta de Inspeccién vigentes a la fecha de siniestro.

f)  Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) vigente a la fecha de
siniestro.

g) Llaves del vehiculo (ORIGINALES Y COPIA)

h) Herramientas del vehiculo, llanta de auxilio y gata (en caso que no hayan
sido robadas junto con el vehiculo).

i) Todos aquellos documentos que la Aseguradora considere necesario, asi
como otorgar el poder respectivo cuando corresponda, para la libre
disposicién y transferencia del vehiculo Asegurado antes de realizar la
indemnizacion correspondiente.

j) En caso de que el vehiculo Asegurado hubiese sido importado con
liberacion de impuestos, el Asegurado se compromete a concluir el trdmite
de nacionalizacion respectivo y entregar a la Aseguradora la documentacion
sefialada en puntos precedentes.

k) Baja impositiva en el Gobierno Municipal correspondiente.

I) Certificado de Denuncia a Direccion de Prevencién de Robo de Vehiculos




- Diprove.

m) La Aseguradora puede requerir pruebas gque razonablemente puedan ser
proporcionadas por el asegurado o beneficiario. No surte efecto alguno la
convencion que limite los medios de prueba, ni aquella que condicione la
indemnizacion o prestacion a cargo de la Aseguradora, a una transaccion o
sentencia pasada en autoridad de cosa juzgada excepto en el seguro de
responsabilidad civil, sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones
legales pertinentes.

n) Formulario de Registro de Vehiculos.

SECCION 111
COBERTURA DE DAROS PROPIOS

Cdédigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1003

Clausula 1

Siempre y cuando esta Seccion haya sido incluida en las Condiciones Particulares de
la Pdliza, la Aseguradora indemnizara los dafios materiales que sufra el vehiculo
como consecuencia de cualquier Accidente amparado dentro el alcance delimitado
en la Clausula 2 de esta Cobertura, ya sea que se encuentre el vehiculo en circulacion
0 estacionado, siempre que sea conducido por el Asegurado, por alguno de los
Conductores designados en el Formulario de Declaracion Pre Riesgo o por otra
persona con autorizacion del Asegurado, salvo las excepciones sefialadas en la
presente Poliza.

Objeto

Clausula 2

El alcance de la presente cobertura se limita a:

a) Chogue del vehiculo con otro vehiculo, objeto mévil o inmovil, persona o animal
localizado fuera del vehiculo asegurado.

b) Embarrancamiento, vuelco o caida accidental.

c) Caidaoimpacto accidental de cualquier objeto sobre el vehiculo, asi como objetos
lanzados por otros vehiculos.

d) Hundimiento o caida subita o imprevista de vias de circulacion vehicular y/o
calzadas.

e) Rotura de vidrios a consecuencia de cambios de temperatura.

f) Dafios por Dobladuras, rayaduras y/o raspaduras (internos y/o externos) en el
vehiculo, causado por una persona de forma accidental, subita e imprevista.

g) Dafos por Dobladuras, rayaduras y/o raspaduras (externos) en el vehiculo,
causado por un animal de forma accidental, subita e imprevista.

h) Dafios al vehiculo asegurado como consecuencia del desprendimiento total o
parcial, subito e imprevisto, de una parte y/o pieza del mismo, provocados por una
mala sujecién y/o mal mantenimiento de mecénica y/o chaperia. Asimismo, los
dafios a la pieza y/o parte como consecuencia del desprendimiento subito e
imprevisto.

Coberturay
Alcance

Clausula 3

La indemnizacion del Seguro, una vez que el siniestro sea declarado procedente, se
hara efectiva en dinero al Asegurado hasta el monto del costo estimado de la reparacion
del vehiculo asegurado y sin cobro de la Franquicia Deducible, a no ser que la
franquicia deducible hubiese sido establecida en las Condiciones Particulares de la
péliza como un porcentaje del costo estimado de la reparacion del vehiculo asegurado,
en cuyo caso no aplicara esta exencion.

No obstante, lo anterior y, siempre y cuando se cumpla con el pago de la Franquicia
Deducible correspondiente, las partes podran convenir la gestion de la Aseguradora
para la reparacion del Vehiculo Asegurado en uno de sus talleres autorizados. O bien
y, siempre y cuando no se haya acordado otra disposicién mediante Clausula, el

Indemnizacién




Asegurado puede escoger un taller a su libre eleccién donde, en ningin caso, la
responsabilidad de la Aseguradora excederd de un 20% adicional y justificado sobre
el valor de reparacion cotizado por uno de los talleres autorizados por la Aseguradora.

En caso de que los costos estimados de reparacion alcancen o superen el 65% del Valor
Asegurado, la Aseguradora aplicara las condiciones establecidas para esta cobertura
en la Seccion I.

Si el Valor Asegurado del vehiculo es inferior al Valor Real del mismo al momento
del Siniestro (infraseguro), la proporcion porcentual concerniente a dichos valores
(Valor Asegurado/Valor Real) serd utilizada para establecer el pago de la
indemnizacion, correspondiendo a la Aseguradora proceder con el pago de la
reparacion del vehiculo, solo en la proporcion que le resulte del calculo. Dicha
estimacion porcentual, en caso de discrepancia, sera resuelta mediante peritaje.

Si el Valor Asegurado del vehiculo es superior al Valor Real del mismo al momento
del Siniestro (sobreseguro), la Aseguradora indemnizara solo hasta el monto estimado
de la reparacion, o en su caso, hasta el monto de la reparacion.

Se deja claramente establecido que en caso de que la Aseguradora se haga cargo de la
reparacion, ésta no es responsable por demoras del taller al cual se asigno la reparacion
del Vehiculo Asegurado ni del Proveedor a cargo de la provision de partes y piezas.

En caso de que se proceda con la indemnizacion en dinero, ambas partes deberan
presentar una proforma cada una para la reparacion del vehiculo, siendo la elegida la
menor entre todas y estableciéndose su monto, como pago de la indemnizacion del
siniestro.

Clausula 4

La Aseguradora reemplazaré la parte y/o pieza afectada o cubrira su costo, Gnicamente
cuando el costo de reparacion de la misma supere el 65% del valor de reposicion a
nueva, con repuestos originales de fabrica, siempre y cuando la pieza a ser repuesta
haya tenido la misma condicion. Dicha estimacién porcentual, en caso de
discrepancia, sera resuelta mediante peritaje.

En caso que el dafio sea inferior al 65% del valor de reposicién a nuevo, y el
asegurado solicite el cambio de la parte o pieza éste asumira la diferencia.

La Aseguradora no se hace responsable de la compra o reposicion de partes y piezas
del vehiculo que no se encuentren en el mercado local con limites superiores al
establecido en la condicion del Flete Aéreo del presente Condicionado, y ante esta
situacion se procedera directamente a la indemnizacion en efectivo. La Aseguradora
tampoco esta obligada a adquirir partes y piezas en el mercado local cuando exista
una diferencia de mas del veinte por ciento (20%) entre el precio local y el precio de
importacion.

Darios
Parciales

Clausula 5

En forma particular para esta Seccion y en adicion a las Exclusiones de la presente
Poliza, no estdn amparadas las indemnizaciones que resulten de:

a) Las fallas o rotura mecénica, los desperfectos eléctricos, los deterioros
debido a desgastes por uso, sobre esfuerzo o por la inadecuada conservacion
y/o mantenimiento del vehiculo y/o la deficiente instalacion de partes y
piezas.

Exclusiones




b) Cuando después de un percance accidental, el vehiculo asegurado se siga
conduciendo mas alla del primer punto de auxilio, a pesar de existir un dafio
estructural y/o mecénico severo y evidente. El servicio de auxilio mecénico
provisto por la Aseguradora, de acuerdo al alcance y con las limitaciones
establecidas en el Anexo correspondiente, se considerard como un punto de
auxilio también.

c) Robo de piezas o partes del vehiculo asegurado.

SECCION IV
COBERTURA DE HMACC-AMITT

Cédigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1004

Clausula 1

Siempre y cuando esta Seccion haya sido incluida en las Condiciones Particulares de
la P6liza, queda establecido que el seguro a que ella se refiere, salvo las excepciones
sefialadas en la presente Poéliza, cubre la pérdida o dafio al vehiculo asegurado que
directamente tuviera su origen o fuera causados por, 0 a consecuencia de, o resultante
de: Huelgas, Motines, Asonada, Conmocion Civil (HMACC) y Actos Mal
Intencionados de Terceros y Terrorismo (AMITT) definidos como: Dafio
Malicioso, Vandalismo y Sabotaje; y Terrorismo, en los cuales se determine, en
forma clara y precisa, que la causa proxima tiene relacion con uno o méas de los
riesgos citados y los cuales, a los efectos de esta Seccidn, se entenderan como:
Huelgas

El o los actos directos de personas que tomen parte en conflictos colectivos de trabajo
0 suspension de hecho de labores que puede estar circunscrito al abandono del trabajo
en relacion a una sola empresa 0 a un grupo de empresas o a todas las de un mismo
ramo de actividad.

Las huelgas pueden ser en defensa de intereses y reivindicaciones laborales
especificas o de caracter general, cuya motivacion no se basa en problemas laborales,
sino que representan una lucha contra las autoridades publicas, por razones,
generalmente, de indole politica.

Motin

Movimiento tumultuoso de la multitud, de caracter popular y contra la autoridad
constituida 0 como protesta ante alguna de sus disposiciones. Alteracion local del
orden publico que reviste poca gravedad y no mayor a cinco (5) dias.

Asonada

Reunion de personas, premeditada u ocasional, en una via publica que, por su
naturaleza, tienda a perturbar el orden publico y que solo llega a convertirse en
delictuosa cuando, después de las intimaciones de la autoridad competente, los
participantes se niegan a dispersarse.

Conmocién Civil

El acto de cualquier persona que intervenga junto con otras personas en cualquier
alteracion del orden publico (sea 0 no con relacion a una huelga o a un "lock-out")
siempre que no constituya, o que haya sido ocasionado por, o que resulte de ninguno
de los hechos sefialados en los riesgos excluidos de la presente cobertura.

Objeto
Alcance

y




Dario Malicioso

Acto realizado por cualquier persona o grupo de personas, por el que de cualquier
modo se deteriore, destruya, inutilice, haga desaparecer o dafie cosa ajena en
beneficio propio o de terceros.

Vandalismo

Actos realizados por cualquier individuo o grupo de individuos, con el objeto de
causar dafos a la materia asegurada.

Sabotaje a la Industria y Comercio

El o los actos directos de uno o mas empleados con el fin de causar dafio o perjuicio
a los bienes asegurados para impedir o entorpecer el desarrollo normal del trabajo o
de la produccion.

Terrorismo

Todo acto o0 amenaza de violencia realizado por una persona 0 uno 0 méas grupos de
personas, actuando sola(s) o en colaboracién con una 0 mas organizaciones o0 en
relacion con ellas, destinado a cometer delitos contra la seguridad comun, la vida
humana, la integridad corporal, la libertad de locomocion o la propiedad, con la
finalidad de subvenir el orden constitucional; o mantener en estado de zozobra, alarma
0 péanico colectivo a la poblacién o a un sector de ella; o para desorganizar una
estructura econémica, social o politica.

Definiciones:

- Alteracién del orden publico: Perturbacion de la paz, tranquilidad y seguridad
publica.

- Robo: hecho de apoderarse (con fuerza en las cosas o violencia en las
personas), fraudulentamente de una cosa mueble ajena con la intencion de
obrar como propietario de esta cosa.

- Hurto: hecho de apoderarse ilegitimamente de una cosa mueble ajena, en todo
0 en parte, realizado sin fuerza en las cosas, ni violencia o intimidacion en las
personas.
Adicionalmente el seguro se extiende a cubrir pérdidas y/o dafios causados por, 0 a
consecuencia de, o resultante de la accidn de toda autoridad legalmente constituida que
tenga como fin la represion de tal alteracion del orden publico o la tentativa de llevar
a efecto tal represion, o la aminoracion de las consecuencias de tales alteraciones.
En caso de que los costos de reparacién estimados alcancen o superen el 65% del Valor
Asegurado, la Aseguradora a su eleccion podra declarar la Pérdida Total del vehiculo
sujetandose a las condiciones establecidas para esta cobertura.

Clausula 2

La indemnizacion del Seguro, una vez que el siniestro sea declarado procedente, se
hara efectiva en dinero al Asegurado hasta el monto del costo estimado de la reparacion
del vehiculo asegurado y sin cobro de la Franquicia Deducible, a no ser que la
franquicia deducible hubiese sido establecida en las Condiciones Particulares de la
péliza como un porcentaje del costo estimado de la reparacion del vehiculo asegurado,
en cuyo caso no aplicara esta exencion.

No obstante, lo anterior y, siempre y cuando se cumpla con el pago de la Franquicia
Deducible correspondiente, las partes podran convenir la gestion de la Aseguradora
para la reparacion del Vehiculo Asegurado en uno de sus talleres autorizados. O bien
y, siempre y cuando no se haya acordado otra disposicién mediante Clausula, el
Asegurado puede escoger un taller a su libre eleccién donde, en ningln caso, la
responsabilidad de la Aseguradora excedera de un 20% adicional y justificado sobre
el valor de reparacion cotizado por uno de los talleres autorizados por la Aseguradora.

En caso de que los costos estimados de reparacion alcancen o superen el 65% del Valor
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Asegurado, la Aseguradora aplicara las condiciones establecidas para esta cobertura
en la Seccion 1.

Si el Valor Asegurado del vehiculo es inferior al Valor Real del mismo al momento
del Siniestro (infraseguro), la proporcion porcentual concerniente a dichos valores
(Valor Asegurado/Valor Real) serd utilizada para establecer el pago de la
indemnizacion, correspondiendo a la Aseguradora proceder con el pago de la
reparacion del vehiculo, solo en la proporcion que le resulte del calculo. Dicha
estimacion porcentual, en caso de discrepancia, sera resuelta mediante peritaje.

Si el Valor Asegurado del vehiculo es superior al Valor Real del mismo al momento
del Siniestro (sobreseguro), la Aseguradora indemnizara solo hasta el monto estimado
de la reparacidn, o en su caso, hasta el monto de la reparacion.

Se deja claramente establecido que en caso de que la Aseguradora se haga cargo de la
reparacidn, ésta no es responsable por demoras del taller al cual se asignd la reparacion
del Vehiculo Asegurado ni del Proveedor a cargo de la provision de partes y piezas.

En caso de que se proceda con la indemnizacion en dinero, ambas partes deberan
presentar una proforma cada una para la reparacion del vehiculo, siendo la elegida la
menor entre todas y estableciéndose su monto, como pago de la indemnizacién del
siniestro.

En caso de siniestro, la Aseguradora cubre, ademas de sus obligaciones con respecto a
la responsabilidad asegurada en el contrato, y alin en exceso de la suma estipulada, los
honorarios, gastos y costas en que se incurra con motivo de la defensa del asegurado
contra las pretensiones de terceros, aunque resultaran infundadas. Si la Aseguradora
deposita la suma asegurada y las cosas devengadas hasta ese momento, se libera de los
gastos que devenguen posteriormente, dejando asi al asegurado la direccion exclusiva
de su propia defensa.

Si la responsabilidad del asegurado excede la suma asegurada, y en tal sentido, éste
debe soportar una parte del dafio, la Aseguradora responde de los honorarios, gastos y
costas en proporcidn a la cuota que le corresponda pagar en laindemnizacion al tercero.

Clausula 3

La Aseguradora para reemplazar la parte y/o pieza afectada, cubrira su costo
Unicamente cuando el costo de reparacion de la misma supere el 65% del valor de
reposicion a nueva. Dicha estimacion porcentual, en caso de discrepancia, sera
resuelta mediante peritaje.

En caso que el dafio sea inferior al 65% del valor de reposicién a nuevo, y el asegurado
solicite el cambio de la parte o pieza éste asumira la diferencia.

La Aseguradora no se hace responsable de la compra o reposicion de partes y piezas
del vehiculo que no se encuentren en el mercado local con limites superiores al
establecido en la condicién del Flete Aéreo del presente Condicionado, y ante esta
situacion se procedera directamente a la indemnizacion en efectivo. La Aseguradora
tampoco esta obligada a adquirir partes y piezas en el mercado local cuando exista
una diferencia de més del veinte por ciento (20%) entre el precio local y el precio de
importacion.

Darios
Parciales

Clausula 4

En forma particular para esta Seccion y en adicion a las Exclusiones de la presente
Poliza, no estdn amparadas las indemnizaciones que resulten de:

a) Robo y/o hurto de piezas y partes del vehiculo asegurado o robo total del vehiculo
asegurado si estos riesgos no estdn expresamente amparados por las

Exclusiones




b)

9)

h)

),

K)

correspondientes secciones, en cuyo caso se procederd de acuerdo a lo sefialado
en cada seccidn segun corresponda.

Pérdidas por falta de ganancias, pérdidas debidas a demora, pérdidas de
mercado, u otras pérdidas o dafios semejantes directos o indirectos proximos o
remotos sea cual fuere su clase o naturaleza.

Pérdidas que resulten de la suspension total o parcial de trabajo, o del retraso o
interrupcidn o suspensién de cualquier procedimiento u operacion.

Pérdidas o dafios cuya causa directa sea el robo o hurto y su tentativa, realizado
por cualquier persona que tome parte en tales actos.

Pérdidas y/o dafios ocasionados por el desposeimiento permanente o temporal
gue resulte de confiscacion, nacionalizacion, expropiacion, requisicion o
incautacion por cualquier autoridad legalmente constituida o de facto y por
embargos y secuestros.

Pérdidas o dafios ocasionados por el desposeimiento permanente o temporal de
cualquier vehiculo, como consecuencia de la ocupacién ilegal de dicho vehiculo
por parte de cualquier persona o personas.

Pérdidas o dafios que, directa o indirectamente, sean ocasionados por, o resulten
de, 0 sean consecuencia de, o0 a las que haya contribuido la utilizacion de material
para armas nucleares.

Pérdidas o dafios que, directa o indirectamente, sean ocasionados por, o resulten
de, o sean consecuencia de, 0 a las que haya contribuido la emision de
radiaciones ionizantes o contaminacién por la radioactividad de cualquier
combustible nuclear.

Para efectos de este inciso, solamente se entiende por combustion cualquier
proceso de fisidén nuclear que se sostiene por si mismo.

Pérdidas, dafios, costos o gastos causados directa o indirectamente por
contaminacién bioldgica o quimica, envenenamiento, prevencién o limitacion de
uso de objetos debido a efectos quimicos o sustancias bioldgicas.

Pérdidas, dafios, costos o gastos causados directa o indirectamente por cohetes y
misiles.

Pérdidas causadas por interrupcion del negocio debido a la extension de
cobertura a proveedores y/o distribuidores o al impedimento de acceso al predio
del Asegurado.

Pérdidas, dafio, costo o gasto causado directamente o indirectamente por
cualquier interrupcidn de servicios (energia, gas, agua, comunicaciones y otros).
Pérdidas, dafios, costos 0 gastos ocasionados por, mediante, 0o como
consecuencia directa o indirecta de:

i. Actos de guerra internacional o civil, invasion, acto de enemigo extranjero,
hostilidades, operaciones militares (exista o no declaracion de guerra),
revolucion o insurreccion armada, asonada militar, sedicion, requisicion,
nacionalizacion, ley marcial u otros hechos que atenten contra la seguridad del
pais, insubordinacion, conmocién civil que asumiere las proporciones de o
llegare a constituir un levantamiento popular, levantamiento militar o policial, 0




usurpacion de poder o de cualquier acto de cualquier persona que actle en
nombre o en relacidn con cualquier organizacién con actividades dirigidas a la
destitucion por la fuerza del gobierno “de jure” o “de facto”,
ii. Levantamiento contra el orden publico, con empleo de la violencia, que
ocasione pérdidas o dafios que la autoridad llamada por ley no pueda impedir.
iii. Cuando las fuerzas del orden se acuartelen por amotinamiento, motivo por
el cual la ciudadania o parte de ella quede desguarnecida de vigilancia y
proteccién, facilitando de esta manera el vandalismo por insurrectos o
delincuentes comunes.
iv. Alzamiento en armas con el fin de cambiar la Constitucion Politica o la
forma de gobierno establecida en ella, deponer algunos de los poderes publicos
del gobierno nacional o impedir, aunque sea temporalmente, el libre ejercicio de
sus facultades constitucionales o su renovacion en los términos legales, que
origine enfrentamientos armados con fuerzas regulares o de seguridad publica,
0 para cometer atentados contra la vida y seguridad de las personas, la integridad
0 la soberania del Estado.

n) Cualquier pérdida o dafio que directa o indirectamente sean ocasionados por, el
Asegurado, sus parientes, empleados, contratistas, subcontratistas, o por
cualquier otra persona o personas que actlen por cuenta del Asegurado.

SECCION V
COBERTURA DE ROBO PARCIAL DE PARTES Y PIEZAS

Codigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1005

Clausula 1
DEFINICIONES: Coberturay
Robo: Acto por el cual una(s) persona(s) se apoderare(n) de una cosa mueble ajena | Alcances

con fuerza en las cosas o con violencia o intimidacion en las personas.

Hurto: Acto por el cual una(s) persona(s) se apoderare(n) ilegitimamente de una
cosa mueble ajena, en todo o en parte, realizado sin fuerza en las cosas, ni violencia
o intimidacién en las personas

Se entendera como “Cosa Mueble Ajena” aquel objeto, necesariamente material,
susceptible de tener valor, perteneciente a otro y/o que no sea cosa abandonada, la
cual debe ser mévil, movible, portétil o trasladable.

Siempre y cuando esta Seccién haya sido incluida en las Condiciones Particulares de
la Pdliza, la Aseguradora cubre el robo de partes y piezas del vehiculo asegurado,
deduciendo la franquicia deducible pactada en las condiciones particulares, salvo las
excepciones sefialadas en la presente Poliza, siempre que las mismas estén
verificadas y valorizadas en el Formulario de Declaracién Pre Riesgo, sean parte del
vehiculo y estén fijadas o sujetadas al mismo permanentemente o hubiesen sido
afiadidas y fijadas o sujetadas permanentemente en forma posterior y declaradas en
forma expresa a la Aseguradora y acordadas por éste, incluyendo la Llanta de
repuesto, la llave de ruedas, pernos, las herramientas, el extinguidor y la gata.

Para la aplicacion de la presente cobertura, el hecho de robo debe haberse consumado
con la sustraccion de las partes y/o piezas integrantes del vehiculo asegurado. Si no
se hubiera dado la anterior situacion y solo existiera un aparente intento de robo con
el dafio consecuente al vehiculo asegurado, éste sera considerado bajo la Seccion de
Cobertura HMACC AMITT vy la indemnizacion respectiva sera efectiva siempre y
cuando se cuente con la cobertura correspondiente.

Clausula 2




La cobertura de la Poliza, por la presente Seccidn, se halla limitada a la reposicion
de un solo evento por cada parte o pieza robada del vehiculo, durante la vigencia
anual de la péliza. Se aplica un limite méximo de USD 700.- por llanta.

Limites de
Responsabilidad
Especificos

Clausula 3

La Aseguradora reemplazara la parte o pieza siniestrada Unicamente cuando el
costo de reparacién de la misma supere el 65% del valor de reposicion a nueva.

Dafios Parciales
a Consecuencia

Dicha estimacion porcentual, en caso de discrepancia, serd resuelta mediante | de Robo
peritaje.
En caso que el dafio sea inferior al 65% del valor de reposicion a nueva, y el
asegurado solicite el cambio de la parte o pieza éste asumird la diferencia.
Clausula 4

La indemnizacion del Seguro, una vez que el siniestro sea declarado procedente, se
hard efectiva en dinero al Asegurado hasta el monto del costo estimado de la
reposicion de las partes y piezas del vehiculo asegurado y sin cobro de la Franquicia
Deducible, a no ser que la franquicia deducible hubiese sido establecida en las
Condiciones Particulares de la pdliza como un porcentaje del costo estimado de la
reposicion de las partes o piezas, en cuyo caso ho aplicaré esta exencion.

No obstante, lo anterior y, siempre y cuando se cumpla con el pago de la Franquicia
Deducible correspondiente, las partes podran convenir la gestion de la Aseguradora
para la reposicion de las partes del Vehiculo Asegurado en uno de sus talleres
autorizados. O bien y, siempre y cuando no se haya acordado otra disposicion
mediante Clausula, el Asegurado puede escoger un taller a su libre eleccion donde,
en ningun caso, la responsabilidad de la Aseguradora excedera de un 20% adicional
y justificado sobre el valor de reposicion de las partes y piezas cotizado por uno de
los talleres autorizados por la Aseguradora.

En caso de que los costos estimados de reposicion de las partes y piezas alcancen o
superen el 65% del Valor Asegurado, la Aseguradora aplicard las condiciones
establecidas para esta cobertura en la Seccién .

Si el Valor Asegurado del vehiculo es inferior al Valor Real del mismo al momento
del Siniestro (infraseguro), la proporcién porcentual concerniente a dichos valores
(Valor Asegurado/Valor Real) serd utilizada para establecer el pago de la
indemnizacion, correspondiendo a la Aseguradora proceder con el pago de la
reposicion de las partes y piezas del vehiculo, solo en la proporcion que le resulte del
calculo. Dicha estimacién porcentual, en caso de discrepancia, sera resuelta mediante
peritaje.

Si el Valor Asegurado del vehiculo es superior al Valor Real del mismo al momento
del Siniestro (sobreseguro), la Aseguradora indemnizara solo hasta el monto que
corresponde para la reposicion de las partes y piezas.

Se deja claramente establecido que en caso de que la Aseguradora se haga cargo de
la reposicion de las partes y piezas, ésta no es responsable por demoras del taller al
cual se asigné la reposicion de las partes y piezas del Vehiculo Asegurado ni del
Proveedor a cargo de la provision de partes y piezas.

En caso de que se proceda con la indemnizacién en dinero, ambas partes deberan
presentar una proforma cada una para la reposicion de partes y piezas del vehiculo
robo, siendo la elegida la menor entre todas y estableciéndose su monto, como pago
de la indemnizacion del siniestro.

La Aseguradora no se hace responsable de la compra o reposicion de partes y piezas
del vehiculo que no se encuentren en el mercado local con limites superiores al

Indemnizacién




establecido en la condicion del Flete Aéreo del presente Condicionado, y ante esta
situacion se procederd directamente a la indemnizacion en efectivo. La
Aseguradora tampoco esté obligada a adquirir partes y piezas en el mercado local
cuando exista una diferencia de més del veinte por ciento (20%) entre el precio
local y el precio de importacion.

Clausula 5

En forma particular para esta Seccion y en adicion a las Exclusiones Generales de la
presente Pdliza, no estdn amparadas las indemnizaciones que resulten de:

a) La pérdida por hurto de las partes y piezas del vehiculo asegurado.

b) EIl robo y/o sustraccion de las partes y piezas del vehiculo asegurado, cuando
se produzcan por hechos provocados intencionalmente por el Asegurado y/o el
conductor y/o sus ocupantes.

c) Elrobo de las partes y piezas del vehiculo como consecuencia de confiscacion,
requisa, expropiacion, incautacion, decomiso, embargo, secuestro u ocupacion
o retencidn del vehiculo asegurado, medidas precautorias y/o cautelares sobre
el mismo, asi como el robo causado en su traslado; aunque sea ordenado por
Autoridad Competente.

d) Todas aquellas partes y/o piezas para las cuales la Aseguradora haya solicitado
la realizacion de medidas de seguridad y que no hayan sido efectuadas por el
Asegurado en el tiempo y forma requeridos por la misma, salvo pacto escrito
en contrario.

Exclusiones

SECCION VI
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Codigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1006

Clausula 1

Siempre y cuando esta Seccion haya sido incluida en las Condiciones Particulares
de la Pdliza, la Aseguradora garantiza, hasta la suma especificada en las
Condiciones Particulares de la pdliza, el pago de las indemnizaciones de las cuales,
el Asegurado, de acuerdo a Ley, resulte civilmente responsable por lesiones
corporales y dafios materiales que se causen a terceros por el uso del vehiculo
asegurado a consecuencia de un Siniestro, dentro de la vigencia de esta Péliza
exceptuando las exclusiones sefialadas en la misma. Se aclara que la cobertura de
lesiones corporales se activara para cubrir los dafios personales en exceso de los
montos correspondientes al SOAT, excepto en caso de existir un tercero afectado
gue no cuente con la cobertura del SOAT.

Objeto
Alcances

Clausula 2

La Aseguradora pagara los gastos judiciales, acordados previamente, y asumira la
defensa legal del Asegurado contra las demandas de orden civil de un tercero que
pretenda resarcimiento de dafios causados por el vehiculo asegurado.

Estos gastos judiciales incluyen honorarios, gastos y costas incurridos en la
defensa del Asegurado contra pretensiones de terceros, aunque resultaran
infundadas, y aplican en exceso de la suma especificada en las Condiciones
Particulares para esta Seccion. Si la Aseguradora deposita la suma especificada
en las Condiciones Particulares para esta Seccion y los gastos judiciales
devengados hasta ese momento, se libera de los gastos que devenguen
posteriormente, dejando asi al Asegurado la direccion exclusiva de su propia
defensa.

Limites de
Indemnizacién




Si la responsabilidad del Asegurado excede la suma asegurada, y en tal sentido,
éste debe soportar una parte del dafio, la Aseguradora responde de los honorarios,
gastos y costas en proporcion a la cuota que le corresponda pagar en la
indemnizacion al tercero.

El hecho de que la Aseguradora intervenga en la valoracion del dafio no le priva
de las excepciones gque pueda oponer contra el Asegurado o beneficiario.

Clausula 3

Los actos intencionales y/o potestativos del Asegurado y/o conductor y
responsabilidades de orden penal, no estan en ningln caso amparados por esta
Pdliza.

Responsabilidad
Penal

Clausula 4
Una vez establecido el monto del pago de la indemnizacion del seguro, el pago en | Liquidacion de
dinero de un siniestro podra ser efectuado dentro de los sesenta (60) dias | Siniestros e

computables a partir de la aceptacion escrita del mismo por la Aseguradora segun
el articulo 1034 del Cédigo de Comercio. Sin embargo, la Aseguradora en el caso
de bienes materiales puede optar por la reposicién, reparacién o reconstruccion del
bien afectado, siempre que efectuadas éstas, el bien quede en condiciones
adecuadas, conforme a estimacion pericial sefialada en la presente Pdliza en caso
de desacuerdo.

La Aseguradora podrd a su eleccion, indemnizar al Asegurado o al tercero
damnificado por cuenta del Asegurado, las sumas a que se halle obligada, hasta el
limite asegurado cubierto como Limite Combinado para Dafios a Personas y de
Bienes de Terceros.

Indemnizaciones

Clausula 5

La cobertura otorgada en esta Seccién es compatible con el SOAT.

La cobertura de dafios personales se aplicara en exceso de los limites establecidos
en el SOAT. El incumplimiento en la contratacion del SOAT no libera a la
Aseguradora de la responsabilidad asumida en esta Poliza.

Relacién con el
SOAT

Clausula 6

En forma particular para esta Seccion y en adicion a las Exclusiones Generales de
la presente Péliza, no estan amparadas las indemnizaciones que por
Responsabilidad Civil resulten de:

a) Lesiones corporales y/o muerte causados por el vehiculo asegurado, que tengan
cobertura por el SOAT y/o en la seccion de Accidentes Personales, segln
corresponda. Aclarando sin embargo que esta cobertura podra ser afectada en
exceso de los limites establecidos en las mencionadas coberturas.

b) Muerte y/o lesiones corporales y/o dafios materiales causados por el vehiculo
asegurado a los bienes e inmuebles y las personas de quienes el asegurado es
responsable a su vez o que dependan de este directamente, conforme a la ley
civil, familiar y laboral, asi como a cualquier ocupante o pasajero del vehiculo
asegurado, los que podran ser amparados bajo las coberturas adicionales
correspondientes.

c) Lesiones corporales, muerte o dafios materiales causados a los dependientes,
empleados, contratistas y socios del Asegurado en el desempefio de su labor al
servicio del mismo o propias de la organizacion.

d) Dafios causados a cosas 0 animales que se encuentren en poder, custodia o
depdsito del Asegurado, sus dependientes o empleados.

e) Muerte, lesiones o dafios causados por 0 a la carga transportada por el vehiculo
asegurado.

Exclusiones




f) Dafios al propio vehiculo asegurado.

g) Muerte y/o lesiones corporales a personas que en el momento del accidente se
encontraran reparando o atendiendo el mantenimiento o servicio del vehiculo,
asi como los dafios a bienes materiales producidos por este mismo tipo de
eventos, salvo en reparaciones de emergencia que se presenten fuera de los
talleres especializados.

h) Los dafios materiales y/o lesiones corporales y/o muerte causados por el
vehiculo asegurado como consecuencia de fuga y falta de asistencia a la victima
en caso de accidente.

i) Muerte o lesiones a personas o dafios a bienes materiales ocasionados por
cualquier tipo de contaminacion y/o polucién gradual.

j) Lesiones corporales, muerte y dafios materiales ocasionados por el vehiculo
asegurado cuando éste ha sido robado, incautado o conducido sin autorizacion
del Asegurado.

k) Responsabilidad Penal.
1) Multas y/o sanciones.

m) Dafios ocasionados como consecuencia de la ocurrencia de riesgos de la
naturaleza.

n) La pérdida por lucro cesante, dafio econémico, falta de ganancia o cualquier
otra pérdida o gasto que experimente el Asegurado.

0) Lesiones corporales y/o muerte y/o dafios materiales ocasionados, cuando las
partes y/o piezas que se encuentren dentro y/o fuera del Vehiculo Asegurado,
se desprendan y/o sean lanzadas del interior del mismo, ocasionando un
accidente.

SECCION VII
COBERTURA DE ACCIDENTES PERSONALES
A OCUPANTES DE VEHICULOS

Cadigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 1007

Clausula 1

Siempre y cuando esta Seccion haya sido incluida en las Condiciones Particulares
de la Pdliza, la Aseguradora cubre los riesgos de Muerte, Invalidez Total y/o
Permanente, Gastos Médicos y Gastos de Sepelio de acuerdo a la definicion de
Accidente de Transito, definido en la presente Péliza que llegaran a sufrir el
conductor y los ocupantes del vehiculo asegurado.

Si al ocurrir un Accidente de Trénsito, el nimero de ocupantes fuera superior al
namero de asientos originales (segun disefio del fabricante) o hasta 8 pasajeros, el
que resulte menor, las indemnizaciones correspondientes a cada ocupante se
reducirdn en esta misma proporcion.

Esta cobertura se aplicara en exceso del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT). El incumplimiento en la contratacion del SOAT no libera a la
Aseguradora de la responsabilidad asumida en esta Pdliza

Objeto
Alcances




En caso de discrepancia sobre el grado de incapacidad las partes se someteran a la
aplicacion del “Manual de Normas de Evaluacion y Calificacion del Grado de
Invalidez” vigente.

En caso de contratar la Cobertura de Muerte, la Aseguradora brinda, en adicion, la
cobertura de sepelio para ocupantes fallecidos del vehiculo asegurado.

Clausula 2

MUERTE: Cobertura que la Aseguradora ofrece para los casos de la pérdida de
vida originada por un Accidente de Transito. La Aseguradora abonara la integridad
de la suma asegurada por este riesgo, especificada en el Condicionado Particular, al
beneficiario o beneficiarios designados por el Asegurado y a falta de nominacion
de éstos, los favorecidos seran los herederos forzosos, en cuyo caso, deben acreditar
su condicion de beneficiarios mediante la declaratoria de herederos.

Se entendera como fallecimiento inmediato aquel que ocurra a mas tardar dentro de
los trescientos sesenta y cinco (365) dias siguientes de ocurrido el accidente.

Si el asegurado falleciere como consecuencia de un accidente de transito, la
Aseguradora deducira de la suma asegurada a pagar bajo esta cobertura, el importe
total que hubiere pagado al asegurado por el mismo accidente, bajo la cobertura de
invalidez total y/o permanente.

Los documentos requeridos para obtener la indemnizacion son: Certificado de
Defuncién original, Certificado Médico Forense, Certificado de Nacimiento
original, fotocopia de Carnet de Identidad y Declaratoria de Herederos original.

INVALIDEZ TOTAL Y/O PARCIAL PERMANENTE: Es la imposibilidad
fisica originada por algin Accidente de Transito y por la que los ocupantes quedan
total y/o parcialmente incapacitados en forma permanente para ejercer sus
funciones normales de trabajo u otras ocupaciones, quedando entendido que dicha
incapacidad serd indemnizada de acuerdo a la siguiente escala:

Pérdida total o inhabilitacion completa y definitiva a la vida; ambos ojos; de los dos
brazos o las dos manos; de las dos piernas o los dos pies; de una pierna y un brazo;
de una mano y un pie: 100 %

Pérdida de la audicion de ambos oidos: 50 %

Pérdida de la vista de un ojo: 30 %

DERECHO | I1IZQUIERDO

Pérdida de un brazo arriba del codo 75 % 60 %
Pérdida de un antebrazo hasta el codo 70 % 65 %
Pérdida de una mano a la altura de la mufieca | 60 % 50 %
Pérdida del dedo pulgar de la mano 20 % 18 %
Pérdida del dedo indice de la mano 16 % 14 %
Pérdida del dedo medio de la mano 12 % 10 %
Pérdida del dedo anular de la mano 10 % 8 %

Pérdida del dedo mefique de la mano 6 % 4%

En caso de que se compruebe que el incapacitado por el siniestro es zurdo, los
porcentajes arriba indicados se aplicaran en sentido opuesto.

Pérdida de una pierna por encima de la rodilla 60 %
Pérdida de una pierna por debajo de la rodilla 50 %
Pérdida de un pie 35%
Pérdida del dedo gordo de un pie 10%
Pérdida de todos los dedos de un pie 20 %

Las indemnizaciones parciales que se abonen no podran exceder, en ningun caso,
del monto asegurado para el riesgo de invalidez o de la proporcion establecida para
la pérdida de un miembro.

GASTOS MEDICOS: Significan los gastos originados por el accidentado por
concepto de tratamientos hospitalarios y/o ambulatorios para su recuperacion, pero
sin exceder el limite establecido en las condiciones particulares de la Poliza ,
acordado en el momento de la contratacién del seguro. La Aseguradora se reserva

Definiciones




el derecho de indemnizar mediante reembolso o pago directo de los servicios
requeridos.

SEPELIO: Son los gastos funerarios originados como consecuencia del
fallecimiento del ocupante del vehiculo asegurado, pero sin exceder el limite
establecido en las condiciones particulares de la Pdliza, acordado en el momento de
la contratacion del seguro.

En caso que el nimero de ocupantes al momento del siniestro sea mayor al nimero
de ocupantes establecido en el Certificado de Registro de Propiedad del VVehiculo
Automotor asegurado (CRPVA), la Aseguradora indemnizara a cada fallecido del
accidente, el monto que resulte de la suma asegurada total de la cobertura, entre el
numero de ocupantes accidentados.

Clausula 3

En forma particular para esta Seccion y en adicion a las Exclusiones Generales de
la presente Poliza, no estan amparadas las indemnizaciones por muerte, dafos
personales ni lesiones al conductor y ocupantes del vehiculo que se produzcan u
obedezcan a las siguientes circunstancias:
a) Hechos provocados intencionalmente por el Asegurado o por el conductor.
b) La pérdida por lucro cesante, la falta de ganancia o dafios econémicos o
cualquier otra pérdida o gasto que experimente el Asegurado y/o los
ocupantes por el tiempo de convalecencia o la demora en la atencion médica.
c) Lesiones corporales, muerte y dafios materiales ocasionados por el vehiculo
asegurado cuando éste ha sido robado, incautado o conducido sin
autorizacion del Asegurado.

Exclusiones

LA BOLIVIANA CIACRUZ
DE SEGURQOS Y REASEGUROS S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS




CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR PERJUICIOS ECONOMICOS A
TERCEROS

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2032

En consideracion al pago de la prima adicional correspondiente, queda convenido y
establecido que no obstante lo que diga en contrario en las Condiciones Generales de la
Pdliza, ésta se extiende a cubrir el pago de las indemnizaciones que el Asegurado deba
asumir, como consecuencia de lucro cesante, dafio econdémico, falta de ganancia o
cualquier otra pérdida que sufra el tercero damnificado, a causa de los dafios materiales
y/o lesiones corporales por los cuales el Asegurado sea civilmente responsable. Por lo
tanto, queda levantada la exclusién correspondiente del Condicionado General, de
acuerdo al alcance de lo establecido en esta Clausula

El amparo de seguro otorgado por la presente Clausula brinda cobertura a la pérdida de
Utilidad Bruta debida a la disminucién del volumen del negocio (ventas brutas por
productos o servicios) y al incremento del costo de explotaciéon por parte del tercero
damnificado, sin superar el limite maximo de indemnizacion establecido en las
Condiciones Particulares de la péliza o un periodo temporal maximo de 12 meses, el
gue fuera menor. El limite indemnizable por esta clausula forma parte del limite de la
Clausula de Cobertura de responsabilidad Civil Extracontractual, no es en adicion.

La indemnizacion pagadera bajo la presente clausula sera:

a) respecto de la disminucion del volumen del negocio, el producto que se obtiene
multiplicando el tipo de beneficio bruto (Utilidad Bruta Anual obtenida del
volumen del negocio durante el ejercicio econémico inmediatamente anterior a
la fecha del siniestro) y la diferencia entre el volumen normal del negocio
(volumen del negocio durante los 12 meses inmediatamente anterior a la fecha
del siniestro) y el volumen efectivamente obtenido durante el periodo de
indemnizacién, disminuido por la pérdida ocasionada y amparada por la presente
poliza;

b) respecto del aumento en el costo de explotacion, el gasto adicional que se realiza
necesaria y razonablemente con el tnico fin de evitar o aminorar la disminucion
del volumen del negocio que, a no ser por tal gasto, habria tenido lugar durante
el periodo de indemnizacion, pero sin que el importe indemnizable por este
concepto exceda del monto resultante de aplicar el tipo de beneficio bruto al
importe de la reduccion evitada.

De la indemnizacion total se deducira la suma no desembolsada durante el periodo de
indemnizacién, o desembolsada sélo en parte, y que hubiera tenido que pagarse del
beneficio bruto en concepto de costes fijos de no haber ocurrido el siniestro.

Queda excluida, del monto indemnizable por la presente clausula, la pérdida sufrida por
el tercero damnificado durante el periodo especificado como Periodo de Carencia en las
Condiciones Particulares, que correra a cargo del Asegurado y no podra ser menor a
tres (3) dias, en caso de no especificarse un deducible para esta cobertura.

Todos los demés términos y/o condiciones, a excepcion de lo expresamente modificado
por la presente clausula, quedan en pleno vigor.



LA BOLIVIANA CIACRUZ
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CLAUSULA PARA CUBRIR RESPONSABILIDAD CIVIL A OCUPANTES
Cddigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2035

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que no obstante lo que sefialen en
contrario las Condiciones Generales de la presente Pdliza, la misma se extiende a cubrir
siniestros amparados por la aseguradora que generen la Responsabilidad Civil a
ocupantes del vehiculo asegurado, hasta el monto establecido en el condicionado
particular de la péliza.

La Compafiia reembolsard al Asegurado conforme a dictamen de la autoridad
competente, en exceso del SOAT y hasta el limite anteriormente mencionado, por los
dafios personales que pudieran sufrir los pasajeros a consecuencia del accidente hasta
un limite indemnizable segun lo especificado en el Condicionado Particular, que forma
parte del valor asegurado de la cobertura de Responsabilidad Civil y no en adicion.

EXCLUSIONES:

e La cobertura de este Anexo no es aplicable cuando el nimero de pasajeros
transportados al momento del siniestro exceda la capacidad nominal del
vehiculo, de acuerdo a la cantidad estipulada en el Certificado de Registro de
Propiedad del Vehiculo Automotor asegurado (CRPVA)

e Queda excluida la Responsabilidad Civil emergente de hechos de transito
como consecuencia de actos dolosos.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcion de lo expresamente variado por
la presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE GASTOS POR EVACUACION PARA OCUPANTES
Cddigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2028

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que la cobertura de la péliza se
amplia al amparo de los Gastos emergentes por el Servicio de Transporte por
Evacuacién de los Ocupantes del vehiculo asegurado, que se generen a raiz de un
accidente cubierto por el contrato de seguro, en cualquier medio de transporte regular o
no regular, hacia un Hospital o Clinica, hasta el limite establecido en las Condiciones
Particulares. Dichos gastos seran deducidos del Capital Asegurado de la Cobertura de
Gastos Médicos por Accidente, hasta el monto sefialado en las Condiciones Particulares

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente modificado
por la presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE COBERTURA ADICIONAL DE EXTRATERRITORIALIDAD

Cddigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2027

Clausula 1

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que la
Pdliza se extiende a otorgar la cobertura de Extraterritorialidad al
vehiculo asegurado mientras se encuentre fuera del territorio de
Bolivia por un periodo de hasta 30 dias y dentro del territorio de los
paises limitrofes u otros, siempre que éstos Ultimos se encuentren
expresamente aceptados por la Compafia.

Asimismo, la Compafiia cubrira a reembolso y hasta el limite de
la cobertura de Accidentes Personales y, como parte del mismo
(no en adicion), establecido en las Condiciones Particulares, los
gastos de repatriacion del pais de origen hasta Bolivia, solo en
caso de fallecimiento de los ocupantes del vehiculo asegurado,
siempre y cuando la causa del mismo sea consecuencia de un
hecho de transito cubierto por la pdliza.

Para la cobertura por Pérdida Total por Robo Pérdida Total por
Accidente el Asegurado debera efectuar la denuncia respectiva
en el pais donde acaecio el evento, teniendo también que realizar
la denuncia ante la autoridad competente en Bolivia, para efecto
de posterior cobertura en Bolivia con La Compafia.

Objeto

Clausula 2

La extension de cobertura territorial comprende los alcances y
condiciones de la Pdliza amparadas en el presente Contrato de
Seguro y hasta los limites sefialados en el Condicionado
Particular.

Para la atencion de cualquier reclamo, en cualquier pais
reconocido se debera dar aviso a La Compafiia en los plazos
establecidos en la presente Pdliza, a fin de coordinar la atencion
respectiva. La companfia se reserva el derecho de autorizar la
atencion a reembolso.

Si por la ocurrencia de un siniestro se requiere el servicio de
remolque o transporte del automotor por otros medios que no
sean los propios, La Compafiia se reserva el derecho de otorgarlo
a reembolso, previo consentimiento de La Compaiiia.

Indemnizacién

Clausula 3

En forma particular para este Beneficio y en adicion a las
Exclusiones de la presente Pdliza, la extraterritorialidad excluye
los servicios de Auto Reemplazo, Asistencia Juridica y, en caso
que se tuviera, el Anexo de Auxilio Mecanico. Estos beneficios se
encuentran limitados al territorio boliviano.

Quedan excluidos del alcance de esta poliza los dafios y pérdidas
cuando el periodo de permanencia fuera del territorio nacional del
vehiculo asegurado supere los 30 dias desde que salié de Bolivia.

La cobertura del presente beneficio en los paises autorizados se
otorgara segun las restricciones territoriales y limites especiales,

Exclusiones




establecidos en el Anexo ce Extraterritorialidad entregado con la

Presente Podliza.

Clausula 4

Se adjunta a la presente Clausula, la relacién de compafias de
seguros en paises limitrofes, que tienen convenios de atencion
para los clientes de La Boliviana Ciacruz de Seguros y

Relaciéon de
Compaiiias parala
Atencion de

Reaseguros S.A. bajo sistema de redes de atencion, a los cuales | Reclamos
los clientes pueden acudir en caso de siniestro:
Nombre de
Pais la Coberturas Direccion Teléfono Contacto
Compaiiia
Q La Chilena | Coberturas en Dafios Av. Pedro de .
e . i . . Pablo Fierro
= Consolidad | Propios, Robo Parcial, Valdivia 195 - 562-2007000 | Gerarada
-~ a (Grupo | Responsabilidad Civily | Providencia / Alvarez
uric ccidentes Personales antiago - Chile
O | Zurich) |Accidentes P les | Santiago - Chil
Coberturas en Dafios .
i X Calle Miraflores -
Ace Propios, Ro_l:_)o Parqa_ll, 299 Ps. 17 - 562-5498300 Verodnica
Seguros | Responsabilidad Civil y ) . Maucher
! Santiago - Chile
Q@ Accidentes Personales
e
@) Coberturas en Dafios Av. El Bosque Guillermo
Penta Propios, Robo Parcial, Norte 440 - Las 562-3390000 | Orbenes
Security | Responsabilidad Civily | Condes/ 057-519500 | Francisco
Accidentes Personales | Santiago - Chile Avendafio
C? Manuel
Coberturas en Dafios .
>
o)) ComE;rcio Propios, Robo Parcial, _ngﬁrﬁ‘:l%irc_i' 453 59521-492324 E;/Izmarra
@© Responsabilidad Civil y 59521-494590 )
— Paraguayo b Paraguay Mercedes
ac Accidentes Personales Elizeche
o
Dr. Gerardo
= Coberturas en Dafios Campos Moreira
% Zurich Propios, Robo Parcial, 240 5to andar 5511- limar
- Brasil Responsabilidad Civily | Brooklin Novo - 55048500 Moselli
m Accidentes Personales | Sao Paulo -
Brasil
Zurich Coberturas en Dafios Calle Cerrito
Argentina | Propios, Robo Parcial, 1010 - Capital 5411- Alejandro
@© Compafiia | Responsabilidad Civily | Federal / Bs. 48191000 |Vega
£ | deSeguros | Accidentes Personales | Aires - Argentina
F—
c
m .
o La Caia. |CoPerturas en Dafios ggI?le Fitz Roy
< " r‘OS Propios, Robo Parcial, | (211 41 o 5411- Alfredo
gulr Responsabilidad Civil y . 48578819 | Frank
Argentina h Bs. Aires -
Accidentes Personales .
Argentina
S Rimac Coberturas en Dafios Calle Las Erick
B Compafiia Propios, th))_?g Zarq&}ll, Begon_lgs 4/75 - 511-4113000 St(_ewart §
a de Seguros Res.ponsa ilidad Civily | San I§| ro/Lima Luis Pardo
Accidentes Personales |- Peru Jose Tudela




Pacifico
Grupo
Asegurado
r

Coberturas en Dafios
Propios, Robo Parcial,
Responsabilidad Civil y
Accidentes Personales

Av. Juan de
Arona 830 - San
Isidro / Lima -
Peru

511-5184000

Monica
Cheme
Enrique
Ubierna

Todos los demas términos y condiciones permanecen sin modificacion.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.




CLAUSULA DE BENEFICIO DE CONDUCTOR PROFESIONAL
Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2017

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que LA BOLIVIANA CIACRUZ
DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A., brindara, a requerimiento del cliente el servicio
de Chofer Profesional, solo para las ciudades de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz y
dentro del radio urbano, donde el cliente en caso de encontrarse imposibilitado de poder
conducir su vehiculo por diversos motivos, podra solicitar el servicio de un Chofer
Profesional para que el mismo conduzca el vehiculo asegurado con el(los) cliente(s)
trasportandolo(s) a un Unico destino que se designe.

El costo del servicio serd informado y acordado previamente mediante el Call Center,
por cada vez que se solicite el servicio.

Todos los demas términos y/o condiciones de la Pdliza permanecen en pleno vigor a
excepcién de lo expresamente modificado por esta Clausula.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE BENEFICIO POR BONO DE TRANSPORTE
Cddigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2040

No obstante lo estipulado en las Condiciones Generales de la presente Pdliza, se
acuerda la extension de un Bono de Transporte hasta el monto establecido para esta
Clausula en las Condiciones Particulares de la Pdliza, si se cumple con las siguientes
condiciones:

- el Vehiculo Asegurado sufre un accidente o robo de partes y piezas cubierto
por las Secciones lll, IV o V;

- la Compafiia se hace cargo de la reparacion del Vehiculo Asegurado;

- Yy, Si a consecuencia de este siniestro, el vehiculo no puede ser utilizado por
sus propios medios por un periodo mayor a 10 dias calendarios (a partir del
dia siguiente en que se otorga la orden de reparacion del vehiculo y segun
el periodo de reparacion estimado en este documento).

Este Bono serd exigible con la emision de la orden de reparacion del vehiculo
siniestrado.

Todos los demas términos, obligaciones y condiciones del contrato de seguro
permanecen sin modificacion, debiéndose cumplir los mismos a cabalidad.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE ALCOHOLEMIA PERMITIDA
Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2002

Mediante la presente Clausula se aclara que la presente Pdliza ampara los riesgos
cubiertos por las secciones | y lll de la péliza, que hayan sido ocasionados a o por los
vehiculos asegurados, siempre y cuando el grado de alcoholemia del Conductor no
sobrepase el dosaje etilico sefialado en las Condiciones Particulares.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcidn de lo expresamente modificado
por el presente anexo, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE BENEFICIO ADICIONAL DE GASTOS DE VIAJE

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2019

Clausula 1
Objeto y Alcances

Se acuerda y establece que se cubren los gastos de depdsito o custodia del vehiculo
siniestrado, siempre y cuando se suscite un siniestro amparado por la cobertura del
seguro aplicable, se cuente con la autorizacion de la compafiia y el vehiculo se
encuentre en viaje o transitando en carretera. Asimismo, la Aseguradora se hara cargo
del Pago de hospedajes y traslado de los ocupantes.

Clausula 2
Limites de Indemnizacion

La Compafia se hara cargo del Pago de hospedajes y traslado de los ocupantes hasta
un limite de $us. 200.- por evento, procediendo al reembolso de gastos, de acuerdo a
rendicion de cuentas presentadas por el asegurado.

El limite de gastos de hospedaje por ocupante afectado es el establecido en el
Condicionado Particular de la Pdliza, no sobrepasando el N° de ocupantes los
establecidos en el Certificado de Registro de Propiedad del Vehiculo Automotor
asegurado (CRPVA).

Clausula 3
Exclusiones

En forma particular para este Beneficio y en adicion a las Exclusiones de la presente
Pdliza, no estan amparados los siniestros causados por Pérdidas Totales,
Responsabilidad Civil y Accidentes Personales.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE LIBRE ELEGIBILIDAD DE AJUSTADORES

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2046

Mediante la presente Clausula se deja expresa constancia, en caso de un eventual
accidente, que el Asegurado tendra el derecho de nombrar libremente, a la persona
natural o juridica, legalmente autorizada y especializada, que proceda a efectuar el
Ajuste del siniestro.

No obstante lo anterior, la compafiia se reserva el derecho de aceptar o rechazar el
ajuste realizado.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE COBERTURA POR INCENDIO Y/O RAYO Y/O EXPLOSION

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2043

No obstante lo estipulado en las Condiciones Generales de la presente Pdliza, se
acuerda la extension de cobertura en las Secciones | (Cobertura de Pérdida Total por
Accidente) y lll (Cobertura de Dafios Propios) para amparar dafios directos en el
Vehiculo Asegurado por Incendio, Rayo y Explosién, a no ser que hayan sido
ocasionados deliberadamente por terceras personas.

Todos los demas términos, obligaciones y condiciones del contrato de seguro
permanecen sin modificacion, debiéndose cumplir los mismos a cabalidad.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE COBERTURA POR RIESGOS DE LA NATURALEZA

Codigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2044

No obstante lo estipulado en las Condiciones Generales de la presente Pdliza, se
acuerda la extension de cobertura en las Secciones | (Cobertura de Pérdida Total por
Accidente) y lll (Cobertura de Dafios Propios) para amparar dafios directos en el
Vehiculo Asegurado por Terremoto, Temblor, Erupcién Volcénica, Vientos
Huracanados, Ciclones, Tornados, Inundaciones, Riadas, Crecidas intempestivas del
caudal de rios, Deslizamiento de Tierras, Granizo y Nieve.

Todos los demas términos, obligaciones y condiciones del contrato de seguro
permanecen sin modificacion, debiéndose cumplir los mismos a cabalidad.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE ELIMINACION DE LA LIMITACION DE EDAD MAXIMA
Codigo Asignhado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2023

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que, no obstante lo que sefalen
en contrario las Condiciones Generales de la Presente Pdliza, la misma se extiende a
cubrir los riesgos amparados por la péliza, cuando el vehiculo asegurado esté conducido
por una persona mayor a sesenta y nueve (69) afios de edad, siempre que cuente con la
licencia de conducir otorgada por la Autoridad Competente vigente al momento del evento.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente modificado
por la presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE PAGO PARCIAL EN CASO DE SINIESTRO
Codigo Asignhado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2008

Objeto y Alcances

Se acuerda y establece que ocurrido un siniestro, amparado por alguna de las
Secciones de la presente Pdliza que no sean Responsabilidad Civil ni Accidentes
Personales, cuya indemnizacién aun no tenga el informe de ajuste final, pero se
encuentre amparado por la presente Pdliza, y habiéndose establecido mediante un
peritaje inicial y preliminar el monto aproximado de los dafios, la Aseguradora hara
efectivo un pago parcial al Asegurado equivalente al 50% (cincuenta por ciento) de dicho
monto, en un plazo no mayor a 15 dias calendario.por los costos de los dafios materiales
sea establecida aproximadamente mediante un peritaje inicial y preliminar, la
Compainiia podra adelantar al Asegurado hasta un importe equivalente al 50%
(cincuenta por cien) de dicho monto preliminar.

Limites de Indemnizacion

Una vez realizado el ajuste final de las pérdidas y/o dafios acaecidos en dicho siniestro,
la Compaiiia y el Asegurado se comprometen a proceder de la siguiente manera:

a) Si el pago parcial otorgado por la Compafiia fuera inferior al monto total a
indemnizar, la diferencia entre ambas cantidades, sera cancelada de acuerdo a lo
establecido por el Condicionado General de la Pdliza, computéandose el plazo legal del
pago a partir de la determinacién final del monto.

b) Si el pago parcial otorgado por la Compafiia fuera superior al monto total a
indemnizar, el Asegurado debera devolver el exceso percibido, debiendo efectuar dicha
devolucién en un plazo maximo de setenta y dos (72) horas, luego de lo cual el
Asegurado se constituira en mora y ese monto se reputara liquido y exigible, de plazo
vencido, sin necesidad de notificacion alguna, adquiriendo la liquidacién final la calidad
de titulo ejecutivo, debiendo el Asegurado correr con el pago de los intereses legales
correspondientes. Una vez concluido el plazo, el Asegurado autoriza a la Compafia
Aseguradora retener el vehiculo o, en su defecto, detener su reparacion, mientras no se
cancele ese excedente. La Compafiia se reserva el derecho de descontar cualquier
monto impago directamente de cualquier pago pendiente por otros siniestros que deba
la Compaiiia a favor del Asegurado.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE AMPLIACION DEL LIMITE DE GASTOS POR FLETE AEREDO,
TRANSPORTES ESPECIALES Y/O GASTOS EXTRAORDINARIOS

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2006

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que no obstante lo que sefalen
en contrario las Condiciones Generales de la Presente Pdliza, que en caso de que se
suscite algun siniestro amparado por la péliza y se requiera importar repuestos del
exterior, la Compafiia ademas de reconocer el valor de compra declarado en la factura
original, los impuestos y los recargos de ley; también reconocera integramente el costo
de efectuar un transporte con flete aéreo u otros transportes especiales y/o con gastos
extraordinarios para obtener dichos repuestos hasta el limite establecido en el
Condicionado Particular.

Esta cobertura surte efecto, siempre y cuando la Aseguradora no decida que se
indemnice en efectivo por los dafios de un evento cubierto por esta pdéliza.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente modificado
por la presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE AMPLIACION DE LIMITE DE VELOCIDAD PERMITIDA
Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2007

No obstante lo establecido en las Condiciones Generales, mediante la presente
Clausula que es parte integrante e indivisible de la Pdliza principal, se acuerda y
establece que, para efectos de la cobertura de seguros, no obstante los limites de
velocidad de circulacién establecidos en el Articulo 113 del Reglamento de Transito, los
términos y condiciones de la presente pdliza permanecerdn en pleno vigor en tanto la
velocidad de circulacién del o los vehiculos asegurados no excedan los siguientes
limites:

a) 20 km/h en zonas escolares y militares.

b) 40 km/h donde hay circulacion intensa de peatones y vehiculos.

c) 70 km/h en avenidas.
Asimismo, para efecto de la cobertura de seguro, no obstante los limites de velocidad
de circulacion establecidos en el articulo 114 del Reglamento de Transito, los términos
y condiciones de la presente péliza permaneceran en pleno vigor en tanto la velocidad
de circulacion del o los vehiculos asegurados no exceda los siguientes limites:

a) 100 km/h en carreteras asfaltadas.
b) 80 km/h en carreteras ripiadas o de tierra.

Cualquier exceso de velocidad que supere los limites de velocidad estipulados en la
presente Clausula, implicara causal de rechazo de la cobertura de seguro.

Todas aquellas consideraciones adicionales que pudieran mediar en la calificacion de
dafios y/o responsabilidad civil frente a terceros, no amparadas por la Pdliza de seguros
mencionada, no seran de responsabilidad de la Compaifiia.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente modificado
por la presente Clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE EXTENSION DEL BENEFICIO ADICIONAL DE AMPLIACION DE
VIGENCIA A PRORRATA

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2026

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que la Compafiia procedera a la
Extension del Beneficio Adicional de Ampliacion de Vigencia a Prorrata de la presente
Pdliza, al término de vigencia, sin modificacion de términos, condiciones ni tasas, por los
dias estipulados en el Condicionado Particular de la pdliza, siempre y cuando:

1) No existan siniestros pagados, reservados o pendientes de pago en la vigencia
de la Pdliza,

2) No hayan cambiado los términos, condiciones, capacidad o costo de reaseguro
de la Compaiiia,

3) El perfil de riesgo del Asegurado no haya cambiado,
4) El plan de pagos de la Pdliza se encuentre al dia, y

5) No exista algin impedimento que haya surgido a raiz de alguna normativa o
resolucién administrativa del ente regulador.

Todos los demas términos y condiciones permanecen en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE BIENES FUERA DE CUSTODIA (ABUSO DE CONFIANZA)

Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2041

Mediante la presente Clausula, se acuerda y establece que no obstante lo que sefialen
en contrario las Condiciones Generales de la Presente Pdliza, la misma se extiende a
cubrir los dafios amparados al Vehiculo Asegurado mientras se encuentre en poder de
terceros y éstos por abuso de confianza y sin la autorizacion del Asegurado, hayan
utilizado el vehiculo para otros fines que no sean los autorizados por el Asegurado.

Esta Clausula surte efecto, siempre y cuando el asegurado tenga contratada la
cobertura de dafios al vehiculo en cualquiera de sus modalidades.

Todos los demas términos, obligaciones y condiciones del contrato de seguro
permanecen sin modificacion, debiéndose cumplir los mismos a cabalidad.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE DANOS AL VEHICULO POR CARGA TRANSPORTADA
Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2021

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que no obstante lo que sefalen en
contrario las Condiciones Generales de la presente Pdliza, la misma se extiende a cubrir los
dafios al vehiculo asegurado, que se produzcan por la carga transportada o a consecuencia de
la carga transportada, estando el vehiculo en circulacién, asi como a consecuencia de cargar o
descargar la misma cuando el vehiculo se encuentra detenido o estacionado.

Esta clausula no surtira efecto cuando:

a) La carga fuere combustible, explosiva, azarosa, toxica y/o inflamable, al igual que todo
ser vivo transportado en calidad de carga, excepto si se sefala lo contrario en las
Condiciones Particulares,

b) La carga excediere el limite establecido para el vehiculo asegurado por la Ley de Cargas
ylo el Cédigo de Transito y/o normas aplicables.

c) El vehiculo asegurado no hubiese sido disefiado para el transporte de la carga
transportada.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcion de lo expresamente variado por la
presente Clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE DANOS POR REMOLQUE
Cdédigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2022

Mediante la presente Clausula se aclara que la presente Pdliza ampara los dafios
ocasionados al vehiculo asegurado en el salvataje, rescate, cruce obligatorio de rios,
lagos, o similares, como consecuencia de que el vehiculo asegurado se encuentre
transportado, remolcado o arrastrado por otro medio transportador.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcion de lo expresamente variado por
la presente Clausula, qguedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DEL BENEFICIO DE AUXILIO MECANICO EXPRESS
Codigo Asignado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2018

Por medio de la presente Clausula, la Aseguradora otorga a sus asegurados el Beneficio
de Auxilio Mecéanico Express las veinticuatro (24) horas del dia, los trescientos sesenta y
cinco (365) dias del afio, dentro del radio de alcance de los servicios, entendiéndose como
tales:

1. Asistenciay servicios para los vehiculos asegurados

Son los servicios destinados a socorrer al Asegurado o al usuario del vehiculo
asegurado en las siguientes situaciones de emergencia:

a) Traslado del vehiculo asegurado mediante gria cuando a consecuencia de
fallas mecénicas y/o eléctricas y/o accidente, no pueda circular por sus
propios medios.

b) Auxilio de cerrajeria.

c) Provision de gasolina para que el vehiculo pueda ser trasladado por sus
propios medios a la gasolinera mas cercana. (el costo por el combustible,
sera asumido por el Asegurado o por el usuario del vehiculo)

d) Traspaso de corriente a la bateria.

e) Cambio de llantas pinchadas o reventadas. (El costo por el parchado de llanta
debera ser asumido por el Asegurado o por el usuario del vehiculo)

f) Deposito y custodia del vehiculo asistido o recuperado por un plazo maximo
de 10 dias héabiles, luego de este plazo el costo por los dias excedentes sera
asumido por el Asegurado o la Aseguradora segun sea el caso.

2. Usuario

Es el Asegurado o la persona autorizada por éste y que esté a cargo del vehiculo
asegurado.

3. Limite de cobertura sin costo para el usuario

Dentro de un radio de hasta 100 Km a partir de la plaza principal de las ciudades de La
Paz (Plaza Murillo), Cochabamba (Plaza 14 de Septiembre), Santa Cruz (Plaza 24 de
Septiembre), Sucre (Plaza 25 de Mayo) y Tarija (Plaza Luis de Fuentes) o hasta un costo
de Bs. 700 (de acuerdo a la cotizacion del proveedor contratado por la Aseguradora), el
que resulte menor.

Las distancias de los servicios atendidos fuera de esta cobertura y los costos
adicionales que excedan el limite provisto por este Anexo, deberan ser asumidos y
cancelados directamente al proveedor del servicio por el Asegurado o usuario
autorizado del vehiculo asegurado.

a) Servicio de grua por cualquier falla hasta un maximo de 3,5 toneladas de
peso del vehiculo asegurado

b) Servicio de traspaso de corriente s6lo para vehiculos livianos.

c) Hasta un total de veinticuatro servicios indicados en el punto 1, por vehiculo
asegurado por vigencia anual con la limitacién de hasta dos servicios por
mes, no acumulable. (El servicio adicional o excedente, deber& ser asumido
directamente por el Asegurado o por el usuario del vehiculo)



4. Condiciones Especiales

a)

b)

f)

El servicio de grua ante el rescate por encunetamiento, embarrancamiento,
enfangamiento o remolque se libera de toda responsabilidad a la
Aseguradora ante los dafios al vehiculo por este hecho.

Los servicios de auxilio mecénico no podran ser ejecutados cuando las
carreteras se encuentren bloqueadas o cerradas por cualquier motivo o
circunstancia, (huelgas manifestaciones, disturbios sociales, reparacion de
carreteras, etc.) paralo cual el Asegurado o usuario debera poner el vehiculo
bajo resguardo o custodia hasta que el servicio se pueda realizar.

El servicio ser& brindado, siempre y cuando la poéliza se encuentre con el
pago de primas al dia.

El presente anexo no sera aplicable bajo ninguna circunstancia a camiones
u otro tipo de vehiculos pesados que sobrepasen un maximo de 3 toneladas
de peso.

Para casos de siniestro, el proveedor efectuar4 el servicio de grua
correspondiente al vehiculo siniestrado, siendo la Aseguradora quien asuma
el costo por kildbmetro excedente al servicio descrito en el punto 3. Este
servicio no descontard los servicios mensuales a los que el Asegurado tiene
derecho.

El costo por kilbmetro excedente se acordaran previamente mediante el Call
Center.

5. Procedimiento

Para solicitar el servicio de Auxilio Mecanico Express, el Asegurado o la persona
autorizada por éste, deberd comunicarse con el Call Center de la Aseguradora,
llamando al 800-102727.

Los operadora de la Aseguradora solicitaran los datos del Asegurado y/o de la
péliza de seguro para corroborar la informacion y establecer si la podliza se
encuentra al dia para otorgar el beneficio.

Una vez confirmados los datos, los operadores haran las gestiones necesarias para que
se brinde el servicio a la brevedad posible.

Aclaracion: La prestacion de los servicios es terciarizada, por lo que la Aseguradora no
es responsable de la demora en los mismos. No obstante, es su obligacion el gestionar
el servicio para que el mismo se genere con la menor demora posible.

LA BOLIVIANA CIACRUZ

de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE LICENCIA DE CONDUCIR NO VIGENTE
Cddigo Asighado: 101 - 910547 — 2017 09 400 2030

Mediante la presente Clausula, se acuerda y establece que no obstante lo que sefialen
en contrario las Condiciones Generales de la presente Pdliza, la misma se extiende a
cubrir los riesgos amparados por la pdliza que se produzcan cuando el vehiculo
asegurado sea conducido por una persona cuya licencia de conducir se halle caduca o
vencida (sin vigencia) y hasta un plazo no mayor al establecido en Condiciones
Particulares.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente variado por
la presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE ELIMINACION DE LA DENUNCIA A TRANSITO
Cddigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2024

Se acuerda y establece mediante la presente Clausula que no obstante lo estipulado en
las Condiciones Generales de la Péliza referida, el asegurado queda liberado de realizar
la Denuncia al Organismo Operativo de Transito, Unicamente cuando los dafios
emergentes del accidente ocurrido, no superen el monto establecido en el Condicionado
Particular. En caso de que los dafios emergentes del accidente ocurrido superen el
monto establecido y el Contratante no presente la Copia Legalizada de la Denuncia
emitida por la Autoridad Competente, la responsabilidad de la Compafia sobre el
siniestro se limitara al monto establecido en el Condicionado Particular para esta
Clausula.

Esta Clausula no es aplicable a las Secciones de:

Pérdida Total por Accidente

Pérdida Total por Robo

HMACC-AMITT

Responsabilidad Civil

Accidentes Personales a Ocupantes de Vehiculos.

En los anteriores casos, el Contratante tiene la obligacién de presentar la Copia
Legalizada de la Denuncia emitida por la Autoridad Competente independientemente
del monto del siniestro.

Todos los demas términos, obligaciones y condiciones del contrato de seguro
permanecen sin modificacion, debiéndose cumplir los mismos a cabalidad.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA DE AUTORIZACION A EXTRANJEROS
Cddigo Asighado: 101 — 910547 — 2017 09 400 2014

Mediante la presente Clausula se acuerda y establece que no obstante lo que sefalen
en contrario las Condiciones Generales de la Presente Pdliza, la misma se extiende a
cubrir los riesgos que se encuentren amparados en la péliza, que hubiesen sido
ocasionados por personas naturales de nacionalidad extranjera, que cuenten con
licencia de conducir vigente del exterior, siempre y cuando ésta corresponda a la
categoria del vehiculo conducido y que la persona se encuentre en territorio Boliviano
por un lapso maximo de noventa (90) dias calendario a partir de la fecha de ingreso al
pais.

En caso de exceder dicho periodo, se debera tramitar una autorizacion de la licencia de
conducir boliviana, aclarando que cualquier accidente dentro de ese periodo (después
de los 90 dias de permanencia en territorio Boliviano y antes de la obtencién de una
licencia de conducir boliviana) no tendra cobertura alguna.

Asimismo, se estipula que en caso de un eventual accidente el conductor responsable
del vehiculo tendra la obligacion de presentar a la compafiia el pasaporte de ingreso al
pais, como constancia de la fecha de arribo.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente modificado
por la presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



CLAUSULA ADICIONAL DE PAGO DE PRIMA POR KILOMETRAJE RECORRIDO
Cédigo Asignado: 101 - 910547 - 2017 09 400 2111

Por medio de la presente clausula adicional, se acuerda y establece lo siguiente:
Vigencia:

No obstante lo establecido en contrario bajo las Condiciones Generales de esta pdliza, se
acuerda con el Asegurado que la vigencia de la péliza inicia segun la fecha indicada en las
Condiciones Particulares de la péliza y cuando se haya completado la Inspeccion de Pre-Riesgo
gue registre el kilometraje del vehiculo asegurado.

La vigencia del seguro, asi como la responsabilidad de la Compafiia por cualquier cobertura
establecida en la pdliza, finaliza cuando el vehiculo haya completado los kilometros de recorrido
indicados para esta Clausula en las Condiciones Particulares o una vez vencido el periodo de
vigencia anual indicado en las Condiciones Particulares, lo que ocurra primero.

Para determinar la vigencia de esta péliza, los kilometros recorridos seran calculados restando
los kilometros registrados en la Inspeccion de Pre-Riesgo, al momento del inicio de cobertura y
establecidos en las Condiciones Particulares de la pdliza, de los kilémetros que registre el
odoémetro del vehiculo asegurado en cualquier momento de la vigencia.

Levantamiento de la Rescision Voluntaria:

En apego a lo establecido en el “Articulo 1023 Rescisién por Voluntad Unilateral” del Codigo
de Comercio, se deja sin efecto el acapite “Rescisidon Voluntaria” establecido en el Condicionado
General de la presente Pdliza y se acuerda que esta pdéliza no podrd ser rescindida
voluntariamente.

* La presente Clausula solo aplica para Pdlizas individuales.

Todos los demas términos y/o condiciones, a excepcién de lo expresamente variado por la
presente clausula, quedan en pleno vigor.

LA BOLIVIANA CIACRUZ
de Seguros y Reaseguros S.A.

FIRMAS AUTORIZADAS



