FORMULARZ REKLAMACYJNY

Prosimy zamiesci¢ formularz w oryginalnym pudetku zwracanego produktu. Jezeli formularz
nie zostanie przestany wraz ze zwracanym produktem, prosz¢ pami¢ta¢, ze mozemy
wstrzymac rozpatrywanie reklamacji do momentu otrzymania niezb¢dnych danych.

Przesvylki prosimyv zwracac¢ na adres:

GOT’EM STORE

Ulica Moldawska 34
61-614., Poznan

Numer telefonu: 577288993

E-mail: kontakt@gotem.pl

Klient - Wymagane dane:
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(Dobrowolne, ktore jednak utatwig nam komunikacje)
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PRZEDMIOT REKLAMACJI:
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ZGLOSZENIE REKLAMACIJI (opis wad):

Wady zostaly zauwazone (data): .........ccoeuieiiiiiiieiie et



ZADANIE REKLAMUJACEGO:

(__ ) wymiana rzeczy na wolng od wad,

(__ ) usuniecie wady,
(___) obnizenie ceny,

(___ ) odstgpienie od umowy,
(__) inne (jakie?)

data wypelnienia podpis
(jezeli formularz przesylany jest w formie papierowej)

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu bedzie GOT'EM STORE Mikolaj Maszner, ul.
Zurawia 46, Zlotniki 62-002, NIP: 9721301624, REGON: 383648738. Dane bedg przetwarzane w celu obstugi
procesu odstgpienia od umowy, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Formularz odstgpienia zostanie wigczony do dokumentacji ksiegowej i bedzie przechowywany razem 7
nig przez okres wymagany przez przepisy prawa. W zwigzku z obstugq procesu odstgpienia od umowy, dane
mogq by¢ przetwarzane przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak firmy
kurierskie, operatorzy pocztowi, banki, hostingodawca, dostawca systemu CRM, biuro rachunkowe.
Uprawnienia zwiqzane z przetwarzaniem danych: prawo do zZgdania dostepu do danych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych oraz ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W sprawach zwigzanych z
ochrong danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem gotem.stuffl@gmail.com. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstgpienia od umowy.



