RETURBLANKETT

Vi tar emot alla oanvanda varor, som returneras till oss i orignalférpackning inom 14
dagar fran det att du mottagit varan.

Om du angrar ditt kop, ber vi dig att returnera din vara:

1. Fyllireturblanketten

2. Returer sker pa din egen bekostnad utom om varan ar defekt eller om vi har
levererat fel. Alla returer maste forst godkannas av var kundtjanst innan du
returnerar nagot. Kontakta Signia pa telefon 08-400 223 91 eller via e-post
order.se@signia-hearing.com for att fa korrekt returadress.

VID REKLAMATION

Har du mottagit en defekt vara och 6nskar att reklamera denna, ber vi dig vanligen att
fylla i uppgifterna nedan.

Nar varan mottages tar Signia stallning till varan kan repareras eller om ersattning ges.

VILLKOR FOR NYTTJANDE AV ANGERRATTEN

Om du 6nskar att hava ditt kop, ska detta meddelas inom 14 dagar fran det att du mottagit varan. Detta
skall goras via returblanketten, som kan sandas via vanlig post, e-mail eller fax. Vid nyttjande av
angerratten skall varan returneras utan onddigt drojsmal och inom 14 dagar efter det att du har meddelat
Signia om att du vill anvanda dig av angerratten. Returfrakten star du for.

Nar du returnerar en vara och utnyttjar angerratten ar det du som ansvarar for varan tills den nar Signia,
alltsa aven under transporten.

Du har ratt att understka varan for att se vad den har for egenskaper eller funktion. Var forsiktig,
eftersom du kan bli skyldig att ersatta en eventuell vardeminskning om du har anvant eller hanterat varan
pa ett satt som inte ar nodvandigt for att undersoka den.

Paket som skickas mot postforskott tas ej emot.

Namn:

Adress:

Order nr:

Telefonnr:




