
 

RETURBLANKETT 

Vi tar emot alla oanvända varor, som returneras till oss i orignalförpackning inom 14 
dagar från det att du mottagit varan. 

 

Om du ångrar ditt köp, ber vi dig att returnera din vara: 

1. Fyll i returblanketten 
2. Returer sker på din egen bekostnad utom om varan är defekt eller om vi har 

levererat fel. Alla returer måste först godkännas av vår kundtjänst innan du 
returnerar något. Kontakta Signia på telefon 08-400 223 91 eller via e-post 
order.se@signia-hearing.com för att få korrekt returadress. 

 

VID REKLAMATION 

Har du mottagit en defekt vara och önskar att reklamera denna, ber vi dig vänligen att 
fylla i uppgifterna nedan. 

När varan mottages tar Signia ställning till varan kan repareras eller om ersättning ges. 

 

VILLKOR FÖR NYTTJANDE AV ÅNGERRÄTTEN 

Om du önskar att häva ditt köp, ska detta meddelas inom 14 dagar från det att du mottagit varan. Detta 
skall göras via returblanketten, som kan sändas via vanlig post, e-mail eller fax. Vid nyttjande av 
ångerrätten skall varan returneras utan onödigt dröjsmål och inom 14 dagar efter det att du har meddelat 
Signia om att du vill använda dig av ångerrätten. Returfrakten står du för.  

När du returnerar en vara och utnyttjar ångerrätten är det du som ansvarar för varan tills den når Signia, 
alltså även under transporten.  

Du har rätt att undersöka varan för att se vad den har för egenskaper eller funktion. Var försiktig, 
eftersom du kan bli skyldig att ersätta en eventuell värdeminskning om du har använt eller hanterat varan 
på ett sätt som inte är nödvändigt för att undersöka den.  

Paket som skickas mot postförskott tas ej emot. 

 

Namn: ___________________________________________________________________________________ 
 
Adress: __________________________________________________________________________________ 
 
Order nr: ________________________________________________________________________________ 
 
Telefonnr: _______________________________________________________________________________ 


