Anleitung Registrierungsprozess

Um den neuen Registrierungsprozess aufzurufen, kann der Interessent/in direkt Gber
den Registrierungslink auf die UMAS Seite gehen. Diese findet er/sie unter folgendem
Link:

UMAS - Reqistrierungsprozess

Dies Registrierung befahigt den User nicht nur WebParts zu nutzen, sondern auch in
die Plattform B2B Connect einzusteigen. Diese verbindet verschiedene B2B
Applikationen, die im MB Umfeld genutzt werden kdnnen.

1.1 Erstellung des Kundenbetriebs
Auswahl des Markts

Nach dem Klick auf ,Registrierung“ bekommt der/die Interessent/in eine Maske fur die
Auswahl seines Marktes angezeigt.

Bitte wihlen Sie Land und Sprache aus

Fur die Auswahl ist der Sitz des Unternehmens ausschlaggebend.


https://umas.daimler.com/orgprocess/#/new-org

Angaben zum Unternehmen

Nach der Bestatigung des Landes bekommt der Interessent eine Maske angezeigt, die
Eingabefelder fiur die Informationen Uber sein Unternehmens enthélt. Pflichtfelder sind
mit einem * markiert. Die Daten werden erst im letzten Schritt der Registrierung,
nachdem die Datenschutzbedingungen akzeptiert wurden, an die Applikation
Ubergeben.
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Fiigen Sie [hre Unternehmensdetails hinzu

Falls keine Umsatzsteuer ID eingegeben wird, erscheint eine Warnung. Das
Eingabefeld fur die Umsatzsteuer ist fur WebParts Anwarter nicht relevant. Die
Fehlermeldung kann durch einen Klick auf ,Weiter ibersprungen werden. Falls der
Kunde noch andere Systeme nutzen mdchte, ist es empfehlenswert die Umsatzsteuer
ID gleich einzutragen.
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1.2. Erstellung des Kundenadministrators (User)

Als né&chstes legt der/die Interessent/in einen Administrator fur seinen Kundenbetrieb
fest, indem er/sie die Daten dieser Person in die Maske eingibt. Weitere User flir den
Kundenbetrieb kdnnen angelegt werden, sobald der User sich das erste Mal eingeloggt
hat. An die hier angegebene E-Mail-Adresse wird spater der Bestatigungslink fur die
Registrierung geschickt.

Administrator hinzufiigen

Bitte legen e hisr zuerst den AdminisératorAczount Ihres Mercedes-Benz B28 Connect Zugangs an. Weiters Nutzer und Administratonen kénnen Sie hinzufigen, sobald Sie sich singeloggt haben

Titel

| *Ich bestatige. dess Arbeiten an Fahrzeugen nur durch lechnisch qualifiziertes Personal durchgefunrt werden. Technische Informationen sind fir Persanen mit dem Ausbildungsstend eines qualifizierten Mechanikers aus dem Bereich der Kiz-Reparetur mit

fassen werden




1.3. Mercedes-Benz Partner auswahlen

Im letzten Schritt kann der Interessent einen Mercedes-Benz Partner auswahlen. Dieser
Schritt ist fur die Registrierung fur B2B Connect nicht notwendig. Falls der Interessent
jedoch Teile Uber WebParts bestellen mochte, kann der Kunde bereits in diesem Schritt
den gewinschten Handler, bei dem spater bestellt werden soll, auswahlen. Dazu
werden im 1. Schritt die bendtigten Sparten als auch die Kontaktart abgefragt.
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Wiihlen Sie Ihren Mercedes-Benz Héndler aus (optional)
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Im 2. Schritt kann der Handler Uber den DealerLocator entweder tber die Eingabe einer
Adresse oder eines Namens gesucht und ausgewéahlt werden.

Lend internehm Mercedes-Benz Handler

Search for your Mercedes-Benz Retailer




Hinweis

In diesem Schritt kann bereits der gewtinschte Handler ausgesucht werden. Falls sich
ein Kunde bei einem Handler aus einem anderen Land registrieren mochte oder er die
H&andlerauswahl erst einmal Uberspringt, kann er/sie beim initialen Login in WebParts
nach jedem gewinschten Handler, der an WebParts angeschlossen ist, suchen und
eine Registrierungsanfrage schicken.

1.4. Zusammenfassung

Im letzten Schritt werden dem Kunden alle Informationen angezeigt, die er eingegeben
hat. Hier besteht noch die Mdglichkeit Informationen Uber das Stift-lcon zu andern.
Schlussendlich muss der Interessent die Datenschutzhinweise/ AGBs und seine
Angaben bestatigen.

e mm
1.5. Bestatigung der Registrierung

Um die Registrierung abzuschliel3en wird dem Interessenten eine Bestatigungsmail an
die E-Mail-Adresse geschickt, die er fir den Administrator des Kundenbetriebs
angegeben hat. Mit dem Klick auf ,Registrierung abschlieen®, wird die Registrierung

bestétigt. Die Anfrage wird gleichzeitig an den ausgewahlten Handler verschickt.

Mail: Bestatigung der Registrierung:
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E-Mail-Adresse ist bestatigt

Zusétzlich bekommt der Kunde eine Mail mit den Applikationen, zu denen er den
Zugang Uber die Registrierung beantragt hat.

Mail: Auflistung der beantragten Zugange
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1.6 Erhalt der Userdaten

Nach Bestatigung der Registrierung, erhalt der User zwei weitere Mails:

Mail: Daimer GEMS IAM: |hr neues GEMS Benutzerkonto:
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Diese Mail enthélt die generierte User ID inklusive des initialen Passwortes fir den
Login im Xentry Portal und WebParts.

Mail: Daimer GEMS IAM: Verifikation Ihrer E-Mail-Adresse:
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Diese Mail enthalt das Passwort fir den GEMS Zugang des Kunden. Die Informationen
sollten abgespeichert werden, sind jedoch fur die Verwendung von WebParts nicht
notwendig.

1.7. Passwort Anderung und Login in WebParts

Uber den Link in der Mail ,Auflistung der beantragten Zugéange“ kann sich der Kunde in
WebParts anmelden.

https://aftersales.i.daimler.com/mb-webparts/

Passwort andern

Das initiale Passwort muss geandert werden, deshalb erscheint folgende
Fehlermeldung nach Eingabe der User ID und des initialen Passwortes.


https://aftersales.i.daimler.com/mb-webparts/

Durch einen Klick auf ,Passwort andern“ 6ffnet sich eine Maske zur Passwortanderung.

Hier missen die initialen Daten eingegeben und mit einem Klick auf ,Weiter* bestatigt
werden.

Im nachsten Schritt werden zwei Passwortfragen festgelegt, die zur Hilfe bei einer
spateren Passwort Riucksetzung notwendig sind. Wenn alle Daten gespeichert sind,
kann erneut der WebParts Link aufgerufen werden, sodass der Kunde sich einloggen
kann.
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Hinweis

Falls der ausgewahlte Handler die Registrierung noch nicht bestatigt und dem
Kunden noch keine Kundennummer vergeben hat, bekommt der Kunde folgende
Meldung angezeigt:

Fehler

Der Handlerbetrieb hat Ihnen noch keine Kundenummer zugewiesen. Der
Handlerbetrieb wird per E-Mail benachrichtigt



https://aftersales.i.daimler.com/mb-webparts/

2. Nachtragliche Auswahl eines Handlerbetriebs

Wurde bei der Registrierung kein Handler ausgewahlt oder der ausgewahlte Handler
hat die Registrierung abgelehnt, so erhalt der User nach Login eine Handlersuchmaske.

Hier hat der Kunde die Mdglichkeit, anhand verschiedener Filterkriterien den
gewinschten Handler auszuwéhlen. Wurde der gewilinschte Handler ausgewahlt, wird
die Anfrage an den Handler gestartet. Nach Bestéatigung der Registrierungsanfrage
durch den Handler, kann der User problemlos mit WebParts durchstarten.
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Handlersuche

Ihrer Kundenorganisation ist kein Handlerbetrieb zugeordnet, bitte wahlen Sie einen Handler aus, bei welchem Sie sich registrieren machten.

Name PLZ Ort Land

Stutigart

Name
®) Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz

Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

) Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

)  Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

(O Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

() Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

) Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

O) Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

C) Mercedes-Benz AG verireten durch Mercedes-Benz
Vertrieb PKW GmbH, Niederlassung Stuttgart

(O Mercedes-Benz AG vertreten durch Mercedes-Benz

Deutschland

Adresse

Mercedesstrafle 137 (Einfahrt iber Benzstrale, Tor 12
Geb. 1
Stuttgart, 70327, Deutschland

Wolf-Hirth Strafte 28
Bablingen, 71034, Deutschland

Hallschlag 65
Stuttgart, 70376, Deutschland

Gorlitzer Stralte 1
Leonberg, 71229, Deutschland

Heilbronner Strafle 339
Stuttgart, 70469, Deutschland

Siemensstralte 60
Gerlingen, 70839, Deutschland

Mercedesstrale 102
Stuttgart, 70372, Deutschland

Ulmer StraRe 196
Stuttgart, 70188, Deutschland

Bruckenbachstrale 42
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Registrierung t

lhre Registrierung wurde an den gewahlten Mercedes-Benz
WebParts-Partner ibermittelt

Sobald der Handler Ihre Registrierung bearbeitet hat, werden Sie per
E-Mail informiert
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