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PENGE RETUR
Købssummen refunderes til det betalingskort, der blev anvendt 
ved købet, inden for få hverdage og senest 30 dage efter glerups 
har modtaget og godkendt returvaren. Du vil modtage en kredit-
nota pr. mail, så snart pengene bliver tilbagebetalt.

GENERELT
Du er altid velkommen til at kontakte os pr. tlf.: 9866 6515 eller på 
glerups@glerups.dk. Vi har åbent hverdage, mandag-torsdag fra 
kl. 9.30-15.00 og fredag fra kl. 9.30-14.00.

FOR AT GØRE DIT RETUR SÅ ENKELT SOM MULIGT, 
VIL VI GERNE GØRE OPMÆRKSOM PÅ FØLGENDE:

-  Hos glerups har du altid 30 dages fuld returret.

-  Varen skal returneres ubrugt og uden pletter. Vi returnerer ikke,
hvis der er synlige pletter og tegn på, at futterne er brugt.

- Ved retur står du selv for retur fragtomkostningerne.

- Der skal beregnes en ekspeditionstid på op til 7 hverdage fra modtagelsen
af returpakker.

- Pak varen ind i original glerups skoæske og forsendelseskasse/eller papir
og vedlæg denne seddel ved forsendelsen. Alternativt kan du udfylde og
sende den på mail til glerups@glerups.dk.
Husk at sende med omdeling.

- Undgå at klistre eller beskadige den originale vare/emballage.

- Send venligst retur til: glerups A/S, Kelddalvej 27, 9600 Aars, Danmark.
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