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Die Pugh Matrix, benannt nach Stuart Pugh, Professor of Design at Strathclyde University in Glasgow, ist eine interessante Vorgehensweise, um aus einer Auswahl moglicher Losungen die relativ
beste Alternative heraus zu arbeiten. Sie wird auch Entscheidungsmatix oder im amerikanischen Sprachraum decision grid, selection matrix or grid, problem matrix, problem selection matrix,
opportunity analysis, solution matrix, criteria rating form oder criteria-based matrix genannt. In Kombination der Pugh Matrix mit der Methode des "Paarweisen Vergleichs" (Priorization Matrix)
fuhrt die Pugh Matrix in transparenter Weise zu fundierten Entscheidungen.

Die Kombination der Pugh Matrix mit der Methode "Paarweiser Vergleich" ist immer dann besonders wirkungsvoll, wenn in einer Menge von unterschiedlichen Anforderungen und alternativen Losungen Prioritaten
gefunden werden soll 47D, rc |sys e , sch unc gev ichy ‘& Bewe & ng [en lij 5n :h;‘*en d=r e F’(‘ccheidi ig 7 4Ste, or len lten 1tiv /n Vird( BN Jp mier s 3sp szess auf eine quantitativen Ebene tberfihrt.
Subjektive oder Ad-h¢ -Los in en} jn __ ‘o veity he dvel hiede' .. 'di p=Sol ne'nawn, uté |li he ift atend: Sit atior 2n my jivates v aAd nbel I he 2Ur . 'k ané |durch dieses Vorgehen systematisch und
nachvollziehbar gel6ést werawn. Die kombinierte Methode unterstitzt Fihrungskrafte und Mitarbeiter bei der objektivenw.atscheidungstindung und zur Ressourcenkonzentration. Besonders in Arbeitsgruppen mit
unterschiedlichen Meinungen der Teilnehmer kann ein Moderator mit dieser Vorgehensweise sehr konzentriert zu einem tragfahigen Ergebnis kommen.

Das Geheimnis des Erfolges der Methode ist, dass schwierige Entscheidungen aur'der1 denevon "Mixro-tnescheidungert-\ o rertevuhd gerunden werden. Die Pugh Methode arbeitet damit gewissermafen induktiv.
Vom Detail herkommend wird das "Ganze" gelGst. Die Methode kann in vielen Féllen erfolgreich eingesetzt werden, zum Beispiel bei der Investitionsplanung, der Prozessoptimierung, in Six Sigma Projekten, in Lean
Management Programmen oder zur Kosten- und Qualitdtsverbesserung. Bei anderen Methoden und Denkverfahren ist die Prioritiziation Matrix in Verbindung mit dre Pugh Matrix oft Bestandteil, zum Beispiel bei der
FMEA oder dem Quality Function Deployment.

Der Paarweise Vergleich in Verbindung mit der Pugh Matrix wird heute leider viel zu wenig angewendet. Zu oft wird die wirksame Systematik durch subjektive Fall-zu-Fall Entscheidungen ersetzt.
Der Autor wendet die Methode seit vielen Jahren personlich, in Workshops und Vorlesungen an. Sie hat nie versagt! Sie hat immer zu guten Ergebnissen gefihrt.

Dieses QUALITY APP unterstitzt Einzelpersonen oder Arbeitsgruppen in praktikabler Weise bei der Vorbereitung von wichtigen Entscheidungen.

Die Applikation ist fir einen Anforderungsumfang von zwanzig Kriterien und fiir bis zu zehn Alternativen ausgelegt. Diagramme visualisieren die Ergebnisse und unterstiitzen die Benutzer erheblich.

Die Applikation ist im Excel-Format und kann sofort eingesetzt werden.
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Lizenzvereinbarung

Dieses Produkt "Die Pugh Decision Matrix" wurde von uns mit grofem Aufwand und groRer Sorgfalt hergestellt. Dieses Werk ist urheberrechtlich
geschiitzt (©). Die dadurch begriindeten Rechte, insbesondere die der Weitergabe, der Ubersetzung, des Kopierens, der Entnahme von Teilen oder
der Speicherung bleiben vorbehalten.

Bei Fehlern, die zu einer wesentlichen Beeintrachtigung der Nutzung dieses Softwareproduktes fiihren, leisten wir kostenlos Ersatz. Beschreibungen
un”ru ki one A vr, stel en ¢t s 35 Areib g v o I e ngsmog..chkelten Unum et ars, 2 (tsv irbit Jlic’ g rusic re ur jbes’, am* 4

Eif 3nsc /a ten W “ ye neh ner kein {Gew “* 43 wry'd oo o ~nge |0 er fn 6sun en firk s imr teve v Ku men ye by chti *~ 7y 2cr |geeignet
sind:

Sie erklaren sich damit einverstanden, dieses Produkt -ur fir lhre eigene Arbeit und fi : die Information i [nerhalb Ihres Unternehmens zu
verwenden. Sollten Sieesin 3, ¢ /e \f, 7 4, 7, ¢ jond Fe AYSEaluag Ly A =2 tic as™ B @ mer pe @ @ jen Unternehmen (Beratung,

Schulungseinrichtung etc.) verwehden woller, setzen Sie sierl Unwedingt vorhermicvuns wege’ e er enespresrrenden Vereinbarung in Verbindung.
Unsere Produkte werden kontinuierlich weiterentwickelt. Bitte melden Sie sich, wenn Sie ein Update wiinschen.

Alle Ergebnisse basieren auf den vom Autor eingesetzten Formeln und miissen vom Anwender sorgfaltig geprift werden.
Die berechneten Ergebnisse sind als Hinweise und Anregungen zu verstehen.

Wir wiinschen viel SpaR und Erfolg mit dieser Applikation
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Pugh Decision Matrix

Hintergrund:

Die Pugh Matrix, benannt nach Stuart Pugh, Professor of Design at Strathclyde University in Glasgow, ist eine interessante Vorgehensweise, um aus einer Auswahl maoglicher Lsungen die relativ beste Alternative heraus zu arbeiten. Sie wird auch
Entscheidungsmatix oder im amerikanischen Sprachraum decision grid, selection matrix or grid, problem matrix, problem selection matrix, opportunity analysis, solution matrix, criteria rating form oder criteria-based matrix genannt. In Kombination der Pugh Matrix
mit der Methode des "Paarweisen Vergleichs" (Priorization Matrix) fiihrt die Pugh Matrix in transparenter Weise zu fundierten Entscheidungen.

Hinweise:
Dieses QUALITY APP ist zur Unterstltzung bei der Entscheidungsfindung entwickelt worden . Die Anwendung erfordert tiefer gehende theoretische Kenntnisse des Anwenders. Die Vorgehensweise entspricht internationalen Anwendungen. Weitergehende
Anforderungen missen durch den Anwender ergénzt werden.

Losung:
Das APP bietet in einem Arbeitsblatt den Paarweisen Vergleich (Priorization Matrix) in Kombination mit der Pugh Decision Matrix, in dem direkt gearbeitet werden kann. Es kdnnen bis zu zwanzig unterschiedliche Anforderungen und bis zu zehn Alternativen
miteinander verglichen und bewertet werden. Das Ergebnis ist eine systematisch erarbeitete und nachvollziehbare Rangfolge der Alternativen gemaR ihrer Wichtigkeit und Erfiillung der Anforderungen.

Anwendung:
Das QUALITY APP unterstitzt Einzelpersonen oder Arbeitsgruppen, die Gber komplexe Priorisierungen nachdenken mussen und Entscheidungen vorbereiten.

Arbeiten mit der Priorization Matrix (Paarweiser Vergleich):

Folgende V/ gene “we ekan emp’, 'enw rden( forzz onb ‘zer f: N r r 1T P r r N
1. Die Ziels tzungk nk tisier ), ar We len dinc¢ :Mat xaufn * Aen. ) . )
2.DieAnfc leruns nfi tlege ur mrae Mi rixin( irers nSpalt eintrage’ poren Vihi [folgeis Habei nichu fichtig v | —
3. Zeilenweiseruas)_ eilige-Kriterrum mit allen-anderen im sinne derZielsetzung vergleichen und bewerten: ;
4. Das Gesamtergebnis, das heift, die so entwickelte Rangfolge kritisch Uberprifen, gegebenenfalls nacharbeiten.

-~

Sollten es nicht moglich sein, bei einigen Detailfragen einen Konsens tiber die Bewertung herzustellen, konnen diese in der Priorization Matrix auch Gk rgangen werden (Luicken). Hilf ich ist es, wenn moglichst klare und eindeutige Entscheidungen in die Bewertung

eingehen. Die Qualitat lhrer Entscheidungen erkenny \Si¢ mF r o-0 gra u \Inr dea allké. _Sir _~ he dd 80:20{ 'gel ack __ en. ’
A A A b

Arbeiten mit der Pugh Matrix: q

Folgende Vorgehensweise kann empfohlen werden (Pugh Process):

1. Die zu untersuchenden Alternativen (Produkte, Prozesse, Verfahren, Methoden, Kunden etc.) sammeln, beschreiben und in die Matrix ibernehmen (Zeile)
2. Die gewichteten Anforderungen aus der Priorization Matrix Gbernehmen (Spalte)

3. Wenn zweckmaRig, eine Referenzalternative ibernehmen

4. Jede Alternative zeilenweise bewerten

5. Das Gesamtergebnis kritisch Uberprifen, gegebenenfalls nacharbeiten

Schutz:

Dieses APP ist lauffahig unter Excel 2007 und aufwarts. Bei den eingetragenen Daten handelt es sich um Testdaten, sie miissen vor der Anwendung vom Benutzer geloscht werden (Zellen markieren und Inhalte |6schen). Die Mappe ist insgesamt geschitzt. Der
Schutz kann nicht aufgehoben werden. Die einzelnen Blatter der Mappe sind durch einfachen Excel-Schutz geschutzt. Einzelne Blatter oder Zeilen wie Spalten kénnen ausgeblendet sein. Werden vom Anwender die eingerichteten SchutzmaRnahmen aufgehoben,
lehnen der Autor und der Verlag alle weiteren Verpflichtungen ab.

Ergebnisse:
Alle Ergebnisse beruhen auf den vom Autor eingesetzten Regeln und Berechnungen, sie missen vom Anwender sorgfaltig auf ihre Eignung gepriift werden. Die berechneten Ergebnisse sind als Vorschlage, Hinweise oder Anregungen zu verstehen.
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Pugh Decision Matrix

Projekt: Fahrzeugtypvergleich
Durchfiihrung: Miiller, Huber, Teichmann
Datum: 20.01.2014
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Pugh Decision Matrix Anforderungen

Projekt: Fahrzeugtypvergleich

Durchfiihrung: Miiller, Huber, Teichmann

Datum: 20. Januar 2014

Bedeutung der Anforderungen Bedeutung der Anforderungen sortiert
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0 1 3 5 6 7 8 9 10
Antrieb
) Anforderung 14 ]
) Antrieb ]
Wir Anforderung 16
hoher Restwert Anforderung 13
Image Service
Performance Anforderung 11
Anforderung 15
Sicherheit hoher Restwert
Service Anforderung 12
Reparaturfr Reparaturfr i
Anforderung 11 1
Anforderung 12 Wird I
Anforderung 13 Sicherheit !
Anforderung 14 Performance |
Anforderung 15 i
Anforderung 16 Image 7
\ \ \ ) _ A\ \ )
(NI || /A Y/ /A\|R)ID) [ ‘ M) A\ (=
TQU-Verlag LU AN \ \ ~ ﬁﬂ\erlag U -\
AU U UL ) J &/ PJUuUuy J AN AN LN
Kumulierte Bedeutung \ Paretobedeutuny der
der Anforderungen \ \/ \/ M~ VA @ =N1l:) N =
VA ‘\/“ - [0 —\ /(&) r]J 0
\_ I\ N O\ )

100% et | Nt — ot © —t —

90% 90% -

80% 80% |

o i 0% -

60% i1l 60% --

50% I I I 50% -

o I I I % | -

30% I I I 30% *4-

20% 20% - ||

10% I I I 10%

0% 0%
« 9 © m @ o 1N £ N 2 W o2 £ o w O £ 8 9 @M g o v £ o & w2 £ g w g
IR N sissisyisEiiilid
S 55§ 55§58 ¢ 8 E¢f S & 55855 § s8¢ g E
E z 3 2 € 2T 38 @8 3 g 3 2§ f 2 E 25 S g2
5 5 5 5 5 & 5 3 © © g 5 S s $ s & 2 8 2 7 3 & 2
€ £ E £ © tE &£ ¢ £ 3 3 g = S £ 2 £ £ & £ 3
< < < < < £ < 5 a £ @ < < < < < £ < 5 o X @

g7 0= g =
5 5
g g

TQU-Verlag

TQU-Verlag

TQU Verlag, Magirus-Deutz-StraRe 18, 89077 Ulm Deutschland, Telefon 0731/14660200, verlag@tqu-group.com, www.tqu-verlag.com




Pugh Decision Matrix Alternativen

Projekt: Fa gleich
Durchfihrung: Miiller, Huber, Teichmann
Datum: 41659
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Pugh Decision Matrix

Benchmark, Muster, Vergleich
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Pugh Decision Matrix

Projekt: Fahrzeugtypvergleich
Durchfiihrung: Miller, Huber, Teichmann
Datum: 20. Januar 2014

Benchmark (wenn vorhanden):

Benchmark, Muster, Vergleich

Erfillung des Benchmarks gegenliber dem Ideal:

77,4%

Anzahl der untersuchten Anforderungen:

16

die drei wichtigsten Anforderungen:

Anforderung 14

A A

Anzahrue._Jntersucnten-Aiternativen:

Antrieb

Anforderuns 16

)
die drei Alternativen mit der groBten Erfillung: Fahrzeugtyp 3
Fahrzeugtyp 6

mittlere Erflllung aller Alternativen gegeniiber dem Ideal: 44,57%
Fahrzeugtyp 3 59,2%
Fahrzeugtyp 6 51,6%
Fahrzeugtyp 2 40,5%
mittlere Erflllung aller Alternativen gegeniiber dem Benchmark: 57,61%
Fahrzeugtyp 3 76,5%
Fahrzeugtyp 6 66,7%
Fahrzeugtyp 2 52,3%

TQU Verlag, Magirus-Deutz-StralRe 18, 89077 Ulm Deutschland, Telefon 0731/14660200, verlag@tqu-group.com, www.tqu-verlag.com



Pugh Decision Matrix Beispiele

Pugh Concept Selection Matrix
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Example of a Decision Matrix
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Quelle: http://www.learneasy.info/MDME/MEMmods/class_projects/decision_matrix.html
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Quelle: http://www.qualitydigest.com/inside/six-sigma-article/applying-design-six-sigma-tools-hiring-process.html
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Figure 5.50 DecHon matrte exampie.

Quelle: http://asqg.org/learn-about-quality/decision-making-tools/overview/decision-matrix.html



Baseline Alternative Solution
L Current . ., .,

Criteria solution Alternative 1 Alternative 2 Alternative 3
Feasibility 5 1 1
Cost 4 -1 -1 o
Long Term Benefit 1 0 -1 1
Maintainability 3 0 0 -1
A Ailebily rfResoroo ~ = ) Ve 0y . avon
wiEFAYE DD/ AV ATl e 2 DO O/ 21 R0 [TATEY
Summ ot afl Negatives A S i —/ 5\
Sum of all Neutrals 0 0 0
otal YV VAV VAV VAE o THERV/~Y o E- Ve 20 a VY 1

Quelle: http://www.whatissixsigma.net/pugh-matrix/
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