Berufsausbildung zum Werkzeugmacher, Studium zum Dipl.-
Ing. (FH) Feinwerktechnik an der Fachhochschule Ulm, Dipl.
Wirtschaftsingenieur und Master of Business Administration.

Ab 1989  tatig als Leiter Materialwirtschaft  und
Qualitatsmanagement bei der Firma Georg Fischer AG,
Schaffhausen (CH), danach Leiter Qualitatsmanagement bei
Photocolor Kreuzlingen AG.

Seit 1998 Consultant und Referent in der TQU GROUP, seit 1999
Geschaftsfuhrer der TQU AG in Winterthur, TQM-Auditor, Six
Sigma Master Black Belt und EFQM-Assessor.

Daniel Eiche Senior Consultant - Partner der TQU AG

Ziele meiner Arbeit

Das Erzielen nachhaltiger Verbesserungen von Produkten, Prozessen und Organisationen
gemeinsam mit den Mitarbeitern. Der Schwerpunkt meiner Arbeit liegt dabei in der
methodischen und zielorientierten Forderung und UnterstUitzung der Menschen im
Unternehmen.

Was mich auszeichnet

Das Verstandnis fur komplexe technische und organisatorische Sachverhalte und
Problemstellungen

Die analytische Fahigkeit zur Erfassung und Hinterfragung von Ursachen- und
Wirkungszusammenhangen

Die zielgerichtete Anwendung von statistischen Werkzeugen

Die ziel- und umsetzungsorientierte Projektarbeit

Die anschauliche Vermittlung komplexer Zusammenhange

Die Fahigkeit, Andere zu begeistern, zu Uberzeugen, zu fordern und zu fordern
Der Respekt im Umgang mit Menschen

Die langjahrige praktische Erfahrung in unterschiedlichsten Unternehmen z.B. in
Kunststofffertigung, GieBerei, Mechanische Bearbeitung, Montage, Logistik, Elektronik
Fertigung, Chemie, Pharmazeutische Prozesse, Anlagenbau, Maschinenbau, Theater.

Das sind meine Themen

Aufbau und Umsetzung von Qualitatsmanagement
Methodische und technische Prozess- und Produktverbesserungen

Systematische Ursachenanalyse bei Konzept-, Herstellungs- und
Lebensdauerproblemen

Leiten von komplexen Umsetzungsprojekten



Vocational training as a toolmaker, studied precision
engineering at Ulm University of Applied Sciences, graduated as
an industrial engineer and received a Master of Business
Administration.

From 1989 active as Head of Materials Management and Quality
Management at Georg Fischer AG, Schaffhausen (CH), then
Head of Quality Management at Photocolor Kreuzlingen AG.

Since 1998 consultant and speaker in the TQU GROUP, since 1999
managing director of TQU AG in Winterthur, TQM auditor, Six
Sigma Master Black Belt and EFQM assessor.

Daniel Eiche

Objectives of my work

Senior Consultant - Partner TQU AG

Achieving sustainable improvements in products, processes and organizations together with
employees. The focus of my work lies in the methodical and goal-oriented promotion and
support of the people in the company.

What decorates me

¢ An understanding of complex technical and organizational issues and problems

The analytical ability to record and question cause and effect relationships
The targeted application of statistical tools

The goal- and implementation-oriented project work

The ability to communicate complex interrelationships in a clear manner
The ability to inspire, convince, encourage and challenge others

Respect in dealing with people

Many years of practical experience in a wide variety of companies, e.g. in plastics

production, foundry, mechanical processing, assembly, logistics, electronics
production, chemistry, pharmaceutical processes, plant engineering, mechanical

engineering, theater.

These are my topics

e Establishment and implementation of quality management

e Methodical and technical process and product improvements

e Systematic root cause analysis of concept, manufacturing and life cycle problems

e Leading complex implementation projects



