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Be 'de (C=C' )/ prg \r =at dn or E ono’ e ' ope atio™> nd % te o me t) Li* & A0 Or m Itina fon e dn =r ehme ' /hi hel e s th/ mm n e Jlungen der Regierungen, die in
oder von den Teilnehmerstaaten aus operieren. Sie enthalten nicht rechtsverbindliche Grundsatze und Malstabe fiir verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln in einem
globalen Kontext, das dem geltenden Recht und international anerkannten Normen ents-richt. Die Leitsa*ze sind der einzige multilateral vereinbarte und umfassende Kodex fiir
verantwortungsvolles unternehmeriy 3} ¢ £y Y€ 17 \¢ 2sse rFmy 2 un f<in \d & <& 3i U iger v D rlick @ b m n. Die Leitsatze zielen darauf ab, den positiven Beitrag zu fordern,

den die Unternehmen zum 6konomisuiaed, 6n01Jdgisvhil LNG-90ee EhIrtsch.itt vecltweil oo P

Dieses QUALITY APP bietet eine interaktive Checkliste auf der Basis der 69 OECD-Leitsatze. Jeder Leitsatz kann nach den Kriterien "Wichtigkeit" im Zusammenhang mit der
Geschaftstatigkeit, Stand der aktuellen "Erflllung" und "Machbarkeit" einer hoheren Erfiillung skaliert bewertet werden. Aus diesen Bewertungen ergeben sich Aktionspotenziale,
die gezielt auf eventuell bestehenden Handlungsbedarf hinweisen. Multinational tatige Unternehmen erhalten durch diese Vorgehensweise niitzliche Hinweise auf die nachhaltige
Gestaltung ihrer Geschiaftsbeziehungen mit anderen Unternehmen, zum Beispiel mit ihren Zulieferern in anderen Landern.

Mit diesem QUALITY APP aus der Reihe "Testen und Anwenden" kdnnen die OECD Leitsatze in 10 thematischen Gruppen bbearbeitet werden. Zahlreiche Diagramme unterstiitzen

die Auswertung und visualisieren die Ergebnisse in hervorragender Weise. Die Originalunterlagen in deutscher Sprache erhalten Sie kostenlos unter
http://www.oecd.org/berlin/publikationen/oecd-leitsatzefurmultinationaleunternehmen.htm.
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QUALITY APPs Applikationen fur das Qualitatsmanagement

Lizenzvereinbarung

Dieses Produkt "Checkliste fir multinationale Unternehmen nach den OECD Leitsdtzen" wurde von uns mit groBem Aufwand und groRer Sorgfalt hergestellt.
Dieses Werk ist urheberrechtlich geschiitzt (©). Die dadurch begriindeten Rechte, insbesondere die der Weitergabe, der Ubersetzung, des Kopierens, der
Entnahme von Teilen oder der Speicherung bleiben vorbehalten.

Bei Fehlern, die zu einer wesentlichen Beeintrachtigung der Nutzung dieses Softwareproduktes fuhren, leisten wir kostenlos Ersatz. Beschreibungen und
Funy+ianen v“rstf‘her‘ sich ~!e Baschreibi ﬁg y~n N+2ungsmoglichkeiten und ni ht als rechtsverkindlick~ Zucicharurg bestimmar E-"ensrhaftpn Wir
b irne ir en e’ n G wa |r ¢ ifan, dass le ar =~ =i TLosum g |fi 1 Testir m e /0 < g0 inbe bs chti t |Zv ecke ¥ ei ot d.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dieses Produkt nur flr lhre eigene Arbeit und fiir d°e Information in9erhalb lhres Unternehmens zu verwenden. Sollten
Sie es in anderer Form, insbesondere | A I| EAN Y nfor pé ae s ne 3nak m r vl ad iren U lt rne’ m ir ok yratung, Schulungseinrichtung etc.) verwenden
wollen, setzen Sie sich unbedingt vorh\:r Nit wnowege/enier-ehs Irewnandel. \/e.\_.nL,aruns " @ MdOuetg. wsere Produkte werden kontinuierlich
weiterentwickelt. Bitte melden Sie sich, wenn Sie ein Update wiinschen.

Alle Ergebnisse basieren auf den vom Autor eingesetzten Formeln und missen vom Anwender sorgfaltig gepruft werden. Die berechneten Ergebnisse sind als
Hinweise und Anregungen zu verstehen.

Wir wiinschen viel Spall und Anregungen mit dieser Applikation
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QUALITY APPs Applikationen fiir das Qualitatsmanagement

Hinweise:
Diese QUALITY APP "Checkliste fur multinationale Unternehmen nach den OECD Leitsatzen" ist zu einer Bestandsaufnahme in einem international tatigen Unternehmen entwickelt worden. Ziel ist es, eine ganzheitliche Abschatzung der
bestehenden Situation gegeniiber den OECD Leitsdtzen zu ermdglichen. Die Leitsatze sind nicht verbindliche Empfehlungen fir verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln in einem globalen Kontext.

Voraussetzungen:

Es werden die Originalunterlagen der OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) mit kleineren verbalen Anpassungen eingesetzt. Die Leitsatze selbst und weitergehende Erlduterungen zu den einzelnen Leitsatzen sind dem
Original zu entnehmen, dass kostenlos unter http://www.oecd.org/berlin/publikationen/oecd-leitsatzefurmultinationaleunternehmen.htm bezogen werden kann. Das Bewertungsverfahren entspricht dem vom TQU entwickelten
Checklistenvorgehen, das in vielen Féllen erfolgreich eingesetzt wurde.

Lésung:
Die 69 OECD Leitsatze sind in 10 thematische Gruppen gegliedert. Jeder Leitsatz wird bezlglich seiner Bedeutung (Gewicht), seiner Erfiillung und seiner Machbarkeit einer hoheren Erfiillung auf einer Skala von 0 bis 10 bewertet. Aus dieser
Bewertung wird je Leit<atz das Akfionsnotenzial (Aktionszah|) ermittelt. Fir die Gruppen und fir ds gesamte System wird der Wirkungsgrad ermittelt, der Hinweise auf Handlungsbedarf geben kann.

— . P -

Vorgehen:
Das APP ist so vorbereitet, dass fiir das anfangliche Testen die Bewertungen tiber Zufallszahlen generiert werden (Taste F9). So kann in den vorbereiteten Diagramm beobachtet werden, wie sich unterschiedliche Eingaben auswirken. Um das APP
zur Analyse einzusetzen, sind die Inhalte im Arbeitsblatt z:i [Aschan, Die Bewer! mngen selbst sind auf einer $ ala vor 0 bis 10. orhereitet.

Anwendung:
Das QUALITY APP unterstitzt Einzelpersonen oder Arbeitsgruppen aus international tatigen Unternehmen, die sich mit den OECD Leitsatzen auseinander setzen wollen.

Nutzung:
Das APP ist zu Test- und Anwendungszwecken geeignet.

Schutz:

Dieses APP ist lauffahig unter Excel. Bei den eingetragenen Daten handelt es sich um Testdaten, sie miissen vor der Anwendung vom Benutzer geldscht bzw. ersetzt werden.

Die Mappe ist insgesamt geschiitzt. Der Schutz kann nicht aufgehoben werden. Die einzelnen Blatter der Mappe sind durch einfachen Excel-Schutz geschitzt. Einzelne Blatter oder Zeilen wie Spalten kdnnen ausgeblendet sein. Werden vom
Anwender die eingerichteten Schutzmafnahmen aufgehoben, lehnen der Autor und der Verlag alle weiteren Verpflichtungen ab.

Ergebnisse:
Alle Ergebnisse beruhen auf den vom Autor eingesetzten Regeln und Berechnungen, sie miissen vom Anwender sorgféltig auf ihre Eignung gepruft werden.

Die berechneten Ergebnisse sind als Vorschlage, Hinweise oder Anregungen zu verstehen.
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OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen
Checkliste

zum Arbeitsblatt

Auswerte- und Berechnungsregeln
Auswertung je Frage
Erfillungsgrad: G * E

Die Erfillung E (0 bis 10) wird mit dem Gewicht G (0 bis 10) multipliziert (Wertebereich 0
bis 100). Der Erfiillungsgrad je Frage ist ein Zwischenergebnis fir den Wirkungsgrad des gesamten Prozesses.

Aktionspotenzial: AZ=G * (10-E) * M

Die Aktionszahl AZ weist die Teile der Leitsdtze aus, deren spatere Bearbeitung im

Rahmen der Systementwicklung zuerst bearbeitet werden sollten. Sie wird je Frage ermittelt.
Die gewichtete (G) Differenz (10 - E) zwischen voller Erfullung (10) und aktueller Erfiillung

(E) wird mit dem Machbarkeitsindex (M) multipliziert (Wertebereich 0 bis 1000). Je

groRer die Zahl, desto hoher ist das Aktionspotential.

SswoALAgla T zes . . . A\ - =
Wirkungsgrad: EW = Summe’G * F) { furim~(€) *: = _ =\~ P B

Der Wirkungsgrad EW einer Gruppe von Leitsdtzen wird ermittelt aus der Summe der einzelnen
Erfullungsgrade E*G je Leitsatz dividiert durch die maximal mégliche Erfullung (Summe der Gewichte G * 10).

Der Wirkungsgrad beschreibt die Erfillung unter Berlicksichtigung der individuellen

Gewichtung der einzelnen Teile (Fragen). Der Wirkungsgrad einer Gruppe

wird als Ergebnis in das Istprofil des Managementsystems Gilbernommen.

Ein Wirkungsgrad < 40 % der einzelnen Elementen weist auf einen akuten Handlungsbedarf

hin. Werte zwischen 80 und 90% signalisieren ein effektives und funktionierendes

Managementsystem. Treten vermehrt Werte >95% auf, kann dies auch auf einen systematischen Beurteilungsfehler
hinweisen. In besonderen Fallen kénnen vereinzelt Werte mit 100 % und mehr erreicht werden.

In Fallen hoher Wirkungsgrade grundsatzlich zusatzliche Stichproben vornehmen!
Auswertung im System

Die Zusammenstellung der Wirkungsgrade der Gruppen EW ergeben die Darstellung des

Istprofils des Managementsystems des Unternehmens.

Uber alle Elemente hinweg wird nun iiber den Mittelwert der Einzelwirkungsgrade der Gesamtwirkungsgrad
ermittelt.

Gesamtwirkungsgrad W = Summe(EW)/ Zahl der Elemente

Flr eine Einstufung des Gesamtwirkungsgrad kann folgende Skala verwendet werden :
0 bis <40 %: akuter Handlungsbedarf

40 bis <60 %: die bestehende Situation verbessern

60 bis <80 %: gute Ansatze vorhanden

80 bis <90 %: liberwiegend gute Erfillung

>90%: Best Practice?

Anmerkungen zur Einstufung:

Unternehmen die einen Gesamterfillungsgrad von 80% bzw. 90% uberschreiten, die aber in einem oder mehreren Elementen nur
einen Erfullungsgrad unter 75% erreichen, werden nicht als AB oder A, sondern eine Stufe niedriger (B oder AB) eingestuft.
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OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen

GEWICHTUNG (G) = Einfluss auf das verantwortliche unternehmerische Handeln im globalen Kontext

Interpretation der GEWICHTUNG (G):

10

dieser Leitsatz ist fur dieses Unternehmen/Bereich nicht relevant. Es besteht deshalb kein Grund diesen Leitsatz im Zusammenhang mit der globalen Betatigung zu

vertiefen.

dieser Leitsatz ist in der unternehmerischen Praxis von sehr geringer Bedeutung, entsprechend ist sie im unternehmerischen Handeln zu bertcksichtigen.

dieser Leitsatz ist zwar fur die formale Vollstandigkeit notwendig, spielt aber in der unternehmerischen Praxis nur eine sehr geringe Rolle.

dieser Leitsatz hat fur das Unternehmen eine gewisse Bedeutung, entsprechend ist er auch im unternehmerischen Handeln zu berlicksichtigen.

A A I A [

ab’ /o \ld &' e © isat [fo mal Jon ¢ jow 3 Bedi Otune 'st, o3 d rwHalt in I =uni 2r el merii thi " P ax Sp Jrein’ 4n erge O 'n te on V.

dieser Leitsatz ist sowohl fur die unternehmerischen Praxis wichtig, als auch fur die fctmale Vollstandi~keit des Managementsystems von Bedeutung.

-~ 7 p P
A A A

dieser Leitsatz hat fur die formaleVoristaridigkerd wemg bedet ung,-ist aber furdie prakusc’ ;7 Jmseczung-von grolRer Wichtigkeit.

der Inhalt dieses Leitsatzes ist fiir die Praxis von einer gewissen Bedeutung, im Zusammenhang mit der Vollstandigkeit des Managementsystems liegt hier ein
Schwerpunkt.

Der Inhalt dieses Leitsatzes ist in der unternehmerischen Praxis von hoher Bedeutung, sie ist auch fir die Vollstandigkeit des Managementsystems sehr wichtig.

dieser Leitsatz ist fur die Praxis des Unternehmens von groRer Wichtigkeit, auch fir die formale Vollstandigkeit des Managementsystems hat er eine sehr hohe
Bedeutung.

dieser Leitsatz hat auf die unternehmerische Praxis hochsten Einfluss. Entsprechend ist die Bedeutung fiir das Managementsystem von hochster Prioritat.
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OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen

ERFULLUNG (E): = Wirksamkeit in der Praxis
zum Arbeitsblatt
Interpretation der ERFULLUNG (E):
0 unabhédngig davon, ob schriftliche Regelungen bestehen, ist in der Praxis keinerlei Umsetzung dieser Fragestellung zu erkennen
1 {ber den hier angesprochenen Inhalt gibt es keine schriftlichen Regelungen, in der Praxis sind geringe Ansatze erkennbar.

2 die schriftlichen Festlegungen dartiber sind lickenhaft und in der Praxis sind nur geringflgige Ansatze erkennbar.

3 es bestehen dartiber keine schriftlichen Festlegungen und die praktische Anwendung funktioniert nur ltickenhaft

A

¢ e ich iff i ‘el |Fe tle ung hda b r wid ety hen” . oria 0l in de [ s (s €¢ bisa ff 4 1sdf e abi rnic T Ail gefi

5 die schriftlichen Festlegungen dartiber sind unvollstandig und in der Praxis funktioniert es nur lickenhaft.

£ pu -

6 es bestehen dariber keine schr. ' A ‘n‘e ‘ f\\ge Al Ae it Vd\ " ta tic funkt ' ‘Vrf e alfg ;if I ;’/—"':]rdk ;E H] I'M‘sprachen gut und reproduzierbar.
7 die schriftlichen Festlegungen dartiber sind weitgehend vorhanden und ausreichend, aber die praktische Umsetzung ist lickenhaft.

8 die schriftlichen Festlegungen dariber sind unvollstandig, die praktische Umsetzung funktioniert gut und reproduzierbar.

9 die Praxis funktioniert es gut und stabil, die schriftliche Ausarbeitung ist nicht aktuell.

10 Praxis und Dokumentation sind vollstandig und entsprechen angemessen den Anforderungen.
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OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen

MACHBARKEIT (M): = Akzeptanz der héheren Erfiillung im Unternehmen

Interpretation der MACHBARKEIT (M): zum Arbeitsblatt
0 unabhangig davon, ob es Losungen gibt, besteht im Unternehmen fiir Veranderungen des bestehenden Zustandes tiberhaupt keine Akzeptanz.
1 eine Verdanderung kann nur mit hohem individuellen Aufwand erreicht werden, aber die Akzeptanz dafir ist sehr gering.
2 die dafiir bekannten Losungen sind nicht ausreichend, eine individuelle Anpassung ist notwendig, die Akzeptanz dafir ist aber sehr gering.
3 ﬁfUr eine notwendige aufwendige individlvlellerLésung ist die Akzeptanz eher zuriickhaltend. —— 7 -
45 ldraten Lo a.ge.d (Stund cdr Tocanik, sinc. ;eeig.';., \.,‘.e;.ﬁf. abt—_./ & ;:.,rt_i;l.;r.der LiZ€pon P _dle pre.'.‘tisL.:.v L.:ns:tw..g.
5 die daflir bekannten Losungen missen auf das Untern(hmen/Bereich angepfasst we 'den, di/e Akzept nz’danr ist nicht ausreichend
6 fir eine aufwendige individueIIeVLAé.sungv ;st aucl; éine hohe A izeptanz erken>nbar c
7 die daflir bekannten Losungen sind geeignet, die Akzeptanz in der Praxis ist nicht ausreichend
8 fiir eine angepasste Losung ist auch eine hohe Akzeptanz vorhanden
9 die bekannten Lésungen stoflen auf hohe Akzeptanz, sie kénnten mit (iberschaubarem Aufwand realisiert werden.
10 die bekannten Losungen sind ausreichend, sie konnten einfach und schnell eingefiihrt werden und finden auch in der Praxis eine sehr hohe Akzeptanz
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Checkliste OECD-Leitsatze fiir multinationale Unternehmen

Gewichtung Erflllung Machbarkeit Aktionspotenzial

Allgemeine Grundsatze

Geschaftstatigkeit, Struktur, Finanzlage, Betriebsergebnisse, Eigentumsverhaltnisse und Corporate-Governance-Struktur betreffen. Diese Informationen sollten sich auf
das Gesamtunternehmen beziehen und gegebenenfalls nach Geschaftsbereichen oder geografischen Gebieten aufgeschliisselt sein. Die Offenlegungspolitik sollte Art,
GroRe und Standort des betreffenden Unternehmens angepasst sein, unter gebiihrender Beriicksichtigung von Kosten, Vertraulichkeitserfordernissen und sonstigen
Wettbewerbserwagungen.

1|Die Unternehmen sollten einen Beitrag zum wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Fortschritt im Hinblick auf die angestrebte nachhaltige Entwicklung leisten. 5) 9 7 35
2 |Die Unternehmen sollten die international anerkannten Menschenrechte der von ihrer Tatigkeit betroffenen Personen respektieren. 6 3 6 252
3|Die Unternehmen sollten den lokalen Kapazitdtsaufbau durch eine enge Zusammenarbeit mit den jeweiligen 6rtlichen Gemeinwesen einschlieBlich Vertretern der 6 1 9 486
lokalen Wirtschaft fordern und gleichzeitig die Expansion der Aktivitdten des Unternehmens auf den Inlands- und Auslandsmarkten gemaR dem Prinzip solider
Geschaftspraktiken fordern.
4|Die Unternehmen sollten die Humankapitalbildung férdern, namentlich durch Schaffung von Beschéftigungsmoglichkeiten und Erleichterung von Aus- und 8 3 1 56
Weiterbildung ihrer Arbeitnehmer.
5|Die Unternehmen sollten davon absehen, sich um Ausnahmeregelungen zu bemiihen bzw. Ausnahmen zu akzeptieren, die nicht in den Gesetzen oder Vorschriften tiber 3 0 6 180
Menschenrechte, Umwelt, Gesundheit, Sicherheit, Arbeitsmarkt, Besteuerung, finanzielle Anreize oder sonstige Bereiche vorgesehen sind.
6|Die Unternehmen sollten Gute Corporate-Governance-Grundsatze unterstiitzen und fiir deren Beachtung sorgen sowie u.a. tiber Unternehmensgruppen 3 1 5 135
empfehlenswerte Corporate-Governance-Praktiken entwickeln und anwenden.
7|Die Unternehmen sollten wirksame Selbstregulierungspraktiken und Managementsysteme konzipieren und anwenden die ein Kllma des gegensemgen Vertrauens 4 5 10 200
zwischen den Unte| fek 1 :n| n'A'et Ge ell ch. " /der &3s a'kd jugunsm Bl ‘Ale -~ A
8|Die Unternehmen se.:2c 2 u_.di 501 3., Las. die in mdltiv.a.ionilen Caterchica Zesch ,'.lg._l ArJe.skra.te'. ... 3s._d Gb /s d. -' e.ig- T Ateine «nenspolitik 9 10 9 0
unterrichtet sind und sich daran halten, indem sie sie hinreichend, auch im Rahmen von Schulungsprogrammen Uber diese Politik informieren.
9|Von diskriminierenden oder disziplinarischen MaRnahmen sepeniiber A heitnehmern absehen, dii [dem Managnr lent oder gegebenenfalls den zustéandigen Behorden 8 0 5 400
in gutem Glauben Praktiken melden, die gegen das 'L'ﬂ'i‘ﬂ L' fie L |Lat eorerd ' U wer gr ners »_upkﬁle_ 5 oisen.
10|Die Unternehmen sollten risikoabhangige Due-Diligence-Prifungen durchfihien, beispielsweise durch die-cinbeziehung von Due Diligence in ihre 1 3 5 35
unternehmensbasierten Risikomanagementsysteme, um tatsachliche und potenzielle negative Effekte zu ermitteln, zu verhiiten und zu mindern, sowie Rechenschaft
dartber ablegen, wie diesen Effekten begegnet wird. Natur und AusmaR der Due-Diligence-Vorkehrungen hingen von den spezifischen Umstanden des Einzelfalls ab.
11|Die Unternehmen sollten verhindern, dass sich ihre eigenen Aktivitaten auf Angelegenheiten, die unter die Leitsatze fallen, negativ auswirken oder einen Beitrag dazu 2 6 10 80
leisten, und diesen Effekten begegnen, wenn sie auftreten.
12|Die Unternehmen sollten bestrebt sein, einen negativen Effekt zu verhiiten oder zu mindern in Féllen, in denen sie selbst nicht zu diesem Effekt beigetragen haben, 7 9 0 0
dieser Effekt aber gleichwohl auf Grund einer Geschaftsbeziehung mit der Geschéftstatigkeit, den Produkten oder Dienstleistungen des unmittelbar verbunden ist.
Hiermit soll die Verantwortung aber nicht von Unternehmens dem Verursacher eines negativen Effekts auf das Unternehmen verlagert werden, mit dem der
Verursacher eine Geschaftsbeziehung unterhilt.
13| Die Unternehmen sollten neben der Bewaltigung der negativen Effekte im Zusammenhang mit Angelegenheiten, die unter die Leitsatze fallen, ihre Geschaftspartner, 10 9 8 80
einschlieRlich Zulieferfirmen und Unterauftragnehmer, wo praktikabel, zur Anwendung von Grundsatzen verantwortungsvollen unternehmerischen Handelns
ermutigen, die im Einklang mit den OECD-Leitsatzen fur multinationale Unternehmen stehen.
14|Die Unternehmen sollten bereit sein, sich mit wichtigen Akteuren zusammenzuschlieRen, damit deren Ansichten in Fragen der Planung und Entscheidungsfindung bei 3 4 5 90
Projekten oder anderen Aktivitaten, die das Leben lokaler Gemeinschaften u.U. maRgeblich beeinflussen, auch sachdienlich beriicksichtigt werden kénnen.
15| Die Unternehmen sollten sich jeder ungebiihrlichen Einmischung in die Politik des Gaststaats enthalten. 2 2 2 32
16|Die Unternehmen werden dazu angehalten ihren Umstanden entsprechend kooperative Anstrengungen in den geeigneten Foren zu unterstiitzen, um die 9 8 9 162
Internetfreiheit durch die Einhaltung der Meinungs-, Versammlungs- und Vereinigungsfreiheit online zu fordern.
17|Die Unternehmen werden dazu angehalten an Privat- oder Multi-Stakeholder-Initiativen und gesellschaftlichen Dialogen tber ein verantwortungsvolles Management 9 1 6 486
der Zulieferkette gegebenenfalls teilzunehmen oder diese zu unterstiitzen und gleichzeitig sicherzustellen, dass diese Initiativen den sozialen und wirtschaftlichen Folgen
fur die Entwicklungsldnder sowie den existierenden international anerkannten Standards gebiihrend Rechnung tragen.
Offenlegung von Informationen
18 |Die Unternehmen sollten sicherstellen, dass aktuelle und exakte Informationen Uber alle wesentlichen Angelegenheiten veréffentlicht werden, die ihre 9 5 6 270




Checkliste OECD-Leitsatze fiir multinationale Unternehmen

19| Die Offenlegi'~aspflicht d'=r Unterprekmep soIIt= sick auf wesentliche Informatione n zu mindester< #alp~nden Prink*en h~-iehan: 0 7 630
a) Finanz- ur 4 B/ ki eb e’/ 5 brissi de s Uy Lernrn € - | NN » »A
b) Unternehmen.ziere;
c) wichtige Kapitalbeteiligungen und Stimmrechte, einschlieRlich der Struktur der betreffenden Unternehmensgruppe und der konzerninternen
Beziehungen, sowie Mechanismen zur Verk 2s~ e 1nrd e rwe v ‘, -
d) die Vergutungspolitik fur die Mitglieder d A sal e Ae a3 s ‘rung O\vF L fo kS e i o= BQard Mitglieder, namentlich ihre Qualifikationen, das
Bestellungsverfahren, eine etwaige Mitgliedschaft im Board anderer Unternehmen und Angaben dariiber, ob die einzelnen Board-Mitglieder vom Board als unabhangig
eingestuft werden;
e) Geschdfte zwischen verbundenen Parteien;
f) absehbare Risikofaktoren;
g) Fragen im Hinblick auf Beschaftigte und andere Unternehmensbeteiligte;
h) Corporate-Governance-Strukturen und -Praktiken, insbesondere was den Inhalt etwaiger Corporate-Governance-Kodizes oder -Strategien sowie die entsprechenden
Umsetzungsverfahren betrifft.
20 |Die Unternehmen werden dazu angehalten, erganzende Informationen, namentlich folgender Art, mitzuteilen: 10 3 0
a) fiir die Offentlichkeit bestimmte Erklarungen liber Grundsitze bzw. unternehmerische Verhaltensregeln, einschlieRlich von Informationen iiber die
Unternehmenspolitik in Fragen, die unter die Leitsatze fallen, je nach ihrer Relevanz fur die Aktivitdten des betreffenden
Unternehmens;
b) Praktiken und andere Verhaltenskodizes, zu denen sich das Unternehmen bekennt, das Datum ihrer Annahme sowie die Lander und die Unternehmensteile, fir die
derartige Erklarungen gelten;
c) die vom Unternehmen im Hinblick auf diese Erklarungen und Kodizes erzielten Ergebnisse;
d) Informationen tber Systeme fiir die Innenrevision, das Risikomanagement und die Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen;
e) Informationen Uber die Beziehungen zu den Beschaftigten und anderen Unternehmensbeteiligten.
21|Die Unternehmen sollten in Bezug auf Rechnungslegung sowie Offenlegung finanzieller und nicht finanzieller Informationen, gegebenenfalls 10 5 0
einschlieBlich Umwelt- und Sozialinformationen, hohe Qualitatsstandards zu Grunde legen. Dabei sollte tiber die Normen und Verfahren,
die fur die Sammlung und Veroffentlichung der Informationen maBgebend sind, Auskunft gegeben werden. Alljahrlich sollte eine Jahresabschlussprifung von einem
unabhangigen, kompetenten und qualifizierten Prifer durchgefihrt werden, damit dem Board und den Aktiondren von externer Seite objektiv bescheinigt wird, dass
der Jahresabschluss die Vermogens-, Ertrags- und Finanzlage des Unternehmens in allen wesentlichen Aspekten angemessen wiedergibt.
Menschenrechte
22|Die Unternehmen sollten die Menschenrechte achten, was bedeutet, dass sie eine Verletzung der Menschenrechte anderer vermeiden und negativen Auswirkungen auf 1 1 45
die Menschenrechte begegnen sollten, an denen sie beteiligt sind.
23| Die Unternehmen sollten im Kontext ihrer eigenen Aktivitaten verhindern, negative Auswirkungen auf die Menschenrechte zu verursachen oder einen Beitrag dazu zu 4 7 126
leisten, und diesen Auswirkungen begegnen, wenn sie auftreten.
24| Die Unternehmen sollten sich um Mittel und Wege bemiihen, negative Auswirkungen auf die Menschenrechte zu verhiiten oder zu mindern, die auf Grund einer 5 7 280
Geschaftsbeziehung mit ihrer Geschéftstatigkeit, inren Produkten oder Dienstleistungen unmittelbar verbunden sind, selbst wenn sie nicht zu diesen Auswirkungen
beitragen.
25| Die Unternehmen sollten eine Erklarung ausarbeiten, in der sie ihr Engagement zur Achtung der Menschenrechte formulieren. 5 6 60
26| Die Unternehmen sollten je nach ihrer GroRe, der Art und des Kontextes ihrer Geschéftstatigkeit und dem AusmaR der Risiken von negativen Auswirkungen auf die 5 9 360
Menschenrechte ihrer menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht (Due Diligence) nachkommen.
27 |Die Unternehmen sollten rechtmaRige Verfahren fordern oder sich daran beteiligen, um eine Wiedergutmachung der negativen Auswirkungen auf die Menschenrechte 2 8 384
zu ermoglichen, wenn sich herausstellt, dass sie diese Auswirkungen verursacht oder dazu beigetragen haben.
Beziehungen zu den Sozialpartnern
28|a) Die Unternehmen sollten das Recht der von dem multinationalen Unternehmen beschéftigten Arbeitskréfte respektieren, Gewerkschaften und Vertretungsorgane 4 10 360

ihrer Wahl zu griinden bzw. ihnen beizutreten.

b) das Recht der von dem multinationalen Unternehmen beschaftigten Arbeitskrafte respektieren, Gewerkschaften und Vertretungsorgane ihrer Wahl zu beauftragen,
sich bei Tarifverhandlungen vertreten zu lassen, und bereit sein, mit diesen Arbeitnehmerorganisationen entweder einzeln oder tiber Arbeitgeberverbande konstruktive
Verhandlungen zu fiihren mit dem Ziel, Vereinbarungen tber die Beschaftigungsbedingungen zu treffen.

c) zur wirksamen Abschaffung der Kinderarbeit beitragen und unverziigliche und wirksame MaRnahmen zur Gewahrleistung des Verbots und der Beseitigung der
schlimms? . S¢tm n 7 3r lind e it uer eil = 7

d) zur Be, =iti uig & .= sterlorden fon7 ... 0 50 ref Foich? o ) it e “ag 0 it et ’e fl sser 2N\ aB aim hnet " Aif N, h'zlige ~l els en, dass Zwangs- oder
Pflichtarbeit in'ihrer Geschaftstatigkeit nicht existieren.

e) im Rahmen ihrer Aktivitdten vom Grundsatz der Chancengleichheit und Gleichbehand'ung in der Besrhéftigung geleitet sein und gegenuber ihren Arbeitskraften in
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O

a) Die Unternehmen sollten den Arbeitn, F 7 t '€ 28 1 fiev i ey ti tz Ino, W' 2'an 3 4€ | @ 3¢ @ die @ > av vlich ist, um das Zustandekommen wirksamer Tarifvertrage
zu férdern. / ' VAN b e g

b) den Arbeitnehmervertretern die Informationen zur Verfugung stellen, die als Grundlage fiir konstruktive Verhandlungen Uber die Beschaftigungsbedingungen
erforderlich sind.

c) den Arbeitnehmern und ihren Vertretern die Informationen zur Verfuigung stellen, die es ihnen erméglichen, sich ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild von der Lage des betreffenden Unternehmensteils oder gegebenenfalls des Gesamtunternehmens zu bilden.

10

3

o

Die Unternehmen sollten Konsultationen und Zusammenarbeit zwischen Arbeitgebern, Arbeitnehmern und deren jeweiligen Vertretern in Angelegenheiten von
gemeinsamem Interesse fordern.

30

3

ey

a) Die Unternehmen sollten in Bezug auf Beschaftigungsbedingungen und Arbeitgeber- Arbeitnehmer-Beziehungen nicht weniger glinstige Standards beachten, als sie
von vergleichbaren Arbeitgebern des Gastlands angewendet werden.

b) wenn sie in Entwicklungslandern tatig werden, wo vergleichbare Arbeitgeber méglicherweise nicht existieren, im Einklang mit dem staatlichen Politikrahmen die
bestmoglichen Lohne, Leistungen und Arbeitsbedingungen bieten. Diese sollten mit der wirtschaftlichen Lage des Unternehmens in Zusammenhang stehen und
zumindest hinreichend sein, um den Grundbedirfnissen der Arbeitnehmer und ihrer Familien gerecht zu werden.

c) im Rahmen ihrer Aktivititen angemessene Malnahmen zur Gewadhrleistung der Gesundheit und der Sicherheit am Arbeitsplatz treffen.

3

N

Die Unternehmen sollten bei ihrer Tatigkeit soweit irgend moglich einheimische Arbeitskrafte beschaftigen und fir Fortbildungsmanahmen zur Anhebung des
Qualifikationsniveaus sorgen, und zwar in Zusammenarbeit mit den Arbeitnehmervertretern und gegebenenfalls den zustandigen Behorden.

256

3

w

Die Unternehmen snliten baj Uharlasynaen 7 Verindarungen ihrer Geschiftstéigkeit, die mit arhablichen Beschiftiaunasaffekten varburden wiren — wie

insbesond fre| c ilie v 117 e 1es Jn ert, hme “’,Le ~.n Cdessenen e s r¥en- o e 7 i @ e der| ei finé n res tha if te par L €S réf‘é}r 1 e Verbdnde sowie
gegebenenvans. aucr afe zustandigen Behorden-in angemessenerartuna-Weise'von-derartigen Veranue.angen in kennunssewzen uhd mivuen Arbeitnehmervertretern
und den zustdndigen Behdrden zusammenarbeiten, um nachteilige Auswirkungen soweit wie irgend durchfiihrbar abzumildern. Unter Beriicksichtigung der besonderen
Umsténde des jeweiligen Einzelfalls wére 3s r 33k -att, vrnn. e '~t7rrehncer 32u~2 o'-e ;s7orr 2! 07,21 bekannt geben kdnnte, bevor die endgiiltige
Entscheidung getroffen wird. Es kénnena. ‘A 'an'8'2\ ‘é;e cintm WS enZu @it ~ehal ) ® 6 =7k, [\ ">=den, um die Auswirkungen derartiger Entscheidungen zu

10

240

34

Die Unternehmen sollten bei Bona-fide-Verhandlungen ("im guten Glauben") mit den Arbeitnehmervertretern tber die Beschaftigungsbedingungen oder wenn die
Arbeitnehmer von ihrem Recht Gebrauch machen, sich zu organisieren, weder mit der vollstandigen oder teilweisen Verlagerung einer Betriebseinheit aus dem
betreffenden Land in ein anderes Land drohen, noch Arbeitnehmer aus Unternehmensteilen im Ausland umsetzen, um hierdurch die Verhandlungen auf unbillige Weise
zu beeinflussen oder die Austibung des Organisationsrechts der Arbeitnehmer zu behindern.

12

35

Die Unternehmen sollten die bevollméachtigten Vertreter der von ihnen beschaftigten Arbeitnehmer in den Stand setzen, tber Fragen der Tarifvertrage oder der
Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen zu verhandeln, und den beteiligten Parteien die Moglichkeit geben, mit Vertretern der Unternehmensleitung, die zur
Beschlussfassung Uber die anstehenden Fragen ermachtigt sind, Konsultationen tiber Angelegenheiten von gemeinsamem Interesse zu veranstalten.

192

Umwelt, Gesundheit, Sicherheit

36

a) Die Unternehmen sollten insbesondere ein auf das jeweilige Unternehmen zugeschnittenes Umweltmanagementsystem einrichten und aufrechterhalten, das u.a.
Folgendes vorsieht: Sammlung und Evaluierung zweckdienlicher, aktueller Informationen Gber mogliche Auswirkungen ihrer Tatigkeit auf Umwelt, Gesundheit und
Sicherheit;

b) Aufstellung messbarer Ziele und gegebenenfalls spezifischer Zielvorgaben fiir die Verbesserung der Ergebnisse im Umweltbereich

und bei der Nutzung von Ressourcen sowie regelmaRige Uberpriifungen der fortgesetzten Giiltigkeit dieser Ziele; die Zielvorgaben sollten

gegebenenfalls mit der einschlagigen nationalen Politik und internationalen Umweltverpflichtungen im Einklang stehen;

c) regelmaRige Beobachtung und Kontrolle der bei der Verwirklichung der allgemeinen bzw. spezifischen Ziele im Bereich von Umwelt, Gesundheit und Sicherheit
realisierten Fortschritte.

37

Die Unternehmen sollten unter Beriicksichtigung von Erwagungen hinsichtlich Kosten, Geschaftsgeheimnis und Schutz der Rechte an geistigem Eigentum:

a) der Offentlichkeit und den Beschéftigten zweckdienliche, messbare, (gegebenenfalls) Giberpriifbare und aktuelle Informationen iiber

mogliche Auswirkungen ihrer Tatigkeit auf Umwelt, Gesundheit und Sicherheit zur Verfiigung stellen, die auch einen Uberblick iber die bei der Verbesserung der
Umweltergebnisse erzielten Fortschritte umfassen kénnen;

b) zu gegebener Zeit einen zweckmé&Rigen Kommunikations- und Konsultationsprozess mit den von der Unternehmenspolitik in den Bereichen Umwelt, Gesundheit und
Sicherheit sowie deren Umsetzung unmittelbar betroffenen Gemeinschaften einleiten.

80

38

Die Unternehmen sollten die absehbaren Folgen, die Verfahren, Waren und Dienstleistungen des Unternehmens tiber deren gesamten Lebenszyklus hinweg fur
Umwelt, Gesundheit und Sicherheit haben kénnen, abschatzen und beim Entscheidungsprozess beriicksichtigen, mit dem Ziel sie zu vermeiden oder, wenn sie sich nicht
vermeiden lassen, sie zu mindern. Wenn die in Erwagung gezogenen Aktivitdten erhebliche Auswirkungen auf Umwelt, Gesundheit oder Sicherheit zu haben drohen und
der Entscheidung der jeweils zustéandigen Behorde unterliegen, sollte eine zweckdienliche Prifung der Umweltvertréglichkeit durchgefiihrt werden.

384

39

Die Unternehmen sollten, falls gemaR dem wissenschaftlichen und technischen Kenntnisstand beziglich der Risiken eine ernste Umweltschadigung droht, sowie auch
unter Beriicksichtigung etwaiger Risiken fir die menschliche Gesundheit und Sicherheit, die Umsetzung kostenwirksamer MaRBnahmen zur Verhinderung bzw.
groRtmoglichen Reduzierung eines solchen Schadens nicht unter dem Vorwand aufschieben, es mangele an absoluter wissenschaftlicher Gewissheit.

10

40

Die Unternehmen sollten Notfallpléne bereithalten, um ernste Umwelt- und Gesundheitsschaden zu vermeiden, zu mildern bzw. zu beheben, die durch ihre Aktivitaten,
einschlieBlich Unféllen und Krisensituationen, verursacht werden kénnten, und Mechanismen zur sofortigen Meldung an die zustandigen Behorden vorsehen.

168
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41

Die Unternehmen sollten auf der Ebene des jeweiligen Unternehmens und gegebenenfalls seine Zulieferkette standig um eine Verbesserung inrer Umweltergebnisse
bemiht sein, indem sie Aktivitaten fordern, die darauf abzielen:

a) in allen Unternehmensteilen Technologien und Betriebsverfahren einzufiihren, die den Umweltstandards des Unternehmensteils mit

den diesbeziiglich besten Ergebnissen entsprechen;

b) Waren bzw. Dienstleistungen zu entwickeln und bereitzustellen, die keine ungebuhrlichen Auswirkungen auf die Umwelt haben und deren Anwendung zum
beabsichtigten Zweck gefahrlos ist, die die Treibhausgasemissionen reduzieren, die im Hinblick auf ihren Verbrauch an Energie und naturlichen Ressourcen effizient sind
und die wiederverwendet, recycelt oder gefahrlos entsorgt werden kénnen;

c) das Bewusstsein ihrer Kunden fiir die Umweltfolgen der Verwendung von Produkten und Dienstleistungen des betreffenden Unternehmens zu scharfen, namentlich
durch die Bereitstellung exakter Informationen tiber ihre Produkte (z.B. tiber Treibhausgasemissionen,

Biodiversitat, Ressourceneffizienz oder sonstige Umweltfragen);

d) Méglichkeiten zur langfristigen Verbesserung der Umweltergebnisse des Unternehmens zu untersuchen und zu evaluieren, z.B. durch die

Entwicklung von Strategien zur Emissionsminderung, zur effizienten Nutzung von Ressourcen, zum Recycling, zur Substitution bzw. Verringerung der Verwendung von

42

Die Unternehmen sollten ihren Beschéftigten ein hinreichendes Schulungs- und Ausbildungsangebot zur Verfligung stellen, das sich auf Umwelt-, Gesundheits- und
Sicherheitsfragen erstreckt, namentlich in Bezug auf die Handhabung gefahrlicher Stoffe und die Verhinderung von Umweltkatastrophen, aber auch auf allgemeinere
Aspekte des Umweltmanagements, wie z.B. Umweltpriifverfahren, Offentlichkeitsarbeit und Umwelttechnologien.

21

43

Die Unternehmen sollten zur Konzipierung einer 6kologisch sinnvollen und 6konomisch effizienten staatlichen Umweltpolitik beitragen, z.B. durch Partnerschaften oder
Initiativen, mit denen das Umweltbewusstsein gestarkt und der Umweltschutz verbessert wird.

24

Finanzielle Ethik und Compliance

44

Die Unternehmen sollten insbesondere 6ffentlichen Amtstragern oder Arbeitnehmern ihrer Geschaftspartner nicht einen ungerechtfertigten geldwerten oder sonstigen
Vorteil anbieten, versprechen oder gewahren. Desgleichen sollten die Unternehmen von 6ffentlichen Amtstragern oder Arbeitnehmern ihrer Geschiaftspartner nicht
einen ungerechtfertigten geldwerten oder sonstigen Vorteil fordern, absprechen oder annehmen. Die Unternehmen sollten nicht Dritte wie in ihrem Auftrag Handelnde
und sonstige Mittelspersonen, Berater, Vertreter, Vertriebsunternehmen, Konsortien, Vertragsunternehmen und Zulieferer oder Joint-Venture-Partner heranziehen,
um 6ffentlichen Amtstragern oder Arbeitnehmern ihrer Geschiaftspartner oder deren Angehdrigen bzw. Geschaftsfreunden ungerechtfertigte geldwerte oder sonstige
Vorteile zukommen zu lassen.

84

45

Die Unternehmen sollten insbesondere angemessene interne Kontrollmechanismen sowie Ethik- und Compliance-Programme bzw. -MaBnahmen zur Pravention und
Aufdeckung von Bestechung entwickeln und einfiihren, die auf der Grundlage einer Risikobewertung unter Berlicksichtigung der besonderen Gegebenheiten des
jeweiligen Unternehmens konzipiert sind, namentlich der Bestechungsrisiken, denen sich das Unternehmen gegentibersehen konnte (z.B. auf Grund seines Standorts
oder Geschéftsbereichs).

20

46

47

und wenn solche fah il ge | g A\is et rel let," sieir t r W E ) angun | |e hwing & v m e o o 2che \d fie e ge en.

Die Unternehmen sollten insbesondere in ihren internen Betriebsprifungen sowie Ethik- und Compliance- Programmen bzw. -MaRnahmen den Einsatz von kleineren
Beschleunigungszahlungen (facilitation pavments), die im Allegemeinen in den Landern, in denen sie geleistet werden, rechtSW|dr|g smd verbleten oder davon abraten,

120

Die Unternehmen wu. en wsJesutact< Usiter dert.éké.sl HEUNE Gor’SPctiSumls seSteurilngshSinerr, deien vio. Jas EWEINZE wriits Ahred nge. _..0ersieht, einer
hinreichend dokumentierten Sorgfaltspflicht im Hinblick auf die Einstellung ebenso wie die angemessene und regelméRige Kontrolle der in ihrem Auftrag Handelnden
nachkommen und sicherstellen, dass die Vergiiti'ns dar ir ibrem Auftr 1g Handelnder angemess( h ict und ause« lieRlich fiir legitime Dienstleistungen gezahlt wird.
Gegebenenfalls sollten sie im Einklang mit den ge 2" de "A ' fo 'A' hiss n i || U} [izid * pi went Hic [ u —agte 1 |l rvon ihnen fir Transaktionen mit 6ffentlichen Stellen
und staatlichen Unternehmen eingesetzt werden, in einer Liste auffiihren, uie sie den zustandigen Behurden zur Verfugung stellen.

36

48

Die Unternehmen sollten insbesondere die Transparenz ihrer Aktivitaten zur Bekdmpfung von Bestechung, Bestechungsgeldforderungen und Schmiergelderpressung
verbessern. Die diesbeziiglichen MaRnahmen kénnten 6ffentliche Erklarungen umfassen, mit denen sich das Unternehmen zur Bekdmpfung von Bestechung,
Bestechungsgeldforderungen und Schmiergelderpressung verpflichtet, ebenso wie die Offenlegung der zur Erfiillung dieser Verpflichtung eingefiihrten
Managementsysteme und internen Kontrollmechanismen sowie Ethik- und Compliance-Programme bzw. -MalRnahmen. Die Unternehmen sollten auch die Offenheit
und den Dialog mit der Offentlichkeit férdern, um zu deren Bewusstseinsbildung und Mitarbeit bei der Bekdmpfung von Bestechung, Bestechungsgeldforderungen und
Schmiergelderpressung beizutragen.

36

49

Die Unternehmen sollten insbesondere die Arbeitnehmer fiir die jeweilige Unternehmenspolitik und die internen Kontrollsysteme sowie Ethik- und Compliance-
Programme bzw. -MaRnahmen zur Bekdmpfung von Bestechung, Bestechungsgeldforderungen und Schmiergelderpressung sensibilisieren und sie zu deren Beachtung
anhalten, indem sie die diesbeziglichen Politiken, Programme oder MaRnahmen hinreichend bekannt machen und Schulungsprogramme sowie Disziplinarverfahren
vorsehen

54

50

Die Unternehmen sollten insbesondere keine illegalen Spenden an Kandidaten fiir ein 6ffentliches Amt oder politische Parteien oder sonstige politische Organisationen
leisten. Bei politischen Spenden sollte den Erfordernissen der Publizitdtspflicht voll Genlige getan und der Geschéftsleitung Meldung erstattet werden.

315

Verbraucherinteressen

51

Die Unternehmen sollten sicherstellen, dass die von ihnen angebotenen Waren und Dienstleistungen allen ausdriicklich vereinbarten bzw. gesetzlich vorgeschriebenen
Normen im Hinblick auf Gesundheit und Sicherheit der Verbraucher entsprechen, namentlich jenen, die Warnungen vor Gesundheitsrisiken sowie Sicherheitshinweise
betreffen.

10
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52

Die Unternehmen sollten hinreichend exakte, tiberprifbare und klare Informationen, u.a. Giber die Preise und gegebenenfalls die Zusammensetzung,
Anwendungssicherheit, Umwelteigenschaften, Wartung, Lagerung und Entsorgung der Waren und Dienstleistungen liefern, damit die Verbraucher ihre Entscheidungen
in voller Sachkenntnis treffen knnen. Diese Informationen sollten so weit wie mdglich in einer Weise bereitgestellt werden, die es den Verbrauchern erleichtert,
verschiedene Produkte miteinander zu vergleichen.

280

53

Die Unternehmen sollten den Verbrauchern Zugang zu fairen, benutzerfreundlichen, ziigigen und wirksamen auBergerichtlichen Streitbeilegungs- und Abhilfeverfahren
bieten, die keine unnotigen Kosten oder Belastungen verursachen.

108

54

Die Unternehmen sollten von tduschenden, irrefiihrenden, betrigerischen oder unfairen Darstellungen, Auslassungen und sonstigen Praktiken absehen.

25

55

Die Unternehmen sollten die Anstrengungen zur Férderung der Aufklarung der Verbraucher in den Bereichen stitzen, die ihre Geschaftstatigkeit betreffen,
insbesondere mit dem Ziel, die Fahigkeit der Verbraucher zu verbessern, a) sachkundige Entscheidungen in Bezug auf komplexe Waren, Dienstleistungen und Markte zu
treffen, b) die wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Folgen ihrer Entscheidungen besser zu verstehen und c) einen nachhaltigen Konsum zu unterstiitzen.

96

56

Die Unternehmen sollten das Recht der Verbraucher auf Schutz ihrer Privatsphare respektieren und angemessene Manahmen ergreifen, um die Sicherheit
personenbezogener Daten, die sie sammeln, speichern, verarbeiten oder verbreiten, zu gewdhrleisten.

10

57

Die Unternehmen sollten uneingeschrankt mit den zustandigen 6ffentlichen Stellen bei der Vermeidung bzw. Bekampfung von tduschenden Marketingpraktiken
(einschlieRlich irrefihrender Werbung und betriigerischen Handels) und der Minderung bzw. Vermeidung von ernsten Bedrohungen fir die 6ffentliche Gesundheit und
Sicherheit oder die Umwelt zusammenarbeiten, die durch den Verbrauch, die Verwendung oder die Entsorgung ihrer Waren und Dienstleistungen entstehen.

126

58

Die Unternehmen sollten bei der Anwendung der zuvor genannten Grundsatze a) die Bedurfnisse von anfélligen und benachteiligten Verbrauchern sowie b) die
spezifischen Herausforderungen beriicksichtigen, die der elektronische Geschaftsverkehr (E-Commerce) fir die Verbraucher darstellen kann.

54

Wissenschaft und Technologie

59

Die Unternehmen sollten bestrebt sein, sicherzustellen, dass ihre Aktivitdten mit der Wissenschafts- und Technologiepolitik (WuT) und den diesbeziiglichen Planen der
Lander, in denen sie tatig sind, im Einklang stehen, und gegebenenfalls zum Ausbau der Innovationskapazititen auf lokaler und nationaler Ebene beitragen.

10

60

Die Unternehmen sollten im Rahmen ihrer Tatigkeit, soweit praktikabel, Verfahren anwenden, die — unter geblhrender Berticksichtigung des Schutzes der Rechte an
geistigem Eigentum — den Transfer und die rasche Verbreitung von Technologien und Know-how erlauben.

36

61

Die Unternehmen sollten gegebenenfalls WuT-Entwicklungsarbeiten in den Gastlandern durchfiihren, die auf die Beduirfnisse des lokalen Markts zugeschnitten sind, im
Rahmen von WuT-Aktivitdten einheimisches Personal beschaftigen und dessen Ausbildung unter Berlicksichtigung des am Markt vorhandenen Bedarfs fordern.

10

62

Die Unternehmen sollten bei der Vergabe von Lizenzen fir die Nutzung von Rechten an geistigem Eigentum oder bei sonstigen Formen des Technologietransfers
verniinftige Bedingungen und Modalitdten anwenden und in einer Weise vorgehen, die den Aussichten auf eine langfristig nachhaltige Entwicklung des Gastlands
forderlich ist.

336

63

Die Unternehmen sollten soweit dies im Sinne ihrer Geschaftspolitik ist, Verbindungen zu lokalen Hochschulen und &ffentlichen Forschungsinstituten herstellen und
gemeinsam mit einheimischen Unternehmen oder Industrieverbanden an Verbundforschungsprojekten teilnehmen.

16

Wettbewerb

64

Die Unternehmen sollten ihre Geschéftstatigkeit unter Beachtung aller geltenden wettbewerbsrechtlichen Bestimmungen und Regelungen ausiiben und dabei auch die
wettbewerblichen Bestimmungen all jener Lander bericksichtigen, in denen die Aktivitdten moglicherweise wettbewerbshemmende Effekte haben.

40

65

66

Wettbewerbern hac |

Die Unternehmen sollten keine wettbewerbswidrigen Absprachen zwischen Konkurrenten treffen bzw. umsetzen, darunter auch keine, die darauf abzielen, a)
verbindliche Prei- - ‘e“zu‘et«'ﬂn' ) € J“"?‘lmsan eb“'\ *L'-Jsprechen c) Produktlo |sbeschrankur"“ o~ ~r-~ugen ‘esti'~3r--o'er d‘ M3~'*= unter den

10

Die Unternehmen sonten mit den untersuchenden Wettbewerbsbehorden zusammenarbelten indem sie u.a:~ vorbehaltllch der geltenden Rechtsvorschrlften und
geeigneter Schutzmafnahmen — Anfragen so rasch und vollstandig wie moglich beantworten und den Einsatz aller verfiigbaren Instrumente, so z.B. gegebenenfalls
einen Vertraulichkeitsverzicht, in Erwagung ziel e /A1 ip 2 =f e/ tive uir o 127 30te T 5 0 20 I it o jisCE o @ Ermittlungsbehérden zu férdern.

67

18

Die Unternehmen sollten auf regelmaRiger Basis JiLiel _tudet., ‘Cscsin Jeitnian=cer Je T o A v2*sind, die der Beachtung aller geltenden
Wettbewerbsgesetze und -bestimmungen zukommt und insbesondere |hre Unternehmensfuhrung in Wettbewerbsfragen schulen.

48

Besteuerung

68

Die Unternehmen sollten durch die plinktliche Entrichtung ihrer Steuerschuld einen Beitrag zu den &ffentlichen Finanzen der Gastlander leisten. Insbesondere sollten
die Unternehmen dem Buchstaben und dem Geist der Steuergesetze und -vorschriften der Lander, in denen sie ihre Geschéftstatigkeit ausiiben, gerecht werden. Die
Einhaltung der Steuervorschriften umfasst MaRnahmen wie die Ubermittlung aktueller einschldgiger bzw. gesetzlich vorgeschriebener Informationen an die zustindigen
Behdrden, damit diese die im Zusammenhang mit der Geschéftstatigkeit anfallenden Steuern korrekt veranlagen kénnen, sowie die Beachtung des
Fremdvergleichsgrundsatzes bei der Festlegung von Verrechnungspreisen.

10

280

69

Die Unternehmen sollten die Governance im Steuerbereich sowie die Einhaltung der Steuervorschriften als wichtiges Element ihrer Aufsichts- und allgemeinen
Risikomanagementsysteme behandeln. Insbesondere sollten die Boards Risikomanagementstrategien im Steuerbereich einfiihren, um sicherzustellen, dass das Finanz-,
Aufsichts- und Reputationsrisiko jeweils umfassend ermittelt und bewertet wird.

20
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OECD-Leitsatze fiir multinationale Unternehmen

Die 10 wichtigsten Aktionsschwerpunkte (sortiert nach Aktionspotenzial)

Die Offenlegungspflicht der Unternehmen sollte sich auf wesentliche Informationen zu mindestens folgenden Punkten beziehen:
a) Finanz- und Betriebsergebnisse des Unternehmens;

b) Unternehmensziele;

c) wichtige Kapitalbeteiligungen und Stimmrechte, einschlieRlich der Struktur der betreffenden Unternehmensgruppe und der
konzerninternen

Beziehungen, sowie Mechanismen zur Verbesserung der Uberwachung;

d) die Vergutungspolitik fur die Mitglieder des Boards und der Geschaftsfihrung sowie Informationen tiber die Board-Mitglieder,
namentlich ihre Qualifikationen, das Bestellungsverfahren, eine etwaige Mitgliedschaft im Board anderer Unternehmen und Angaben
dartiber, ob die einzelnen Board-Mitglieder vom Board als unabhangig eingestuft werden;

e) Geschéfte zwischen verbundenen Parteien;

f) absehbare Risikofaktoren;

g) Fragen im Hinblick auf Beschaftigte und andere Unternehmensbeteiligte;

h) Corporate-Governance-Strukturen und -Praktiken, insbesondere was den Inhalt etwaiger Corporate-Governance-Kodizes oder -
Strategien sowie die entsprechenden Umsetzungsverfahren betrifft.

[

630

Die Unternehmen sollten den lokalen Kapazitdtsaufbau durch eine enge Zusammenarbeit mit den jeweiligen 6rtlichen Gemeinwesen
einschlieBlich Vertretern der lokalen Wirtschaft fordern und gleichzeitig die Expansion der Aktivitaten des Unternehmens auf den
Inlands- und Auslandsmarkten gemaR dem Prinzip solider Geschaftspraktiken fordern.

N

486

Die Unternehmen werden dazu angehalten an Privat- oder Multi-Stakeholder-Initiativen und gesellschaftlichen Dialogen Uber ein
verantwortungsvolles Management der Zulieferkette gegebenenfalls teilzunehmen oder diese zu unterstiitzen und gleichzeitig
sicherzustellen, dass diese Initiativen den sozialen und wirtschaftlichen Folgen fiir die Entwicklungslander sowie den existierenden
international anerkannten Standards gebtuhrend Rechnung tragen.

w

486

4|Von diskriminierenden oder disziplinarischen Manahmen gegeniiber Arbeitnehmern absehen, die dem Management oder
gegebenenfalls den zustandigen Behorden in gutem Glauben Praktiken melden, die gegen das geltende Recht, die Leitsédtze oder die
Unternehmenspolitik verstoRen.

400

Die Unternehmen sollten rechtméaRige Verfahren fordern oder sich daran beteiligen, um eine Wiedergutmachung der negativen
Auswirkungen auf die Menschenrechte zu ermdglichen, wenn sich herausstellt, dass sie diese Auswirkungen verursacht oder dazu
beigetragen haben.

wl

384
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Die 10 wichtigsten Aktionsschwerpunkte (sortiert nach Aktionspotenzial)

=)

Die Unternehmen sollten die absehbaren Folgen, die Verfahren, Waren und Dienstleistungen des Unternehmens tiber deren gesamten
Lebenszyklus hinweg fiir Umwelt, Gesundheit und Sicherheit haben kénnen, abschatzen und beim Entscheidungsprozess
berucksichtigen, mit dem Ziel sie zu vermeiden oder, wenn sie sich nicht vermeiden lassen, sie zu mindern. Wenn die in Erwagung
gezogenen Aktivitdten erhebliche Auswirkungen auf Umwelt, Gesundheit oder Sicherheit zu haben drohen und der Entscheidung der
jeweils zustandigen Behdorde unterliegen, sollte eine zweckdienliche Prifung der Umweltvertraglichkeit durchgefiihrt werden.

384

~

a) Die Unternehmen sollten das Recht der von dem multinationalen Unternehmen beschaftigten Arbeitskrafte respektieren,
Gewerkschaften und Vertretungsorgane ihrer Wahl zu griinden bzw. ihnen beizutreten.

b) das Recht der von dem multinationalen Unternehmen beschaftigten Arbeitskrafte respektieren, Gewerkschaften und
Vertretungsorgane ihrer Wahl zu beauftragen, sich bei Tarifverhandlungen vertreten zu lassen, und bereit sein, mit diesen
Arbeitnehmerorganisationen entweder einzeln oder tber Arbeitgeberverbdnde konstruktive Verhandlungen zu fiihren mit dem Ziel,
Vereinbarungen Uber die Beschaftigungsbedingungen zu treffen.

c) zur wirksamen Abschaffung der Kinderarbeit beitragen und unverziigliche und wirksame MaBnahmen zur Gewahrleistung des
Verbots und der Beseitigung der schlimmsten Formen der Kinderarbeit zu ergreifen.

d) zur Beseitigung samtlicher Formen von Zwangs- oder Pflichtarbeit beitragen und angemessene MaRnahmen ergreifen, um zu
gewadhrleisten, dass Zwangs- oder Pflichtarbeit in ihrer Geschaftstatigkeit nicht existieren.

e) im Rahmen ihrer Aktivitdten vom Grundsatz der Chancengleichheit und Gleichbehandlung in der Beschéftigung geleitet sein und
gegenuber ihren Arbeitskraften in Bezug auf Beschéftigung oder Beruf jegliche Diskriminierung aus Griinden der Rasse, Hautfarbe,
Geschlecht, Religion, politischen Anschauung, Abstammung oder sozialen Herkunft oder eines anderen Status unterlassen, sofern die
Politik des betreffenden Staats nicht ausdriicklich eine Auswahl der Arbeitskrafte nach bestimmten Kriterien vorsieht mit dem Ziel, eine

arARara Claichhait dar Dacehiftimiinacrhancan 91 arraichan _adar dia Avicuinhl mit inhirantan Arhaitenlatsanfardariinaan

360

0o

Die Unternehmen sollten je nach ihrer GroRe, der Art und des Kontextes ihrer Geschaftstatigkeit und dem AusmaR der Risiken von
negativen Auswirkungen auf die Menschenrechte ihrer menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht (Due Diligence) nachkommen.

e

360

[eUiarneh fonsoll en ber' érV t'al o Jc 2 i enzemn i di 3 eutzi m v m R & @ nan e ftig n Eij ent.'n /o '=r| ~'s¢ nsti &40 @-~en
des1othrdlugie dansiers veriinfuge dedingunger Unu-lvadhwaten-arnWenden-and in einer-w Sisevorgenen; we der nussichen-auf
eine langfristig nachhaltige Entwicklung des Gastlands forderlich ist.

A -~ - g -\ ¢ -

336

10

Die Unternehmen sollten insbesondere keine illegalen Spenden an Kandidaten fiir ein 6ffentliches Amt oder politische Parteien oder
sonstige politische Organisationen leisten. Bei politischen Spenden sollte den Erfordernissen der Publizitatspflicht voll Genlige getan und
der Geschéftsleitung Meldung erstattet werden.

315

Die zehn Aktionen entsprechen 47,12%

aller Aktionspotenziale
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Checkliste OECD-Leitsatze fur multinationale Unternehmen

Von 69 Leitsatzen wurden bearbeitet 68

Der mittlere Wirkungsgrad uber alle Leitsatze ist 47,42%
Beurteilung der Gesamtsituation erheblicher Verbesserungsbedarf

Der mittlere Wirkungsgrad der Gruppen ist
Allgemeine Grundsatze 49,58%
Offenlegung von Informationen 32,50%
Menschenrechte 37,19%
Beziehungen zu den Sozialpartnern 32,11%
A'mrelt | su, ¢ feit, y chin e ) 26,52% . N (e (g o )
) rm it siel B € thik dnd/on cianc 5 25,0 @ [ 0 =¥\
Verbraucherinteressen 65,14%
Wissenschaft und Technologie 54,75%

ViYAy AV, VB0 0 IR ~ e

Besteuerung 58,33%

Das Aktionspotenzial der Gruppenist im Mittel Maximum
Allgemeine Grundsatze 159 486
Offenlegung von Informationen 225 630
Menschenrechte 209 384
Beziehungen zu den Sozialpartnern 136 360
Umwelt, Gesundheit, Sicherheit 97 384
Finanzielle Ethik und Compliance 75 336
Verbraucherinteressen 86 280
Wissenschaft und Technologie 80 336
Wettbewerb 27 48
Besteuerung 150 280
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