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QUALITY-APPs Applikationen fir das Qualitatsmanagement

Testen und Anwenden

Der Morphologische Kasten (Zwicky Box)

Die Schatzkiste flir kreative Weiterdenker

Autor: Jirgen P. Blasing

Es kommt im Privatleben und im Beruf oft vor, dass man sich einer neuen Aufgabenstellung ergebnisoffen und unvoreingenommen nahern muss.

Hilfreich sind dabei eine Reihe von Kreativititstechniken. Die "Morphologische Analyse" ist wegen ihrer Ubersichtlichkeit und Offenheit in vielen Fallen besonders geeignet.
Der Schweizer Astrophysiker Fritz Zwicky (1898-1974) hat diese Methode vorgestellt und den sogenannten "Morphologischen Kasten" entwickelt.

Der Begriff "Morphologie" stammt aus dem Griechischen und bedeutet die "Lehre der Formen". Der Begriff wird in vielen Wissenschaftszweigen angewendet.*
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Den Aufgabenrte. en«fiterieny werden in'einem kreativen rrozess mognchst viere Losungskomponen._n{varianteny zugeordnet:

Waihrend einer Kreativitdtssitzung kénnen alle Eintrage immer wieder Giberdacht, verbessert oder neu formuliert werden. Das fordert den kreativen Prozess.

Sind alle Teile ausreichend bearbeitet, erfolpt durch Bewertune die Auswahl méglicher I Asunea und damit verbiir Jenar Umsetzungsstrategien.
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Der Morphologische Analyse ist eine duBerst wirksame Vorgehenswel,e, um die Kreativitétspotenzia]e W Einzelpérsonen oder Gruppen zu aktivieren und zu nutzen.
So kdénnen zum Beispiel interessante Konzepte entwickelt werden, um neue Produkte oder Dienstleistungen innovativ umzusetzen.

Dieses QUALITY APP bietet eine zweidimensionale "Zwicky Matrix" fur bis zu zehn Kriterien und jeweils zehn moglichen Lésungsvarianten.
Die Strategieentwicklung wird unterstitzt durch ein Bewertungsverfahren, in dem die "Attraktivitadt" und die "Machbarkeit" einer Variante beriicksichtigt werden.

Das Ergebnis ist eine morphologische Rangfolge der Varianten, die in ihrer Kombination zu einer nachvollziehbaren Lésung der Aufgabenstellung fiihren.
Zahlreiche Diagramme visualisieren den jeweiligen Stand der Arbeiten und unterstiitzen in besonderer Weise die kreativen Prozesse.

Die Applikation ist im Excel-Format und kann sofort eingesetzt werden.
* Quelle Wikipedia
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Lizenzvereinbarung

Dieses Produkt "Der Morphologische Kasten (Zwicky Box)" wurde von uns mit groBem Aufwand und groRer Sorgfalt hergestellt. Dieses Werk ist
urheberrechtlich geschiitzt (©). Die dadurch begriindeten Rechte, insbesondere die der Weitergabe, der Ubersetzung, des Kopierens, der Entnahme
von Teilen oder der Speicherung bleiben vorbehalten.

Bei Fehlern, die zu einer wesentlichen Beeintrachtigung der Nutzung dieses Softwareproduktes fihren. leisten wir kostenlos Ersatz. Beschreibungen
un (Fu kion in /st hel sic1al’jesch 25U I jc 1P U zung: N g o eitel ur 4 ni h jals rech sy /rl =4l /7 isict & ur { hestimmter

Eige . qa. 4 Air _k Zachn 2n k_ine Céwih_dafLr, de-_die ir.3e)o_enen Lés. - ‘0. destin_nte “—n_Kua__ jea_si.".gte Zwecke geeignhet
sind.

Sie erklaren sich damit ein v, 5 21 9,7 0 %, s Proc Ik My r Ur k=o\if 2 > r €it Ur2 it ¢ Je In O n ** h innerhalb lhres Unternehmens zu
verwenden. Sollten Sie es in'ariderér rorm, risbesonaer |in-schulungs- und informatic a8 hallhahmenbei anderen Unternehmen (Beratung,

Schulungseinrichtung etc.) verwenden wollen, setzen Sie sich unbedingt vorher mit uns wegen einer entsprechenden Vereinbarung in Verbindung.
Unsere Produkte werden kontinuierlich weiterentwickelt. Bitte melden Sie sich, wenn Sie ein Update wiinschen.

Alle Ergebnisse basieren auf den vom Autor eingesetzten Formeln und miissen vom Anwender sorgfaltig geprift werden.
Die berechneten Ergebnisse sind als Hinweise und Anregungen zu verstehen.

Wir wiinschen viel SpaR und Erfolg mit dieser Applikation
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Hinweise:

Dieses QUALITY APP "Der Morphologische Kasten (Zwicky Box)" ist zur Unterstiitzung und Férderung kreativer Prozesse entwickelt worden .
Die Anwendung erfordert tiefer gehende theoretische Kenntnisse des Anwenders.

Die Vorgehensweise entspricht internationalen Anwendungen. Weitergehende Anforderungen miissen durch den Anwender erganzt werden.

Losung:
Das APP bietet ein Arbeitsblatt mit einem zweidimensionalen Morphologischen Kasten ("Zwicky Matrix"), in dem direkt gearbeitet werden kann.
Es kdnnen bis zu 10 unterschiedliche Kriterien analysiert und jeweils bis zu 10 Alternativen entwickelt werden.

Durch die Bewertung der Attraktivitat und der Machbarkeit jeder Alternative entsteht eine morphologische Rangfolge.
Das Ergebnis ist eine systematisch erarbeitete und nachvollziehbare Priorisierung der Alternativen.

Zahlreiche Diagramme visualisieren die Ergebnisse und unterstiitzen damit die kreativen Prozesse.

Anwendung:
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Nutzung:

Folgende Vorgehensweise ki 1r Ee o' erhe ie r y

1. Die AufgabenstelIung/ZleIs,Lz\. 1g/ abe ke. Akl g2, & et Vowwen und..n A ditoblet oy el

2. Die Kriterien formulieren und in die erste Spalte eintragen

3. Fur jedes Kriterium kreativ mogliche Alternativen einer Losung entwickeln und in die Matrix eintragen. Die Reihenfolge ist dabei nicht wichtig.
4. Fur jede Alternative die Eigenschaften Attraktivitat und die Machbarkeit entsprechend der vorgeschlagenen Skalierung wéhlen

5. Alle Eintrage konnen wahrend der Kreativitatssitzung iterativ verandert und damit kontinuierlich verbessert und konkretisiert werden.
7. Einen Konsens herstellen und das Gesamtergebnis dokumentieren

Schutz:

Dieses APP ist lauffahig unter Excel 2003 und aufwarts

Bei den eingetragenen Daten handelt es sich um Testdaten, sie mussen vor der Anwendung vom Benutzer geldscht werden.

Die Mappe ist insgesamt geschiitzt. Der Schutz kann nicht aufgehoben werden.

Die einzelnen Blatter der Mappe sind durch einfachen Excel-Schutz geschitzt.

Werden vom Anwender die eingerichteten SchutzmaRnahmen aufgehoben, lehnen der Autor und der Verlag alle weiteren Verpflichtungen ab.
Einzelne Blatter oder Zeilen wie Spalten kdnnen ausgeblendet sein.

Ergebnisse:
Alle Ergebnisse beruhen auf den vom Autor eingesetzten Regeln und Berechnungen, sie mussen vom Anwender sorgfaltig auf ihre Eignung gepruift werden.

Die berechneten Ergebnisse sind als Vorschlage, Hinweise oder Anregungen zu verstehen.
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Der Morphologische Kasten (Zwicky Box)

Aufgabenstellung, Zielsetzung, Fragestellung:
Wie kénnte meine Idealwohnung aussehen?

Losungsvarianten
Parameter/Kriterien 1 2 3 4 5} 7 8 9 10
Gemietete Wohnung im . : Gemietetes alleinstehendes . . : Eigentum freistehendes R B
Art der Wohnung - Gemietetes Reihenhaus Eigentumswohnung Eigentum-Reihenhaus Penthaus Mehrgenerationenhaus Loftwohnung Wohnmobil
Mehrfamilienhaus Haus Haus
4 [ 6 5 [ 6 6 [ 5 5 [ 3 3 [ 3 8 [ 2 3 I 6
Gewachsener Vorort mit Im Ausland, wo es sonni
Lage der Wohnung Direkt in der Innenstadt ' Neubaugebiet Auf dem Land An einem See weit weg Im Gebirge weit weg B 8
Infrastruktur und warm ist
8 I 4 6 [ 6 9 [ 2 8 [ 3 7 [ 1
. A5A Aen - Finf bis Sechs- Nach Bedarf ausbau- und Mehrere Wohnebenen
GroRe der Wohnung Zwei-Zimmerwohnung Drei-Zimmerwohnung Vier-Zimmerwohnung .
Zimmerwohnung nutzbar nutzbar
3 I 5 4 I 6 5 [ 5 6 5 9 [ 4 [ [
i Grunflachen um das Haus, Eigen nutzbarer . - Weideflachen fur Einsame Lage, keine
Wi e aiiae Urbane Struktur u . Y u 8 |tz " gener Garte Wald, Wiesen, Felder Boots- oder Badesteg Freizeitpark ', u ! 8 !
Wohnung oder Haus gemeinsame Nutzung Gartenanteil Tierhaltung Nachbarn
7 [ 6 3 I 7 5 5 8 6 5 [ 4 9 [ 2 7 [ 3 5 [ 5 5 [ 5 [
Autobahnanschluss in der aBenbahnhalteste . A\ A -\ o - - But\Sp 7 v rin *J- 0~ S-Bahnanschluss N " - "
Mobilitat . echiuss f Gute Busanbindung > Ban )of )¢ 4 Ni he [Pl ¢ dlatz Ate e 2l bz ) o0 [ic™. <. ladwe fer A7 ‘ ru il A\{ (= nschid Car-Sharing Mitfahrméglichkeiten
N&he der Nahe L) - ( 2N 41 =S ‘ ) VAUt g 01 (B yfig erreichbar
L / )
— O/ —J U U ) U O ! - LU MN
6 I 6 7 [ 5 B 6 5 [ 5 7 [ 5 4 [ 3 1 [ 5 2 [ 5
i Kamin/Kaminofen Holz u '¢ I 0
Hf—!lzung i Gas Heizol Holzpellets cnndapinctenlicy : NAIE ;gie-Haus Solaranlage Biogasanalge Elektrische Heizung
Energiemanagement Kohle o 1 b
4 | 6 1 6 4 [ 5 6 [ 5 6 [ 2 6 [ 3 4 [ 3 1 I 6
Bis 1.000 EUR Bis 1.200 EUR Uber 1.200 EUR
Miete bzw. monatliche Bis 500 EUR einschlieRlich [:ISwAloN0[:¥= e . s o . s o N e - Spielt keine Rolle, wenn
—— Nebenkosten einschlieRlich der einschlieRlich der einschlieRlich der angemessen
der Nebenkoste
elastung Nebenkosten Nebenkosten Nebenkosten g
7 5 8 5 6 | 5 5 [ 4 5 [ 3 6 [ 2 [ [ [
it 6ffentlich
. ) mit Fahrrad erreichbar, mit 6ffentlichen Verkehr mit o en. e em. mit Auto erreichbar, . . 5 . Zweitwohnung mit Zweitwohnung mit
Nahe zur Arbeitsstelle aufig erreichb ) . Verkehrsmittel, mit ) mit Auto erreichbar, <1h mit Auto erreichbar, >1h B N B
<5km erreichbar, <30min B <30min Wochenendheimfahrt monatlicher Heimfahrt
Umsteigen, <1h
9 8 8 [ 5 7 [ 6 6 [ 5 8 [ 8 6 [ 7 3 [ 4 2 [ 6
Sicherheitseinrichtungen keine besonderen Normale Rollladen, Verstarkte Eingangstiren, Einbruchhemmende Lokale Alarmanlage in der Alarmanlage mit Aufmerksame
der Wohnung/Haus Vorkehrungen Fensterladen etc. Gitter im Erdgeschoss Schlésser, Fenster etc. Wohnung/Haus Meldesystem Nachbarschaft
5 I 7 2 I 7 5 [ 5 7 [ 4 6 4 9 [ 4
T e Parkplatz im 6ffentlichen | Parkplatz mit persénlicher Tiefgaragenplatz @ Doppelzarage Abstellplatz auf dem
stelimoglichkeiten Bereich Zuordnung CETEET B EEETE eigenen Grundsttick
4 I 4 5 [ 5 5 [ 5 6 4 7 [ 3 7 [ 3
Skalierung:
Attraktivitat Machbarkeit

0 = kein Beitrag

3 =geringer Beitrag

5 = mittlerer Beitrag

7 = hoher Beitrag

10 = entscheidender Beitrag

0 = nicht machbar

3 =mit groRen Problemen machbar

5 = machbar mit einem gewis:

sen Aufwand

7 =machbar im Rahmen der Fahigkeiten
10 = schnell und einfach umsetzbar

Erfullungsgrad = Attraktivitat x Machbarkeit
0 bis 30 = unzureichende Erfiillung

30 bis 50 = noch nicht ausreichende Erfiillung
50 bis 70 = durchschnittliche Erfillung

70 bis 100 = interessante Variante




Morphologischer Kasten (Zwicky Box)

Protokoll

Untersuchte Parameter 10

Untersuchte Varianten 84
Mittlere Erfullung tber alles 48,0

Aufgabenstellung, Zielsetzung, Fragestellung:

Wie kdnnte meine Idealwohnung aussehen?

Erfullungsgrad

Parameter/Kriterien Bevorzugte Varianten maxmal 100
Art der Wohnung Eigentum freistehendes Haus 32
Lage der Wohnung Im Randbereich einer Stadt 40
GroRe der Wohnung Nach Bedarf ausbau- und nutzbar 40
Unmittelbares Umfeld um Wohnung Eigener Garten 48
oder Haus
Mobilitat StraBenbahnhaltestelle in der Nahe 48
I
Heizung und Energiemanagement Mit Solarthermi 2 fiir Wassel und Heizung 35
Miete bzw. monatliche Belastung Bis 700 EUR einschliefRlich der Nebenkosten 40
N&dhe zur Arbeitsstelle FuRlaufig erreichbar, <2km 72
Sicherheitseinrichtungen der Aufmerksame Nachbarschaft 90
Wohnung/Haus
PKW Abstellmdglichkeiten Einzelgarage 35
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Erflllungsgrad der Kriterien
Mogliches Maximum = 100

20 30 40 50

Art der Wohnung
Lage der Wohnung
GroRe der Wohnung
Unmittelbares UmfeQUnAxEIH 3
Maobilitat
Heizung und Energiemanagement
Miete bzw. monatliche Belastung
Nahe zur Arbeitsstelle
Sicherheitseinrichtungen der Wohnung/Haus

PKW Abstellmoglichkeiten

TQU Verlag




TQU Verlag

Art der Wohnung

Gemietete Wohnung im
Mehrfamilienhaus

35

Wohnmobil 30 Gemietetes Reihenhaus

Loftwohnung Gemietetesalleinstehendes Haus

QUALITY ILAG

wwwtqu-verlag.de

Mehrgenerationenhaus Eigentumswohnung

Penthaus Eigentum-Reihenhaus

Eigentum freistehendes Haus



Lage der Wohnung
Direktin der Innenstadt
45
40
Peripherie der Innenstadt
35
30
25

20

Im Ausland, wo es sonnig und warm ist 15 Im Randbereich einer Stadt

QUALITY APPs,

5

Im Gebirge weit weg Gewachsener Vorort mit Infrastruktur

An einem See weit weg Neubaugebiet

TQU Verlag Auf dem Land
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GroRe der Wohnung

Zwei-Zimmerwohnung
45

40
35
30
25

20

0 15

QUALITY APPs i

Mehrere Wohnebenen nutzbar

Nach Bedarf ausbau- und nutzbar

Drei-Zimmerwohnung

Vier-Zimmerwohnung

Flinf bis Sechs-Zimmerwohnung

Mebhr als sechs Zimmer




Unmittelbares Umfeld um Wohnung oder Haus

Urbane Struktur
50

45 Grinflachen um das Haus, gemeinsame
40 Nutzung

35

Einsame Lage, keine Nachbarn Eigen nutzbarer Gartenanteil

QUALITY

.tqu-verlag.de

Weideflachen fiir Tierhaltung Eigener Garten

Freizeitpark Wald, Wiesen, Felder

TQU Verlag Boots- oder Badesteg




Mitfahrmoglichkeiten

Car-Sharing

U- oder S-Bahnanschluss fulllaufig
erreichbar

Gute Spazierwege in Natur/Park

TQU Verlag

Mobilitat

Autobahnanschluss in der Nahe
50

45
40
35

Dichtes Radwegenetz

Gute Busanbindung

StralRenbahnhaltestelle in der Nahe

LAG

Bahnhofin der Ndhe

Flugplatz gut erreichbar




Heizung und Energiemanagement

Gas
40

Elektrische Heizung 35 Heizol
30
25

20

Biogasanalge Holzpellets

QUALITY VERLAG

.tq;.l-verlag.

Solaranlage Kamin/Kaminofen Holz und Kohle

Null-Energie-Haus Mit Solarthermie fiir Wasser und Heizung

Mit Wa
TQU Verlag it Warmepumpe




TQU Verlag

Miete bzw. monatliche Belastung

Bis 500 EUR einschlieBlich Nebenkosten
45

40 Bis 700 EUR einschlieRlich der

35 Nebenkosten

30

25

20
0 15 Bis 1.000 EUR einschliefRlich der

QUALITY APPs ifn TQU VERLAG

Nebenkosten

www.tqu-verlag/de

Bis 1.200 EUR einschlief3lich der
Nebenkosten

Uber 1.200 EUR einschlieRlich der
Nebenkosten

Spielt keine Rolle, wenn angemessen



Ndhe zur Arbeitsstelle

FulRlaufig erreichbar, <2km
80

70 mit Fahrrad erreichbar, <5km
60
50

40

30 mit 6ffentlichen Verkehr erreichbar,

Zweitwohnung mit monatlicher Heimfahrt .
<30min

0

QUALITY APPs:i VERLAG

.de

mit 6ffentlichem Verkehrsmittel, mit

Zweitwohnung mit Wochenendheimfahrt .
Umsteigen, <1h

mit Auto erreichbar,>1h mit Auto erreichbar, <30min

mit Auto erreichbar, <1h

TQU Verlag
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Sicherheitseinrichtungen der Wohnung/Haus

keine besonderen Vorkehrungen
100

90
80
70
60
50
40

Normale Rollladen, Fensterladen etc.

Verstarkte Eingangstiiren, Gitter im
30 Erdgeschoss

QUALITY APPs.ilTQU VERLAG

0

0

www.t lag.de

Einbruchhemmende Schlésser, Fenster etc.

Aufmerksame Nachbarschaft Lokale Alarmanlage in der Wohnung/Haus

Alarmanlage mit Meldesystem



PKW Abstellmoglichkeiten

Parkplatz im 6ffentlichen Bereich
40

35 Parkplatz mit personlicher Zuordnung
30
25
20
)

Tiefgaragenplatz
10

Carport

Abstellplatz auf dem eigenen Grundsttick Einzelgarage

TQU Verlag Doppelgarage




