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QUALITY-APPs Applikationen fir das Qualitatsmanagement

Probieren und studieren

Die Lieferantenbewertung
Geschaftspartner finden und fordern

Autor: Jirgen P. Blasing

Das Lieferantenmanagement hat auf der Beschaffungsseite eines Unternehmens eine hohe Bedeutung fiir Kosten und Qualitat der eigenen Erzeugnisse.

Die Zusammenarbeit mit Zulieferanten bedeutet Risiken einzugehen. Nicht immer ist der billigste auch der beste Partner!

Den wirklich besten Partner im eigenen Sinne zu finden, erfordert eine mehrdimensionale Betrachtung und Analyse der Anbieter.

Die Liefe ant M swe ftv & st ting zeié ;ete‘ Nerk A%, 1 m AU D I ennza | oy ' n gliche- ;G ich: it dar lern ‘e’ /o }“di ‘:" «l iiger /\ or Ur*_"finden.

Sie ist abe. w “hu_cl geig e, westel.2nde Partr.drsci.a.ien z.. beo. _chte.. Lad LU Jewer.an. b .. “s'nofien sic./intewusunte Ve, wsser .ny...sitze ergeben.
Lieferantenanalyse und Lieferantenbewertung erganzen sich. Nicht immer kénnen Daten und Fakten bestehender Geschaftsbeziehungen daflr verwendet werden.
Diese Situation erfordert vom Einkdufer eine sachkundige und zweckmaRige Kombin ition subjektiver linschatzungen und objektiver Nachweise.
Durch eine nachvollziehbare Biy, v b s, r 0. ¥, ¢ flieR ct @i e Eil =5t v /& <=\ Bie 07 it 3' &n ¢ iri 4 = zuleitenden Folgen und MaRnahmen.

Dieses QUALITY APP erméglicht die mehrdimensionale Bewertung eines Lieferanten nach fiinf wichtigen Kategorien: Unternehmen, Einkauf, Logistik, Technologie und Qualitat
In jeder Kategorie werden drei wichtige Kriterien analysiert und bewertet und zu einem Ergebnis zusammengefasst. So kann das Profil des Anbieters erstellt werden.

Nicht jede Kategorie und jedes Kriterium hat in jedem Fall die gleiche Bedeutung. Die Anforderungen an einen Systemlieferanten unterscheiden sich signifikant von

den Anforderungen an einen Normteilelieferanten. Dieser Situation wird dieses APP durch eine mégliche individuelle Gewichtung der Kriterien gerecht.
Die Ergebnisse aller Bewertungen werden zu einem Gesamtergebnis und schlieBlich zu einer Einstufung nach A++, A+, A, B oder C Lieferant zusammengefasst.

Dieses QUALITY APP ist im begrenzten Umfang einsatzfahig. Es soll Ideen und Impulse dafiir geben, wie eine moderne Lieferantenbewertung aufgebaut sein kann.
Das APP unterstiitzt die Fachleute aus dem Einkauf und der Qualitétsstelle bei ihren Uberlegungen, welche Form der Lieferantenbewertung fiir sie geeignet sein kann.
Die Applikation ist im Excel-Format und kann sofort eingesetzt werden.
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QUALITY APPS Applikationen fur das Qualitatsmanagement

Lizenzvereinbarung

Dieses Produkt "Die Lieferantenbewertung" wurde von uns mit groBem Aufwand und grofRer Sorgfalt hergestellt. Dieses Werk ist urheberrechtlich
geschiitzt (©). Die dadurch begriindeten Rechte, insbesondere die der Weitergabe, der Ubersetzung, des Kopierens, der Entnahme von Teilen oder
der Speicherung bleiben vorbehalten.

Bei Fehlern die zu einer wesentlichen Reeintrachtigiing der Nutzung dieses Softwareproduktes fithren, leisten wir kostenlos Ersatz. Beschreibungen
und Fun/ tion ir ver ite i< chi IsE 2sc * dibur £ 'or N 4 br 3 mdgli h @ '« und ict {als f thti verb ae jc ~ 71 = a¢ iung b \sl fo~ter

Eigenscha._. ¢ VW _dbArnih.._r_ke.le G_wihk_/da. b, dasJ die Zgek di2n_n J8sur.zen..". Ses_amtev_m . _c2ne " .Cht. gte 7 Jecke geeignet
sind.
Sie erklaren sich damit einverste Y, v )\ i, 5 /by, W atnifffrirteg=me 8 o = i df r= | ® kmz jo |' = _rhalb lhres Unternehmens zu

verwenden. Sollten Sie es in andererForm,thsbesohaere-in ¢ juluhgs- und Intormationsma @ hmenbei-anderen Unternehmen (Beratung,
Schulungseinrichtung etc.) verwenden wollen, setzen Sie sich unbedingt vorher mit uns wegen einer entsprechenden Vereinbarung in Verbindung.
Unsere Produkte werden kontinuierlich weiterentwickelt. Bitte melden Sie sich, wenn Sie ein Update wiinschen.

Alle Ergebnisse basieren auf den vom Autor eingesetzten Formeln und miissen vom Anwender sorgfaltig geprift werden.
Die berechneten Ergebnisse sind als Hinweise und Anregungen zu verstehen.

Wir wiinschen viel SpaR und Erfolg mit dieser Applikation

TQU Verlag, Magirus-Deutz-Strae 18, 89077 Ulm Deutschland, Telefon 0731/14660200, verlag@tqu-group.com, www.tqu-verlag.com



QUALITY APPS Applikationen fir das Qualitatsmanagement

Hinweise:
Dieses QUALITY APP "Die Lieferantenbewertung" ist zur Darstellung einer mehrdimensionalen Lieferantenanlyse und -bewertung entwickelt worden .

Die Anwendung erfordert tiefer gehende theoretische Kenntnisse des Anwenders.
Die Vorgehensweise entspricht internationalen Anwendungen. Weitergehende Anforderungen miissen durch den Anwender erganzt werden.

Losung:
Das APP bietet ein Bewertungsverfahren aufbauend auf fiinf Kategorien mit je drei Kriterien an.
Jedes Kriterium kann individuell gewichtet werden, um den unterschiedlichen Anforderungen an die Lieferanten gerecht zu werden.

Das Ergebnis der Bewertung ist eine Einstufung in funf Eignungsklassen.

Anwendung:

Das A (Pu \ti istl zt/, thli ute, Jigl e, ‘¢ fean y me 5e e In ly=~undBev-~rngihr FLi fer 1t nn chd ke A | I A
Es ko, 2" De = gc o1z 100 Lie eran en ge pel h ftwe [den ™ tde 1 xc I Iterfu kti ~er k0, = ibelie, ge *~fili [ah 4 kv ern WS “n 3lbst erstellt werden.

Vorsicht: Um die Excel-Filterfunktionen verwenden zu kénnen, sind die Daten im Blatt"Ubersicht" nicht geschiitzt.
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Alle Daten werden unter der Stammblattnummer zentral im Blatt "Ubersicht" gesammelt. Hier kéhnen Excel-Filterfunktionen verwendet werden.

Der Zugriff auf die Stammblatter kann von diesem Blatt aus erfolgen. Es sollen keine Daten in diesem Blatt "Ubersicht" verandert werden.

Schutz:

Dieses APP ist lauffahig unter Excel 2003 und aufwarts

Die Mappe ist insgesamt geschitzt. Der Schutz kann nicht aufgehoben werden.

Die einzelnen Blatter der Mappe sind durch einfachen Excel-Schutz geschiitzt.

Werden vom Anwender die eingerichteten SchutzmaBnahmen aufgehoben, lehnen der Autor und der Verlag alle weiteren Verpflichtungen ab.
Einzelne Blatter oder Zeilen wie Spalten kdnnen ausgeblendet sein.

Die vorhandenen Daten in den Arbeitsblattern sind Testdaten und missen vor der Benutzung des QUALITY APP geldscht werden.

Ergebnisse:

Alle Ergebnisse beruhen auf den vom Autor eingesetzten Regeln und Berechnungen, sie miissen vom Anwender sorgfalltig auf ihre Eignung geprift werden.
Die berechneten Ergebnisse sind als Vorschlage, Hinweise oder Anregungen zu verstehen.
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Hier konnen Sie die Texte in den Arbeitsblattern ande

Name:

Anschrift:

Kontaktdaten:

Ansprechperson:

Aufnahmedatum:

Letzte Aktualisierung Datum:
Angebote/ Produkte/ Dienstleistungen:
Aktueller Status:

Kennzahl:

Lieferanteneinstufung von bis

A++ 98,00% 100,00%
A+ 95,00%  97,00%
A 89,00%  94,00%
B 74,00%  88,00%
C 0,00% 73,00%

nicht bewertet -
Bewertungsergebnis gesamt:

Kategorie

Unternabmer: | . \ ()¢ , e - ~
Einkaut. : r'> Y =1\
Logistik:

Technologie: JNAVVAVN
Qualitat:

Kriterien

Leitung und Management:

Finanzielle Sicherheit:

Marktsituation:

Preise und Konditionen:

Bereitschaft zur Kooperation:

Erflllung strategischer Anforderungen:
Lieferzuverlassigkeit:

Flexibiliat bei Programmanderungen:
Integration in Logistikkette:
Technologische Kompetenz:
Innovationsfahigkeit:
Entwicklungskompetenz:
Qualitatsfahigkeit:

Qualitatsleistung laufende Lieferungen:
Kooperation in Qualitdtsangelegenheiten:

Lieferantenstatus
Moglicher Lieferant
Gelisteter Lieferant



Daten zum Lieferanten

Status
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1 9001 |Schulze und Co.KG 01.03.2009| 12.04.2011 |Schrauben |Vorzugs-Lieferant
2 9002 |Schulze und Huber Co. 01.03.2009| 12.04.2011|Diibel Freigegebener Lieferant
3 9003 |Waldorf und Co.Bpezialist| 01.01.2011| 01.01.2011 |Normteile, | Gelisteter Lieferant
4 9004 | Transport GmbH 01.03.2008| 12.02.2011|SpezialtrandFreigegebener Lieferant
5 9005|TQU 01.03.2008| 01.01.2011|Beratung |Strategischer Partner
6 9006 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
7 9007 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
8 9008 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
9 9008 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
10 9010 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
11 9010 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
12 9012 r~ , 0| G e OF £ 00, \1€ 1o 0 - S
13 o013 U U AT 0l bcliadoc e S O o
14| 9014 - 9l 60.01.1900| 00.01.1900 =~ o] ~ © 0
15 9015 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
16 9016 0/ 07110t 01700, 0 | 9D a\l 2 z
17| 9017 ol VAT 00 a0 L TN T T e T e
18 9018 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
19 9019 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
20 9020 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
21 9021 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
22 9022 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
23 9023 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
24 9024 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
25 9025 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
26 9026 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
27 9027 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
28 9028 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
29 9029 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
30 9030 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
31 9031 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
32 9032 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
33 9033 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
34 9034 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
35 9035 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
36 9036 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
37 9037 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
38 9038 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
39 9039 0| 00.01.1900( 00.01.1900 0 0
40 9040 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
41 9041 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0
42 9042 0| 00.01.1900| 00.01.1900 0 0




gesamt Kategorien Kriterien
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77,38% B 80,00%| 98,00%| 69,33%| 69,33%| 76,00% 80,0% 0,0% 0,0% 0,0%
73,57% B 80,00%| 98,00%| 70,00%| 65,14%| 73,33% 80,0% 0,0% 0,0% 0,0%
72,79% C 0,00%| 86,00%| 70,00%| 69,33%| 73,33% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
68,79% C 65,00%| 69,50%| 72,67%| 46,67%| 75,71% 80,0%| 50,0% 0,0%| 92,0%
100,00% A++ 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
zZu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
L we igﬁe* 97ik=dls 9 )0% A 2,";'/0 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
L we ige* [ N _l Q 0% 0,_\0% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
77,60% B 80,00%| 98,00%| 70,00%| 84,00%| 73,33% 80,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Zu wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
W~ nige', [7 e 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
n :’*n:ge 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU'wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ZU wenige - 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%
50,59% C 32,86%| 84,00% 0,00%| 42,00% 0,00% 20,0% 40,0% 50,0% 60,0%




Anzahl Status der Lieferanten

QUALITY APPs im TQU VERLAG

www.tqu-verlag.de
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0 1 1 1

Moglicher Lieferant Gelisteter Lieferant Freigegebener Lieferant Vorzugs-Lieferant Strategischer Partner ohne Status
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Anzahl der Lieferanten
in den Klassen 70
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Haufigkeiten der Bewertungsergebnisse
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www.tqu-verlag.de




zur Ubersicht

Name: Schulze und Co.KG

Kennzahl: 9001

Anschrift: Riedweg 6, 78990 Holderstein, Tel: 07445/385567
Kontaktdaten: www.schulzecokg.de info@schulzecokg.de
Ansprechperson: Frau Schulze

Aufnahmedatum: 01.03.2009

Letzte Aktualisierung Datum: 12.04.2011

Angebote/ Produkte/ Dienstleistungen: Schrauben

Aktueller Status:

Vorzugs-Lieferant

Bewertungsergebnis gesamt: 77,38%

Unternehmen: 80,00%

Einkauf: 98,00%

Logistik: 69,33%

Technologie: 69,33%

Qualitat: 76,00%

Kriterien Bedeutung Erfillung

Leitung und Management: 2 4,0 80,0% 0,0% 50,0%  100,0%
Finanzielle Sicherheit: nicht bewertet 0,0%
Marktsituatior, : ‘ bevet.: 2,0%
Preise und Ko.%*lc%é_nﬂ_ELD A—ALMD‘%‘EPF‘ _F E‘-E%\/ﬁr‘ RS ! f’:@
Bereitschaft zur Kooperatlon' 3 5,0 100,0%
Erfillung strategischer Anfox YA }J_,J: u)l_J_,’,‘ 'l ' 14& (= 96,0%
Lieferzuverlassigkeit: 2 4,0 80,0%
Flexibilidt bei Programmanderungen: 2 4,9 98,0%
Integration in Logistikkette: 2 1,5 30,0%
Technologische Kompetenz: 3 4,0 80,0%
Innovationsfahigkeit: 3 2,0 40,0%
Entwicklungskompetenz: 3 4,4 88,0%
Qualitatsfahigkeit: 2 4,5 90,0%
Qualitatsleistung laufende Lieferungen: 2 3,2 64,0%
Kooperation in Qualitatsangelegenheiten: 2 3,7 74,0%
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