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Lean Sigma Management
200 Fragen und Antworten zum Selbststudium

Autor: Prof. Dr. Jürgen P. Bläsing

Lean Management und Six Sigma sind die heute wichtigsten Vorgehensweisen um die Produktivität von Maschinen und Anlagen und die Kundenzufriedenheit zu steigern.
Lean Management nach dem Toyota Produktionssystem beschäftigt sich mit Fragen und Aufgaben der Produktionssteuerung und der Gestaltung von Arbeitsabläufen.

Six Sigma nach den Konzepten von Motorola und General Electric  beschäftigt sich mit der Produktivitätssteigerung durch Reduzierung von Streuungen.

Lean Sigma Management ist die geeignete Kombination beider Vorgehensweisen, die sich ergänzen und im Ergebnis verstärken können.

Der gemeinsame Ansatz ist es, beherrschte Prozesse zu erreichen und jede Art von Verschwendung im gesamten Produktionsablauf zu erkennen und zu beseitigen.

Die gemeinsame Vorgehensweise der Prozessoptimierung verfolgt das Ziel, signifikante Verbesserungen bei Produktivität, Kostenstruktur und Kundenzufriedenheit zu erreichen.

Durch die Zusammenführung beider Managementansätze ist es möglich, Geschäftsprozesse schlanker, kostengünstiger und effizenter zu gestalten. 



Die Prozesse werden stabiler und kontrollierbarer, und Durchlaufzeiten lassen sich drastisch reduzieren.

Es reicht nicht aus, wenn in einer Organisation nur wenige Experten über Ziele und Inhalte von Lean Sigma Management informiert sind. Alle Beteiligten sind gefordert.

Dieses QUALITY APP unterstützt die heute und morgen betroffenen Führungskräfte und Mitarbeiter, wenn sie sich mit dem Thema auseinander setzen müssen. 

Diese Applikation bietet eine Vielzahl von wichtigen Fragestellungen zum Thema und hilft interaktiv die richtigen Antworten zu finden.

Die Applikation ist im Excel 2007-Format und kann sofort eingesetzt werden.
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Lizenzvereinbarung

 

Dieses Produkt "Lean Sigma Management" wurde von uns mit großem Aufwand und großer Sorgfalt hergestellt. 

Dieses Werk ist urheberrechtlich geschützt (©). Die dadurch begründeten Rechte, insbesondere die der Weitergabe, der Übersetzung, des Kopierens, der Entnahme 

von Teilen oder der Speicherung bleiben vorbehalten. 

Bei Fehlern, die zu einer wesentlichen Beeinträchtigung der Nutzung dieses Softwareproduktes führen, leisten wir kostenlos Ersatz. Beschreibungen und Funktionen 

verstehen sich als Beschreibung von Nutzungsmöglichkeiten und nicht als rechtsverbindliche Zusicherung bestimmter Eigenschaften. Wir übernehmen keine Gewähr 

dafür, dass die angebotenen Lösungen für bestimmte vom Kunden beabsichtigte Zwecke geeignet sind.

Sie erklären sich damit einverstanden, dieses Produkt nur für Ihre eigene Arbeit und für die Information innerhalb Ihres Unternehmens zu verwenden. Sollten Sie es 

in anderer Form, insbesondere in Schulungs- und Informationsmaßnahmen bei anderen Unternehmen (Beratung, Schulungseinrichtung etc.) verwenden wollen, 

setzen Sie sich unbedingt vorher mit uns wegen einer entsprechenden Vereinbarung in Verbindung. Unsere Produkte werden kontinuierlich weiterentwickelt. Bitte 

melden Sie sich, wenn Sie ein Update wünschen.

Wir wünschen viel Spaß und Erfolg mit dieser Applikation
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Hinweise:

Dieses QUALITY APP "Lean Sigma management" ist für das Selbststudium entwickelt worden.

Die Anwendung erfordert tiefer gehende theoretische Kenntnisse des Anwenders.

Die Vorgehensweise entspricht internationalen Anwendungen. Weitergehende Anforderungen müssen durch den Anwender ergänzt werden.

Anwendungen:

Dieses QUALITY APP enthält 200 Fragen zu ausgewählten Themen des Lean Management und der Six Sigma Methoden und die zugehörenden Antworten.

Für jede Frage werden fünf mögliche Antworten automatisch zugeordnet.

Das APP unterstützt Interessierte und Betroffene im Studium und in der Praxis im Verständnis mit der behandelten Aufgabenstellung.

Hinweis

Diese APP ist lauffähig unter Excel 2007 und höher.

In diesem APP wird ein Makro verwendet, das von Ihnen zu Beginn einer Sitzung freigegeben werden muss.

Zu Beginn einer Sitzung können Sie im Blatt "Ergebnis" die gelben Zähler mit 0 "Null" belegen

Schutz:

Die Mappe ist insgesamt geschützt. Der Schutz kann nicht aufgehoben werden.

Werden vom Anwender die eingerichteten Schutzmaßnahmen aufgehoben, lehnen der Autor und der Verlag alle weiteren Verpflichtungen ab.

Einzelne Blätter oder Zeilen wie Spalten können ausgeblendet sein.

Ergebnisse:

Alle Ergebnisse beruhen auf den vom Autor eingesetzten Regeln und Berechnungen, sie müssen vom Anwender sorgfälltig auf ihre Eignung geprüft werden.

Die berechneten Ergebnisse sind als Vorschläge, Hinweise oder Anregungen zu verstehen.

Das APP unterstützt die Vorbereitung auf eine Zertifikatsprüfung der Steinbeis-Hochschule, enthält aber nicht alle Fragen, die in der Prüfung drankommen können.

Für die Vorbereitung auf eine Zertifikatsprüfung empfehlen wir unsere Prüfungsbogen, die Sie im TQU Verlag beziehen können.
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Frage Welche Hauptursachen werden im "Ursachen-Wirkungsdiagramm" (Cause and Effect Diagram) üblicherweise für einen Produktionsprozess 

verwendet?

# die Paretolinie steigt stark an und wird nach rechts immer flacher, der Zuwachs wird nach rechts immer schwächer 

# die Säulen der Häufigkeitsdarstellung werden nach rechts schnell kleiner
wählen?

# symmetrische Anordnung der Säulen um einen Mittelwert und nicht lineare Häufigkeitsverteilung wählen?

# den detaillierten Prozessplan (process map)

# die identifizierten Prozess-Outputs und ihre Messbarkeit

# die identifizierten Prozess-Input und ihre Messbarkeit

# validierte Prozessdaten

wählen?

# mit einem Flussdiagramm werden Abläufe für Prozesse oder Projekte visualisiert wählen?

# Maschine

# Mensch

# Methode

# Material

wählen?

falsche Antwort 0

richtige Antwort 0
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Ihr Ergebnis
gelbe Zähler zu Beginn der Sitzung auf "0" (Null) setzen

Es wurden 21 Aufgaben bearbeitet

und 9 Aufgaben richtig beantwortet 0

und dabei 9 falsche Antworten gewählt 0

von insgesamt 105 angebotenen Antworten

es wurden 12 Aufgaben nicht gelöst
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