
Klachtenformulier 

Klant:....................................................................................................................................................................

Naam:.............................................................................................................................……................................

Adres:.............................................................................................................................…………………………..........

Telefoon:................................................……………....E-mail:...........................................................………….....…

Factuurnummer:...........................................................................................................................…....................

Bestelnummer:......................................................................................................................…...........................

Het gebrek van de goederen ligt     in:  

.............................................................................................................................................................................

.........................................................................................…………………………………………………………………………........

Ik verzoek om de klacht als volgt op te lossen (aankruisen): 

 ❏ door levering van een nieuw of ontbrekend artikel 

❏ gratis reparatie 

❏ gedeeltelijke terugbetaling 

❏ door teruggave van het aankoopbedrag na herroeping van de overeenkomst 

Datum en handtekening van de klant 
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