FORMULAR DE RETUR o VERTYS

Date de identificare client

Returnare Schimb Motiv
Suma Produs Retur

Codul/ Numele produsului Cantitatea Marimea

Numarul COMeNZii: w.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen

Nume Si prenume: ..........cocoeeeeiieeieniencnienen.

AAEESA: e

OraS. et

Cod postal: .......oooeeieiieee

Numar de telefon: .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Email: oo

Downloadeaza si printeaza acest formular de retur. *Marcati cu bifa in dreptul coloanei RETURNARE SUMA / SCHIMB PRODUS, in functie de alegerea dvs.
Dupa completarea lui trimiteti-ni-l scanat pe adresa de

e-mail: customer@vertys.ro cu subiectul RETUR. in cazul in care doriti returnarea banilor in email-ul pe care ni-l veti trimite va rugam sa ne furnizati
Ulterior, vom reveni cu un raspuns cdtre dumneavoastra. si urmatoarele date pentru a va putea transfera contravaloarea produsului returnat:
*Dupa completarea formularului, aceasta trebuie pastrat Nume si prenume titular cont
pentru a fi introdus in coletul de retur odata cu primirea Cont bancar (cod IBAN - 24 cifre)

confirmarii prin e-mail. Va rugam sa asteptati aceasta
confirmare inainte de a expedia produsul. in cazul in care doriti schimbare de produs, un consultant Vertys va va contacta pentru informatii.



