Riucksendeformular

BIKESPECHT

Um Deine Riicksendung schnellstmoglich bearbeiten zu kdnnen, bitten wir Dich, das Formular
vollstdndig ausgefllt Deiner Sendung beizulegen. Vielen Dank fiir Deine Hilfe.

Auftragsdaten:

Name

Kundennummer

Lieferscheinnummer

Rechnungsnummer

Bitte mindestens zwei Angaben machen! Priife Deinen Lieferschein oder die Auftragsinformationen per E-Mail.

Riicksendeartikel:

Menge | Artikelnummer

Bezeichnung

Rickgabegrund*

*Rickgabegrund
01 Artikel gefallt nicht
02 Passt nicht / falsch bestellt

03 Entspricht nicht der Beschreibung (Bitte kurze Erlauterung)

04 Zu spat geliefert

05 Falschlieferung

06 bereits defekt im Neuzustand (Bitte kurze Erlauterung)

Wir informieren Dich per E-Mail, wenn Deine Riicksendung in Bearbeitung ist. Die Riickerstattung
erfolgt auf dem gleichen Weg wie die urspriingliche Zahlung.

Datum

Bikespecht.com wird betrieben von:

Firma Bikespecht e.U.
Esther-Reier-Weg 1
6170 Zirl

Unterschrift

Firmeninhaber: Martin Baumgartner
Firmenbuch: FN 563339 s
Landesgericht Innsbruck

UID-NR.: ATU77222006

Bankverbindung

Tiroler Sparkasse

IBAN: AT742050303302656461
BIC: SPIHAT22XXX




