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Conformément à nos Conditions Générales de ventes, votre retour sera traîté uniquement dans ces conditions :

• Renvoyer l’article dans une enveloppe et le protéger (papier bulle ou Kraft par exemple).
• Joindre à votre envoi ce formulaire d’échange complété et signé.
• Retourner l’article à l’adresse indiquée ci-dessous. ( LVF BTOB - 8 boulevard Jean Jaurès - 63000, Clermont-Ferrand)
• Conserver une copie de ce document pour le suivi de votre dossier SAV.

Vos coordonnées

Nom du magasin : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Entreprise : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Nom / Prénom : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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Numéro de téléphone  :. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adresse Email : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Produit

Collection échangée (quantité)  : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Références souhaitées  :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Couleur du cordon  :  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Date d’implantation de la collection  :   . . . . . . /. . . . . . /. . . . . . . .

Date d’envoi  :   . . . . . . /. . . . . . /. . . . . . . .

Date :                                                                    Signature précédée de la mention « lu et approuvé » :

A D R E S S E  D E  R E TO U R

LVF - BTOB
8 Boulevard Jean-Jaurès
63000 Clermont-Ferrand

FRANCE

E C H A N G E S  D E S  R É F É R E N C E S

LA SOCIÉTÉ LE VENT À LA FRANÇAISE NE POURRA ÊTRE TENUE RESPONSABLE EN CAS DE PERTE OU DOMMAGES MATÉRIELS
LORS DU TRANSPORT OU NON RÉTRIBUTION DES EXCLUSIONS MENTIONNÉES CI-DESSUS.


